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Este libro es el resultado de una investigación realizada entre los 
años 2011 y 2014 con el fin de profundizar en el conocimiento de 
la situación del bullying en Costa Rica, entender su naturaleza y la 
extensión de la exposición a la violencia de estudiantes como ele-
mentos básicos para combatir sus efectos. 

A partir del desarrollo de un marco referencial y conceptual sólido, 
se aborda el tema desde una perspectiva psicosocial e integral en 
la que se consideran dos grandes áreas de acción: la prevención y 
la intervención. 

Se distingue el bullying de otros problemas de violencia escolar (in-
cluyendo tecnología y violencia). A la vez, enfatiza que el matoneo 
constituye un problema social antes que escolar y, finalmente, que 
la educación representa el mejor vehículo para combatirlo al pro-
poner algunos lineamientos de actuación desde las dimensiones 
sociocultural, institucional, grupal, familiar y personal. 
Estas propuestas se han adaptado a la realidad institucional me-
diante un modelo de seis fases. Se trata de un conjunto de proce-
dimientos para propiciar una respuesta adecuada a situaciones de 
matoneo y garantizar la coordinación intra e interinstitucional para 
la atención integral a víctimas, agresores, testigos, sus familiares y 
miembros de la comunidad educativa en general. 
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Nueva publicación

El Sistema de Estudios de Posgrado de la Universidad Estatal a Distancia presenta una nueva 
publicación de su Colección Ágora


