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PRESENTACIÓN

Las mujeres han tenido un aporte altamente significativo como profesionales de la educación. 
Nombres como María Isabel Carvajal, Emma Gamboa y Ángela Acuña son algunos de los que 
resuenan cuando pensamos en mujeres que han ejercido liderazgo pedagógico y han trans-
formado, de manera positiva, la vida de personas y comunidades enteras. Estas mujeres 
desempeñaron un papel crucial en el establecimiento del sistema educativo, encabezaron 
luchas por las poblaciones menos privilegiadas, y ampliaron y difundieron tanto la cultura 
como la educación, promoviendo el cambio social y liderando la formación integral.

En tiempos más recientes, María Eugenia Venegas Renaut, Isabel Román Vega y Marta Picado 
Mesén son algunos de los nombres que destacan por sus aportes a la defensa de la calidad 
educativa costarricense. Sin embargo, son muchísimas más las mujeres que, tras cumplir con 
las tareas matutinas propias de la dinámica hogareña, se encaminan a las aulas para hacer 
posible esa educación de calidad que toca almas y, como si de magia se tratara, transforma 
seres y realidades.

Este documento representa un esfuerzo interinstitucional realizado por el Colypro y la UNED, 
mediante el cual se propició el acercamiento a la comprensión del liderazgo que ejercen las 
mujeres docentes del sistema educativo costarricense. Desde distintos puestos, estas mujeres 
demuestran que es posible ser líderes y provocar transformaciones en los diversos aspectos 
donde la educación tiene influencia.

A través de esta colaboración interinstitucional, se busca aproximarnos a la comprensión de 
cómo las educadoras, caracterizadas por su liderazgo en diversas posiciones, se constituyen 
como agentes de cambio en sus comunidades educativas, convirtiéndose en verdaderas fuen-
tes de inspiración para su estudiantado. Cada una de ellas nos demuestra que el liderazgo 
ejercido por mujeres es una realidad viva en los más variados contextos y que tiene la capaci-
dad de generar transformaciones profundas en áreas clave como la enseñanza, la gestión 
educativa y el desarrollo social.

A lo largo de esta obra se recogen experiencias, reflexiones y aprendizajes que no solo subra-
yan el impacto que estas docentes han tenido en su entorno, sino que también invitan a una 
reflexión más amplia sobre el papel de las mujeres en la educación y el liderazgo que son 
capaces de ejercer en las cotidianidades, tanto diversas como adversas, en más de una 
ocasión.

Este texto es un producto que presenta los hallazgos de un estudio, pero, ante todo, es un 
motivo para visibilizar y celebrar el coraje, la resiliencia y la visión de las mujeres que, día a día, 
contribuyen a construir un sistema educativo más inclusivo y transformador.



Notas 
introductorias

Este texto se construye a partir de los resultados 

de un proceso de investigación desarrollado por 

un equipo interdisciplinario constituido por 

profesionales de la UNED y del Colypro, con la 

intención de analizar las trayectorias, aportes y 

desafíos más importantes experimentados por 

mujeres reconocidas como líderes en la educa-

ción en diferentes instituciones del sistema edu-

cativo costarricense. Nos interesó, desde esta 

perspectiva, identificar a mujeres docentes en 

diversos escenarios del sistema educativo costa-

rricense que se destacan por su liderazgo peda-

gógico, para conocer sus prácticas educativas, 

trayectorias y los desafíos enfrentados a lo largo 

de su vida profesional.

El estudio se desarrolló bajo un enfoque mixto, 

con predominancia de la perspectiva cualitativa, 

dado que prevaleció una intención interpretativa 

centrada en la comprensión del significado de 

los elementos y personas participantes (Hernán-

dez-Sampieri et al., 2014). En cuanto a las técni-

cas de recolección de información, se emplearon 

la encuesta y la entrevista en profundidad, esta 

última integrada dentro de un estudio narrativo 

(Mertens, 2005; Salgado, 2007; Creswell, 2005) 

que abarcó la trayectoria profesional de un 

grupo de mujeres participantes en la investiga-

ción. Se hizo especial énfasis en aspectos clave 

de dichas trayectorias, tales como los factores 

motivacionales para optar por la educación 

como opción profesional, las personas que 

funcionaron como modelos de inspiración, los 

principales desafíos enfrentados en sus trayecto-

rias profesionales, las habilidades de liderazgo 

autopercibidas, los aportes identificados, las 

valoraciones respecto de la formación inicial en 

educación y las expectativas en torno a la profe-

sión docente. 

La investigación se desarrolló con la participa-

ción de una muestra de conveniencia compuesta 

por mujeres docentes líderes de los diferentes 

niveles del sistema educativo costarricense. La 

selección de la muestra se realizó de acuerdo 

con los siguientes criterios de inclusión:

• Ser mujer docente líder en el campo de la 

educación a partir de su autopercepción.

• Estar dispuesta a formar parte de la investi-

gación de manera voluntaria.

• Estar anuente a firmar el consentimiento 

informado, en el que se explicaban clara-

mente los detalles de la participación en la 

investigación, y se explicitaba la posibilidad 

de retirarse del estudio cuando lo deseara.

El proceso de reclutamiento de participantes se 

llevó a cabo mediante la difusión de un anuncio 

o invitación para participar en el estudio, la cual 

se diseminó a través de las diferentes redes 

sociales del Colypro y de la UNED. Junto a la 

invitación, se incluyó un formulario de registro al 

que se podía acceder mediante un código QR. 

En esta fase, se logró reclutar a 115 mujeres inte-

resadas en participar en el estudio. De ese 

grupo, se seleccionaron las personas con quie-

nes se realizarían las entrevistas en profundidad, 

escogiendo a las 30 que presentaban: 

• Mayor cantidad de años laborando en el 

sistema educativo.

• Mayor experiencia en procesos de acompa-

ñamiento pedagógico y apoyo a la gestión 

educativa.
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• Mayor experiencia en procesos de partici-

pación social o incidencia política en el 

campo educativo.

A las 30 mujeres seleccionadas se adicionaron 4 

más, quienes fueron referidas al equipo de inves-

tigación por los aportes que han brindado al 

campo profesional. No obstante, solo fue posi-

ble trabajar con 28 de ellas mediante la realiza-

ción de entrevistas en profundidad. A todas se 

les envió un comunicado con información más 

detallada sobre las acciones puntuales que im-

plicaba su participación en el estudio, y se proce-

dió con: 

• Solicitud de consentimiento informado 

para las personas que aceptaron participar 

en el estudio.

• Establecimiento de un cronograma para el 

desarrollo de entrevistas en profundidad, 

con el fin de recolectar la información y 

construir la historia de vida de cada una de 

las mujeres incluidas en el estudio.

• Desarrollo de las entrevistas en profundi-

dad, utilizando la guía correspondiente.

• Análisis de la información obtenida de las 

entrevistas y estructuración de la trayecto-

ria profesional de cada una de las partici-

pantes.

• Elaboración de una semblanza para cada 

participante.

• Validación de la semblanza y de la identifi-

cación de los elementos característicos de 

cada participante.

• Obtención del consentimiento explícito 

para la publicación de las semblanzas, y la 

declaración de si deseaban que se revelara 

su identidad o que la semblanza se publica-

ra bajo un seudónimo.

• Invitación a participar en una sesión de so-

cialización de los resultados e intercambio 

de experiencias entre las participantes.

Al resto de las personas interesadas en participar 

en el estudio se les envió una invitación para 

contestar un cuestionario, respondido por 49 do-

centes, en el cual se exploraban aspectos rela-

cionados con las habilidades de liderazgo auto-

percibidas, los desafíos enfrentados en su vida 

profesional en relación con la manifestación de 

dichas habilidades, los aportes identificados y las 

principales recomendaciones sobre el ejercicio 

profesional y la formación docente.

El análisis de la información cualitativa se realizó 

de acuerdo con el modelo de Taylor y Bogdan 

(citados en Salgado, 2007), que consiste en las 

siguientes etapas: descubrimiento, codificación 

y relativización, las cuales se desarrollaron de la 

siguiente manera: 

• Descubrimiento: Se revisaron los datos re-

petidamente para identificar temas relacio-

nados con las categorías de análisis esta-

blecidas, así como temas emergentes, in-

terpretaciones, ideas, conceptos y proposi-

ciones teóricas, con el fin de desarrollar una 

guía de la trayectoria de cada mujer docen-

te líder.

• Codificación: Se llevó a cabo la integración 

y análisis de los temas establecidos y emer-

gentes, así como de las interpretaciones, 

ideas, conceptos y proposiciones teóricas, 

para luego establecer categorías de codifi-

cación con sus respectivos datos y refinar el 

análisis.

• Relativización: En esta etapa, los datos 

fueron interpretados en función del contex-

to en el que se originaron, distinguiendo 

entre datos solicitados y no solicitados, di-

rectos o indirectos, y considerando los su-

puestos, las fuentes y la influencia de las in-

vestigadoras. 
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Considerando el proceso descrito, se trabajó en 

la reconstrucción de la trayectoria profesional de 

cada una de las mujeres. Es decir, basándonos 

en los relatos brindados por las docentes duran-

te las entrevistas en profundidad, se intentó re-

construir su trayectoria docente, la cual se reflejó 

en las diversas funciones que cada mujer desem-

peñó a lo largo de su carrera. Como suele ocurrir 

en estos procesos investigativos, al reconstruir la 

trayectoria docente mediante las entrevistas, se 

evocaron memorias que se desplegaron en los 

relatos, lo cual generó un amplio bagaje de infor-

mación y permitió un acercamiento a la historia 

vivida por cada docente (Mairena y Cabrera, 

2020). En palabras de Gómez, et al. (2023), “en 

la construcción de memoria de los docentes, el 

relato oral representa un acceso amplio a la in-

formación y, además, posibilita un acercamiento 

al discurso emocional y a las formas de ethos 

que se inscriben en las narraciones” (p. 73).

Esa reconstrucción de la trayectoria profesional 

implicó un recorrido por su vida laboral en el ám-

bito de la docencia, abarcando tanto aspectos 

profesionales y laborales como elementos de or-

den académico, psicológico, organizativo y so-

cial. La trayectoria profesional atraviesa diversas 

estrategias y tensiones, lo que permite a las do-

centes sobrellevar las eventualidades que la do-

cencia plantea a lo largo de su quehacer peda-

gógico. El estudio de las trayectorias docentes 

es una de las tendencias investigativas en el 

campo educativo, debido a la riqueza compren-

siva que proporciona no solo sobre cada trayec-

toria individual, sino también sobre las situacio-

nes específicas que acontecen en ellas, así como 

sobre los fenómenos más generales que emer-

gen al comparar o identificar puntos de encuen-

tro o coincidencias entre varias trayectorias. Asi-

mismo: 

El estudio de las trayectorias laborales 
permite aprehender la imbricación entre el 
aspecto objetivo y las concepciones subje-
tivas del trabajo; analiza las posiciones que 
ocupan los sujetos en el mercado de traba-
jo, así como las lógicas y sentidos que 
orientan su recorrido (Roberti, 2017, p. 317).

Además de lo señalado, para cada una de las 

docentes líderes entrevistadas se elaboró una 

semblanza de su vida profesional, y se analizó 

cada situación a partir de las categorías previa-

mente establecidas, valorando también otras 

que surgieron de manera emergente.

Como es propio de los estudios con un enfoque 

cualitativo, los resultados de esta investigación 

no tienen el propósito de establecer generaliza-

ciones, sino de profundizar en la comprensión de 

un fenómeno determinado, en este caso, las 

trayectorias, los desafíos y los aportes identifica-

dos por un conjunto de mujeres líderes en el 

sistema educativo de Costa Rica.

En concordancia con en este tipo de investiga-

ciones, el proceso de análisis se basó en frag-

mentos de narraciones que se han anonimizado, 

utilizando un número para cada participante. 

Además, con el fin de mantener la autenticidad 

de las expresiones brindadas, es probable que 

se evidencien errores de tipo ortográfico o 

gramatical, pues dichas transcripciones se hicie-

ron respetando fielmente tanto el contenido 

como la forma del discurso original, sin ninguna 

corrección.
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Un vistazo al desarrollo histórico de la condición 
de la mujer permite identificar fácilmente las 
marcas de discriminación y desigualdad que han 
caracterizado su vivencia en los distintos ámbitos 
de su existencia, incluyendo el mundo profesio-
nal. Aunque es un tema que algunas prefieren no 
abordar, otras lo niegan claramente, y para 
muchas más, la mención del tema suscita una im-
perativa necesidad de declararse antifeministas; 
lo cierto es que la desigualdad nos alcanza a 
todas, independientemente de la situación so-
cioeconómica, nivel académico, profesión que 
se ejerza o posicionamiento político frente a la 
lucha por la igualdad real de la mujer. Desde esa 
perspectiva, el papel y el valor social de la mujer 
durante siglos fueron determinados, dentro de 
un sistema patriarcal y androcéntrico, principal-
mente por su capacidad reproductiva, lo cual jus-
tificaba su vinculación al ámbito privado y, por 
ende, a las labores asociadas con el cuidado. 
Mientras tanto, a los hombres se les asignaron 
roles mejor valorados socialmente, cuyo espacio 
de desempeño se ubicaba en la esfera pública, 
particularmente en la política y la economía. Tal 
como lo señala Cobo (1995, citado en Cáceres et 
al, 2015): 

“En toda la evolución histórica del feminismo 
se han venido acuñando términos de gran re-
levancia para el campo del conocimiento y de 
la investigación, como es el caso del género. 
Su origen tiene lugar en el Siglo XVII a través 
de Poulain de la Barre, el primero que esta-
blece la afirmación de que la desigualdad no 
es un hecho natural sino histórico, tal como 
señalaba Rousseau que creía firmemente que 
la especie humana estaba dividida en dos 
sexos, así también cree que la sociedad debe 
estar dividida en dos espacios. Por ello asigna 
«el espacio público a los varones y el privado 
y el doméstico a las mujeres” (p. 297).

Por tanto, al hablar de liderazgo de mujeres, es 
necesario hacer referencia al vínculo entre las 
mujeres y la esfera del trabajo. Aunque dicho 
vínculo ha sufrido variaciones a lo largo del 
tiempo, aún mantiene algunas características 
que han sido ampliamente descritas en la litera-
tura (Coronel, et al.1999). Como señalan Díez et 
al. (2003):

Toda la historia humana desde sus inicios está 
marcada profundamente por el patriarcado. 
Todas las culturas, todas las civilizaciones, 
todas las organizaciones lo han sufrido de una 

Algunas reflexiones en
torno a la condición de la
mujer docente y el liderazgo

Mujeres docentes lÍderes
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forma o de otra. Lo cual implica que a lo largo 
de la historia de la humanidad se ha genera-
do una estructura social y cultural asentada en 
el predominio permanente de una parte de la 
población sobre otra por razón de sexo. Esto 
ha supuesto la consolidación de una concep-
ción de las personas y de su función en la so-
ciedad en función de su género. Es decir, se 
ha provocado una división del trabajo, una se-
paración de los espacios, unas determinadas 
expectativas sobre habilidades, capacidades, 
destrezas, etc., de acuerdo con el género al 
que se pertenecía (p. 1). 

Por ende, esta división marcó no solo los roles en 
el ámbito privado, sino que, en algunos casos, 
cuando la mujer ingresa al mercado laboral, se le 
asocia con profesiones vinculadas directamente 
al ámbito doméstico o relacionadas con la labor 
de cuidado. Esa condición permea la relación de 
la mujer con las habilidades, capacidades y des-
trezas que se asignan de manera estereotipada 
por sexo, asociándola como la única responsable 
del cuidado de los hijos y de la familia, y limitán-
dola a labores propias del ámbito doméstico 
como su principal eje de acción.

Esta visión más tradicional de la incorporación 
de la mujer en la vida profesional está ligada a 
una división social del trabajo basada en este-
reotipos de género. El rol socialmente asignado 
a las mujeres y dicha división social del trabajo 
provocan una separación de los espacios y gene-
ran expectativas específicas sobre habilidades, 
capacidades y destrezas, de acuerdo con el 
género al que se pertenece, lo que lleva a la 
construcción y perpetuación de estereotipos de 
género. Estos estereotipos se encuentran fuerte-
mente arraigados tanto a nivel individual como 
social, lo que los hace difíciles de erradicar en las 
prácticas cotidianas y en las realidades. A pesar 

de que, sin duda, las mujeres han logrado impor-
tantes conquistas relacionadas con el estableci-
miento de condiciones de igualdad en los espa-
cios sociales, aún prevalecen imágenes distorsio-
nadas que siguen imponiendo roles estableci-
dos, priorizando la responsabilidad de la mujer 
en el ámbito doméstico sobre el profesional 
(Díez et al., 2003), lo que la sitúa en una posición 
desigual en el terreno laboral en relación con sus 
colegas varones.

Dicho esto, es importante destacar que, a lo 
largo de la historia, han existido algunos hom-
bres que han manifestado su adhesión a la lucha 
de las mujeres. Un ejemplo de ello es Félix 
Montes (1912) quien, refiriéndose concretamen-
te al derecho de las mujeres a la educación, pu-
blicó un texto del cual se extrae el siguiente frag-
mento: 

No vendrá la mujer a ser igual o superior al 
hombre en lo material por su delicada cons-
titución, pero si puede llegar a ocupar su 
verdadero puesto en distintas profesiones, 
en las artes o en la ciencia y gozar de las 
mismas prerrogativas y derechos que el 
egoísmo del hombre, desde edades que se 
pierden a través de los siglos... hábilmente 
han sabido negarle…. Instruir educar a la 
mujer y prepararla para la lucha por la vida 
y para que sea apta para desempeñar los 
distintos puestos que monopoliza y acapa-
ra el hombre sólo para sí; he ahí el gran 
problema social (Hoja Obrera, 27-8-1912, p. 
3).

La educación ha sido un espacio altamente rele-
vante para las mujeres, debido a los significados 
que representa en cuanto al logro de autonomía, 
crecimiento y empoderamiento personal. Esto es 
cierto tanto para las mujeres que han tenido la 
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posibilidad de educarse dentro del sistema, 
como para aquellas que encuentran en el campo 
de la educación un nicho laboral y profesional. 
Sin embargo, la presencia de la mujer en la edu-
cación no es una realidad dada por designio 
divino. Aunque es un derecho humano, también 
es una conquista en constante proceso de legiti-
mación, pues aún persisten espacios que, por 
distintas razones, continúan siendo difíciles de 
habitar para algunos sectores sociales, incluidas 
las mujeres. En el caso de Costa Rica, la educa-
ción para las mujeres, aunque fue posible gracias 
a los esfuerzos nacionales orientados a ampliar la 
cobertura de la educación general básica, me-
diante su consagración en la Constitución Políti-
ca como gratuita y obligatoria, previamente im-
plicó grandes esfuerzos, sobre todo para aque-
llas que, además de ser mujeres, provenían de 
familias de bajos estratos socioeconómicos.

Estas situaciones forman parte de los anteceden-
tes de las luchas por la igualdad y la equidad de 
género, llevadas a cabo por diversos movimien-
tos feministas, que han logrado cambios signifi-
cativos en materia legislativa, laboral, social, 
económica y educativa. Si bien esto no significa 
que la discriminación ha sido superada, sí ha per-
mitido una mayor presencia de las mujeres en el 
acceso al poder y a puestos de responsabilidad 
en entornos políticos, económicos, universita-
rios, empresariales y judiciales, entre otros, que 
tampoco escapan de este señalamiento y dife-
renciación (Cáceres et al., 2015).

Una de las iniciativas relacionadas con el deseo 
de impulsar el ingreso de la mujer al ámbito edu-
cativo ocurrió en 1919, con la idea de crear una 
escuela para obreras y la creación de la Sociedad 
Libre de Educación Popular en 1920. Aunque 
esta última pretendía ser una opción educativa 
para la clase obrera, se vislumbró también como 

un espacio válido para la educación de las muje-
res. Dentro de esos esfuerzos, resonaron los 
nombres de líderes como María Isabel Carvajal, 
Joaquín García Monge, Carlos Luis Sáenz, Lilia 
González, Vitalia Madrigal, Marta Sancho y Ester 
Silva, quienes visionariamente posicionaron la 
educación en el país como un importante vehí-
culo de movilidad y desarrollo social.

Paralelamente a la necesidad de educación, se 
posicionó en la palestra social el tema de las 
oportunidades laborales y el trato inferiorizado 
hacia las mujeres que comenzaban a integrarse 
al incipiente mundo laboral costarricense duran-
te las primeras décadas del siglo XX (Mora, 
1993). Desde las primeras incursiones de la 
mujer en la esfera pública en Costa Rica, las difi-
cultades han estado presentes, haciendo difícil 
su acceso a puestos de trabajo, especialmente a 
aquellos tradicionalmente ocupados por hom-
bres. Esta condición estuvo acompañada de los 
efectos derivados de la naturalización de los es-
tereotipos de género, ya ampliamente explica-
dos en la literatura en torno al estudio de la 
mujer (Lagarde, 1996). 

Como parte de los impactos de estos procesos, 
sobresale la normalización social de roles que 
ubican a la mujer en puestos alejados del poder, 
o en espacios laborales técnicos y tecnológicos 
con mayores posibilidades de desarrollo profe-
sional, mientras se le restringe a posiciones con 
menores oportunidades de crecimiento. Se esta-
blecen así sistemas con barreras invisibles, 
donde las mujeres requieren más años de estu-
dio para acceder a las mismas oportunidades y 
condiciones de trabajo que se facilitan a los varo-
nes. Ante esta situación, Lagarde (1996) señala 
que es necesario "contribuir a la construcción 
subjetiva y social de una nueva configuración 
a partir de la resignificación de la historia, la 
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sociedad, la cultura y la política desde las mu-
jeres y con las mujeres"  (p. 1). Esto es relevan-
te, como bien explica Rees (2011, citada por 
González, 2018), porque "las mujeres comparten 
un espacio diseñado y organizado históricamen-
te desde una perspectiva masculina" (p. 20).

En los últimos años, los estudios de género han 
centrado su interés en poner de manifiesto estas 
diferencias, evidenciando, en este caso, una rea-
lidad discriminatoria hacia la mujer en cuanto al 
acceso a cargos directivos. Estos estudios han 
formulado una serie de conceptos y términos es-
pecíficos que, de manera metafórica, describen 
las relaciones intergénero. Ejemplos de esto son 
expresiones como "síndrome del camaleón", 
"síndrome de la abeja reina", "superwomen", 
"hombres light", "política de tierra quemada" y 
"techo de cristal", que aluden a diferentes con-
diciones o fenómenos que ocurren en el mundo 
del trabajo o en la vida profesional y que resultan 
limitantes para las mujeres. Dichos fenómenos 
han surgido y se reproducen a partir de los per-
sistentes prejuicios sexistas en el complejo entra-
mado del sistema socioeconómico, cultural y po-
lítico dominante. 

La historia de desigualdad social, laboral y profe-
sional experimentada por la mujer influye, natu-
ralmente, en el liderazgo que ellas ejercen en los 
distintos campos. Desde el punto de vista del li-
derazgo formal, aquel que se despliega median-
te el ejercicio de puestos idóneos para ello, la 
mujer ha sido claramente limitada, ya que las 
oportunidades de dirección y gestión han sido 
tradicionalmente ocupadas por hombres. Esto 
ocurre a pesar de que tanto mujeres como hom-
bres cuentan con las habilidades requeridas para 
liderar en los diferentes contextos laborales, en-
tendiendo el liderazgo como:

la acción de lograr, que las personas se 
identifiquen con una misión o visión, para 
que trabajen en su realización hacia un mis-
mo fin, es la capacidad de influir de forma 
no coercitiva, en los miembros de un gru-
po, para que estos orienten sus esfuerzos, 
hacia una tarea común, de forma voluntaria 
y entusiasta (Cerdas et al., 2018 p. 52).

Paradójicamente, la definición ofrecida de lide-
razgo coincide en algunos aspectos con cier-
tos atributos que tradicionalmente se han 
asignado a la mujer, como la capacidad para 
guiar con amor, orientar, atender, motivar y 
formar hacia ciertos fines. A pesar de que estos 
aspectos de inspiración, guía y motivación son 
propios de una persona líder y están muy relacio-
nados con el papel tradicionalmente asignado a 
las mujeres en el contexto familiar y social, el li-
derazgo de la mujer en los ámbitos laborales y 
profesionales no se asume automáticamente co-
mo una condición natural, a diferencia de otros 
atributos asignados a la mujer.

En otras palabras, los roles tradicionalmente 
asignados a las mujeres enfatizan las relaciones 
interpersonales, ya que implican el desarrollo de 
habilidades para trabajar con personas. Esto po-
dría interpretarse como una preparación para 
desarrollar, ejercitar y actuar con liderazgo. Es 
decir, "instar deliberadamente, acciones que las 
personas realizan de una manera planeada, con 
vistas a cumplir el programa del líder" (Crosby, 
1996, p. 2). A la vez, se facilita el desarrollo de un 
ambiente adecuado para la negociación, el con-
senso y la toma conjunta de decisiones (Cáceres 
et al., 2015).

Desde esta perspectiva, al asumir el liderazgo 
como objeto de estudio, existen planteamientos  
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teóricos que hablan de liderazgo femenino para 
referirse a un ejercicio o estilo de liderazgo ali-
neado con las características asignadas a la femi-
nidad tradicional, que hace énfasis en las relacio-
nes sociales e interpersonales, y que muestra 
rasgos de un liderazgo transformacional. Es 
decir, este tipo de liderazgo se interesa tanto por 
el hacer como por el ser, inspira con su visión 
para alcanzar metas compartidas, es visionario y 
tiene un alto sentido ético y moral. Según algu-
nos estudios, este liderazgo ejercido por mujeres 
resulta ser muy eficiente en ciertos contextos, es-
pecialmente en los centros educativos, donde 
parece contribuir a los procesos de transmisión y 
generación de conocimiento, lo que puede con-
ducir al éxito escolar y, con ello, al cambio social 
(Moncayo, 2013).

Sin embargo, esta obra no tiene la intención de 
profundizar en el análisis relacionado con el sis-
tema patriarcal ni de discutir los distintos tipos 
de liderazgo. Tampoco es objetivo de este traba-
jo valorar la pertinencia del concepto de lideraz-
go femenino o juzgar si resulta conveniente en 
términos de las luchas que las mujeres deben en-
frentar para avanzar hacia una sociedad más 
justa e igualitaria entre hombres y mujeres.

Como hemos mencionado, en el ámbito de la 
docencia, esta es una profesión que se ha femini-
zado, debido a la influencia de la cultura patriar-
cal, que ha delegado las funciones de reproduc-
ción, cuidado, atención y crianza. Estas funciones 
se han asociado al ejercicio docente y, por lo 
tanto, se han asignado a mujeres o cuerpos femi-
nizados (Barreto y Álvarez, 2013). Además, la do-
cencia se ha convertido en un espacio femenino 
y que “la práctica docente ha seguido femeni-
na en un período en que las mujeres han cam-
biado progresivamente su relación con el 
mundo del trabajo y con el mundo socia” (Fi-

gueroa, 2019, p. 95), debido a las barreras cultu-
rales que la sociedad patriarcal ha impuesto, en 
muchos casos impidiéndoles ocupar otros con-
textos laborales tradicionalmente reservados 
para los hombres. A pesar de ello, existen muje-
res docentes que ejercen liderazgos, y son preci-
samente estas mujeres las que nos interesa visi-
bilizar y aproximarnos con este texto.

En este texto nos detendremos a observar 
cuáles son las características que las mujeres 
docentes, que se reconocen a sí mismas como 
líderes, muestran y dicen poseer, con el fin de 
derivar prácticas a emular y difundir los conoci-
mientos necesarios que permitan formar un 
mayor número de docentes líderes. Esto con el 
objetivo de revertir el hecho de que haya 
muchos más hombres en los mandos medios y 
altos de un sistema que es mayoritariamente fe-
menino. Además, destacaremos la relevancia 
de la persona docente en la calidad educativa 
del estudiantado, que supera a otros elementos 
como el currículo, las condiciones infraestructu-
rales e incluso la implicación familiar.

Desde el punto de vista del aprendizaje y la cali-
dad de los procesos formativos, si uno de los 
elementos clave es, sin duda, el desempeño do-
cente, requerimos que las personas docentes 
manifiesten un liderazgo que les permita influir 
significativamente en el estudiantado, así como 
en la cultura institucional, el clima escolar y el 
proceso educativo en general, contribuyendo así 
al éxito académico.

Siguiendo este razonamiento, para algunas per-
sonas estudiosas en el campo de la educación, el 
liderazgo docente se constituye en el principal 
factor decisivo en el proceso de enseñan-
za-aprendizaje. Es a través del liderazgo que la 
persona docente tiene la capacidad de influir y 
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transformar al estudiantado, a otras personas 
docentes y a la educación en general. Según Flo-
res-Fahara et al. (2021), el liderazgo docente se 
manifiesta de la siguiente manera: 

Cuando el profesorado extiende su participa-
ción más allá de su aula de clases, ya que la 
función de liderazgo del profesorado en una 
escuela no se limita a quienes la ejercen de 
manera formal a través de algún puesto direc-
tivo, jefaturas o coordinaciones, sino también 
de aquel profesorado que, en forma volunta-
ria e informal, apoya a otros colegas, compar-
tiendo su expertise y conocimiento, además 
que establecen iniciativas en su escuela, sin 
tener una posición formal de liderazgo (p. 3).

Ahora bien, más allá del tipo de liderazgo que 
ejerza la persona docente, este es un elemento 
medular de la calidad educativa, ya que puede 
incidir positivamente en aspectos como la asis-
tencia regular a clases, la disminución de la de-
serción escolar, la participación de las familias en 
el proceso educativo, la satisfacción escolar, el 
dinamismo en los procesos escolares, y el esfuer-
zo y compromiso de las personas estudiantes, 
por ejemplo. Estos aspectos se relacionan con la 
capacidad de generar confianza, permitiendo 
que las personas estudiantes enfrenten obstácu-
los y potencien sus talentos extraordinarios (Rias-
cos y Becerril, 2021).

Desde esta perspectiva, es conveniente que la 
persona docente aproveche su quehacer para 
generar espacios de reflexión con su estudianta-
do, tal como lo describen Cerdas et al. (2018):

Los espacios de reflexión vuelven a tomar un 
lugar de privilegio para el desarrollo de lide-
razgos pedagógicos emergentes en un 
centro educativo, ya que son precisamente 
estos espacios los que van a favorecer el reco-
nocerse como equipo, generar sinergia, esta-
blecer metas conjuntas, identificarse con los 
problemas que aquejan a la comunidad, tras-
cender la individualidad y asumir retos colec-
tivos (p. 53).

Dado el reconocimiento de la relevancia que 
tiene el liderazgo de la persona docente, ha sido 
posible que, desde diferentes espacios, se reali-
cen esfuerzos orientados a fortalecer las habili-
dades de liderazgo en los profesionales de la 
educación, así como a identificar docentes líde-
res para visibilizarlas y aprender de ellas. Un 
ejemplo de esto es el estudio realizado con 
maestras rurales en Guatemala y Colombia 
(Soto, 2012), o el señalado por Vargas (2008) en 
Costa Rica, por mencionar algunos. Estos estu-
dios evidencian la importancia de investigar 
acerca de las mujeres docentes para mejorar y 
enriquecer diversos aspectos del quehacer do-
cente y de la formación de estas profesionales.

Por los aspectos señalados, este texto se 
ofrece como una contribución al análisis de la 
profesión docente, con el fin de visibilizar a 
las docentes que son líderes, analizar sus ca-
racterísticas y aprender de ellas. 
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Mujeres participantes 
del estudio
En total, se trabajó con 78 mujeres de diferentes 
regiones del país que, de manera voluntaria, ac-
cedieron a participar en el estudio. Se caracteri-
zan por mostrar atributos de liderazgo en el 
campo de la educación. De estas 78 mujeres, se 
recuperó información mediante un cuestionario 
en línea con 49 participantes, y se realizaron en-
trevistas en profundidad con 28. A través de 
ambas técnicas se recopiló información relacio-
nada, fundamentalmente, con la trayectoria do-
cente, las habilidades de liderazgo autopercibi-
das, los aportes y desafíos enfrentados, las ex-
pectativas a futuro y las recomendaciones para 
otras docentes y para las unidades formadoras 
de docentes.

La mayoría de las participantes tienen entre 10 y 
30 años de laborar dentro del sistema educativo. 
Todas se han desempeñado mayoritariamente 
como docentes en aulas de primaria y secunda-
ria, aunque algunas también han trabajado en 
preescolar, formación técnica, educación conti-
nua y, en menor medida, en educación universi-
taria. Además, 20 de las docentes han realizado 

labores administrativas en sus centros educativos 
o han sido asistentes de dirección, mientras que 
13 han ocupado puestos de dirección en centros 
educativos u otras unidades académicas del 
sector educativo público costarricense.

En su conjunto, estas mujeres cuentan con una 
amplia experiencia en el quehacer docente y un 
profundo conocimiento sobre los aspectos cru-
ciales de la educación costarricense. Actualmen-
te, casi todas están activas, desempeñando fun-
ciones profesionales desde distintos puestos o 
vinculadas a organizaciones gremiales.

Factores motivacionales 
influyentes en la
selección de la carrera
La mayoría de las mujeres manifiestan que el 
principal motivo que las llevó a elegir la carrera 
de educadora fue la oportunidad de brindar un 
servicio a la sociedad a través de la enseñanza. 
Tal como lo afirma Garbanzo (2021), el país (en 
este caso, Costa Rica) no podría lograr un desa-
rrollo social sin el proceso educativo.

Lo que nos
dicen las

docentes líderes
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Casi todas las participantes coinciden en que eli-
gieron su profesión a partir de un deseo de con-
tribuir al desarrollo continuo de la sociedad. Es 
decir, en ellas predomina el deseo de construir 
una sociedad que promueva el desarrollo inte-
gral de la población. No obstante, también con-
sideran que enseñar es una actividad que les 
proporciona realización personal, y otra razón 
muy mencionada es el hecho de que, mediante 
la educación, pueden influir positivamente en la 
niñez y adolescencia. Estas son las principales ra-
zones por las que las docentes participantes de-
cidieron estudiar educación.

Tabla 1 
Razones por las cuales estudió educación

Por otra parte, también mencionan que la ense-
ñanza es una profesión que "las realiza". La 
realización personal es fundamental para ejercer 
una labor de liderazgo en cualquier institución 
educativa, y la motivación va de la mano con el 
desempeño docente. Franco (2021) expresa 
que: 

La responsabilidad que tiene el docente es 
de gran exigencia; el compromiso adopta-
do es sobre un contexto de personas que 
han puesto la confianza sobre él y la institu-
ción; por eso, es vital mantener un alto ni-
vel de motivación para efectuar bien la ta-
rea (p. 156).

A partir de la información brindada por las parti-
cipantes acerca de sus motivaciones para optar 
por la carrera de educación, se elaboró una pro-
puesta de perfiles. En la mayor parte de las parti-
cipantes predomina un perfil de docente "reali-
zadora" y "comprometida con la sociedad". 
Este perfil se caracteriza por motivaciones rela-
cionadas con la búsqueda de una profesión que 
ofrezca satisfacción personal, el deseo de influir 
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Razones de motivación

La enseñanza me ofrecerá un trabajo estable.

Siendo docente tengo más vacaciones.

Los horarios me permitirían combinar mi 
carrera con mis responsabilidades familiares.

La titulación de docente tiene un 
reconocimiento nacional e internacional.

La enseñanza es una profesión que me realiza.

La enseñanza me permitirá in�uir 
positivamente en la niñez y adolescencia.

La enseñanza me permitirá ayudar a las 
personas socialmente desfavorecidas.

La enseñanza me permite dar un servicio a la 
sociedad.

La enseñanza es una profesión que se adecúa a 
mis habilidades personales.

No tenía claro qué carrera quería estudiar.

Respuestas

12

1

11

4

36

35

25

36

30

1

No fui aceptado en la carrera de primera 
opción.

He tenido docentes a quienes he admirado y 
me han in�uenciado positivamente.

En la historia de mi familia ha habido docentes.

La enseñanza exige un alto nivel de 
conocimiento.

La enseñanza requiere poseer habilidades 
socioemocionales.

Al personal docente se le percibe como 
verdaderos profesionales.

1

26

9

20

26

3
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positivamente en la niñez y adolescencia, y un in-
terés genuino en prestar un servicio a la socie-
dad, además de la contribución que puedan 
brindar al desarrollo social, según las razones 
motivacionales que influyeron en su decisión de 
seleccionar esta profesión.

Este perfil planteado, basado en las motivacio-
nes para elegir la carrera, probablemente tenga 
una influencia significativa en la trayectoria pro-
fesional y, desde luego, en la manifestación de 
las características de liderazgo pedagógico. Por 
lo tanto, sería conveniente que este aspecto sea 
estudiado en las unidades formadoras de docen-
tes (ver tabla 2).

Tabla 2
Perfil de las docentes líderes según las 
motivaciones que influyeron para optar por la 
educación como profesión.

Aunque el perfil de la “docente inspirada en el 
pasado” no es predominante en el grupo de mu-
jeres participantes en el estudio, la influencia de 
algunas personas que han fungido como mode-
los a seguir es de gran importancia. En la literatu-
ra está ampliamente reconocido que, en el caso 
de los profesionales de la educación, maestros o 
maestras del pasado ejercen una influencia signi-
ficativa en los métodos de enseñanza y en el 
quehacer pedagógico en general. Por esta 
razón, en el estudio se abordó el tema de las 
personas que, de alguna manera, han servido 
como modelos o inspiración en la carrera profe-
sional de las docentes participantes.
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Per�l

La docente realizadora 
Busca una profesión que le 
ofrezca satisfacción personal y la 
oportunidad de in�uir 
positivamente en las vidas de 
los jóvenes.

La docente comprometida 
con la sociedad 
Impulsada por un deseo de 
ayudar a los socialmente 
desfavorecidos y de servir a la 
comunidad.

Tipo de respuestas

"La enseñanza es una profesión 
que me realiza". 
"La enseñanza me permite dar 
un servicio a la sociedad". 
"La enseñanza me permitirá 
in�uir positivamente en la 
niñez y adolescencia". 

"La enseñanza me permitirá 
ayudar a las personas 
socialmente desfavorecidas". 
"La enseñanza requiere poseer 
habilidades socioemocionales". 
"He tenido docentes a quienes 
he admirado y me han 
in�uenciado positivamente".

La docente que se conoce a 
sí misma 
Valora cómo la enseñanza se 
alinea con sus habilidades y 
conocimientos, buscando una 
profesión que potencie sus 
capacidades.

La docente práctica 
Busca estabilidad laboral y la 
posibilidad de balancear su vida 
profesional con sus responsabili-
dades familiares.

La docente inspirada por el 
pasado
Su elección de carrera está 
in�uenciada por experiencias 
positivas con docentes 
admirados y un contexto 
familiar de educación.

"La enseñanza es una profesión 
que se adecúa a mis 
habilidades personales". 
"La enseñanza exige un alto 
nivel de conocimiento". 
"La enseñanza me ofrecerá un 
trabajo estable". 

"Los horarios me permitirían 
combinar mi carrera con mis 
responsabilidades familiares". 

"En la historia de mi familia ha 
habido docentes." 
"Al personal docente se le 
percibe como verdaderos 
profesionales". 
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Modelos o 
referentes
inspiradores
La gran mayoría de las docentes líderes partici-
pantes en el estudio afirmaron haber tenido un 
modelo relevante durante su formación y prácti-
ca educativa, el cual ha sido fundamental en su 
constitución como docentes y ha influido en el 
desarrollo de sus destrezas pedagógicas. En este 
sentido, la principal fuente de inspiración para 
estas docentes se relaciona con profesionales 
que influyeron en su formación universitaria. El 
segundo grupo más mencionado corresponde a 
profesionales que inspiraron su carrera en algún 
momento o área en particular, ya sea en niveles 
como preescolar, primaria, secundaria, o en asig-
naturas específicas, tanto académicas como de-
portivas. En un nivel inferior, se mencionaron 
profesionales de varios niveles o áreas.

Con menos frecuencia, las docentes señalaron a 
colegas que también les habían inspirado en su 
trabajo docente. Un grupo más pequeño evocó 
a familiares que ejercían la docencia y que fueron 
parte de su inspiración para elegir esta carrera o 
practicarla. Un grupo reducido también refirió a 
personas del área administrativa que las motiva-
ron en su labor docente.

En síntesis, los grupos de inspiración más influ-
yentes se ubicaron en el período de formación 
universitaria, así como en docentes de otros ni-
veles y áreas específicas. Es llamativo que pocas 
personas mencionaran a profesionales del área 
administrativa como fuente de inspiración.

Parece ser que, para muchas de las líderes, los 
referentes o personas que las inspiraron en el 

ámbito profesional fueron encontrados en las 
aulas universitarias. Esto es valioso para ser 
considerado por las unidades formadoras de do-
centes, pues reafirma la importancia de contar 
con formadores de excelencia que inspiren a las 
futuras educadoras. Estos docentes inspiradores 
no solo transmiten conocimientos, sino también 
actitudes y competencias que las nuevas educa-
doras pueden aplicar en su práctica educativa 
futura (Domingo, 2021). A continuación, presen-
tamos algunos fragmentos que aluden a las per-
sonas que funcionaron como referentes o fuen-
tes de inspiración para las participantes del estu-
dio.

Tuve la oportunidad de tener como docentes 
dos exitosas mujeres que dejaron su corazón 
dentro de los procesos de formación superior. 
PARTICIPANTE 2

Algunas de mis profesoras universitarias.
PARTICIPANTE 34

El profesor don G. C. Él fue mi profesor uni-
versitario. Durante casi los 4 años de la carre-
ra en la UCR de primaria, con énfasis en 
inglés. Él tenía un modo tan excelente, tan es-
pecial de dar las clases, de enfocarse, él le 
exigía mucho a todos por igual, tanto a las 
mujeres como a los hombres, y yo veía que él 
le decía uno, usted es capaz de hacer lo que 
se proponga, y sabe qué el único obstáculo, 
la única traba que va a haber en su camino, va 
a ser usted mismo, si usted se lo cree todo es 
posible y desde ahí yo siempre he pensado 
que es bueno repetirse eso y también com-
partir esa experiencia con los demás... tam-
bién don Luis Vargas, don L. V. era otro de mis 
profesores, él actualmente también trabaja en 
la UCR y él es consultor de Richmond Santilla-
na, en Costa Rica. Él es una excelente perso-
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na también y era muy sabio esos profesores 
que no solamente te dan el currículo te dan el 
idioma, te dan la primaria, sino que también 
te involucran…jamás puedo dejar de lado a 
doña C. L. y doña D. A. que fueron mis profe-
soras de la parte de pedagogía y de didáctica 
general y de evaluación, excelentes profesio-
nales, porque tal vez yo omití contarles que 
como la carrera mía era, era un proyecto 
nuevo de la UCR yo tengo las dos salidas, yo 
soy maestra de grado y también maestra de 
inglés, entonces yo hice práctica profesional 
de primaria también y me corresponde traba-
jar en nocturna…también estuvo muy bonito 
eso y me recuerdo que doña D. A. fue parte 
de mi motor, así como doña Carmen , exce-
lentes profesionales que siempre me hacen 
reflexionar de que uno puede lograr lo que 
uno se propone, pero hay que seguir luchan-
do y hay que hacerlo mejor…Por supuesto: 
Doña D. A.: determinada, líder, empática . 
¿Cómo le puedo decir? Tolerante. Y también 
una persona que tiene el don de la palabra, 
muy comunicativa y asertiva. así como una 
gran capacidad de inteligencia emocional. 
PARTICIPANTE 58

Además, algunas docentes mencionaron a indi-
viduos específicos como motivo de inspiración, 
lo que indica que estas personas tuvieron un im-
pacto crucial en su formación y en su motivación 
para elegir esta carrera. La influencia de estas fi-
guras probablemente fue mucho más significati-
va en el desarrollo profesional de las docentes a 
lo largo de su carrera. De manera similar, aque-
llas docentes que mencionaron a varios grupos 
de educadores en diferentes niveles también po-
drían haber recibido inspiración relacionada con 
la disciplina en la que se formaron.

Una vez que estas profesionales ingresaron al 
campo laboral, pudieron encontrar colegas que 
marcaron una diferencia significativa y cuyas ca-
racterísticas decidieron emular. Esto sugiere que 
estos colegas establecieron un estándar en la 
práctica profesional que no solo inspira, sino que 
también contribuye al perfeccionamiento del tra-
bajo de las docentes (Blanco, 2017; Riascos y Be-
cerril, 2021).

Fue en el colegio, el método de Lenguaje 
total (experimental) donde pasábamos de lo 
articular a lo general.
PARTICIPANTE 14

Irma… Mi maestra de sexto grado en la Es-
cuela… La profesora de Estudios Sociales de 
cuarto ciclo de Educación Diversificada, en el 
Liceo.
PARTICIPANTE 21

Otro aspecto importante es la influencia de los 
familiares, como padres, madres, hermanos u 
otros miembros de la familia que también ejer-
cen la docencia. Estos familiares pueden tener 
un impacto significativo tanto en la decisión de 
seguir una carrera profesional en la educación 
como en las prácticas pedagógicas que estas 
personas desarrollan posteriormente (Londoño, 
2022; Rambur, 2015).

Mi padre.
PARTICIPANTE 11

Mis hermanas profesionales.
PARTICIPANTE 20

Aunque la influencia del personal administrativo 
en la educación parece ser menos prominente 
en comparación con otros modelos inspiradores, 
algunas docentes también han encontrado moti-
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Figura 1 
Rasgos principales de personas inspiradoras 
para la docencia.

Dentro de los rasgos docentes que propician 
una enseñanza efectiva, se ha demostrado que 
son fundamentales para crear un entorno educa-
tivo enriquecedor. La combinación de vocación, 
profesionalismo, compromiso y empatía no solo 
permite impartir conocimientos, sino también 
formar individuos con valores sólidos y una visión 
positiva hacia su desarrollo personal y profesio-
nal. La vocación impulsa al personal docente a 
dedicarse plenamente a la enseñanza, mientras 
que el profesionalismo asegura la excelencia 
académica. El compromiso y la empatía, por su 
parte, son pilares que fortalecen las relaciones y 
fomentan un aprendizaje inclusivo y personaliza-
do.
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vación e inspiración en este grupo. Esta influen-
cia puede desempeñar un papel en la decisión 
de optar por una trayectoria más administrativa 
dentro del ámbito educativo.

A partir de lo expuesto por las docentes se 
puede concluir los modelos que las inspiraron 
presenta una dimensión multifacética, con una 
alta influencia de los profesores de nivel universi-
tario. Esta influencia no solo afecta sus conoci-
mientos, sino que también sienta las bases para 
su práctica profesional futura. Al mencionar a do-
centes de áreas específicas o niveles particula-
res, se demuestra la importancia que estas figu-
ras tuvieron, no solo en la elección de la carrera 
docente, sino también como guías y referentes 
de estándares para enriquecer su práctica.

Asimismo, la influencia de los familiares juega 
un papel significativo, especialmente al mo-
mento de elegir una profesión. Y aunque el 
personal administrativo mostró una influencia 
menor en este caso, sigue teniendo cierto im-
pacto, principalmente en aquellas docentes que 
los tomaron como inspiración, lo que puede diri-
gir sus decisiones hacia una trayectoria más ad-
ministrativa en el futuro. Estos modelos, enton-
ces, aportan influencias únicas que han contri-
buido, y seguirán contribuyendo, al desarrollo 
personal y profesional de estas docentes, mol-
deando sus prácticas y motivaciones a lo largo 
de su carrera. 

Según la información obtenida de las mujeres 
docentes líderes participantes, los principales 
rasgos característicos de las personas que las 
han inspirado se reflejan en la siguiente nube de 
palabras, donde a mayor presencia de esa carac-
terística, mayor será el tamaño de la palabra re-
presentativa: 
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De este modo, la vocación puede representar-
se como el motor que impulsa a las personas 
docentes a dedicarse plenamente a la ense-
ñanza. En general, los testimonios recopilados 
indican que las personas profesionales en educa-
ción que mostraron una profunda pasión y amor 
por su trabajo no solo transmitían conocimien-
tos, sino también valores, y promovían e inspira-
ban proyectos de vida en su estudiantado. Esta 
vocación inspira a los estudiantes a valorar el 
aprendizaje y a desarrollar un compromiso simi-
lar en sus propias carreras docentes.

Algunos de los relatos obtenidos reflejan el sen-
timiento con el que se ejerce la profesión docen-
te y la poderosa influencia que tuvo en las perso-
nas que se formaron bajo su amparo. Esto, sin 
duda, tiene una influencia positiva en el desarro-
llo del estudiantado, no solo en el ámbito perso-
nal, sino también en el profesional. A través del 
amor, la pasión y la entrega —es decir, la voca-
ción— se estimula la motivación y la inspiración, 
lo que lleva a que estas personas aspiren a ser 
como aquellas de quienes recibieron esa impor-
tante influencia en sus vidas, y como consecuen-
cia, a elegir la docencia como su carrera profe-
sional (Jarauta, 2017; Flores, 2019; García-Poya-
to et al., 2018).

Sobre esa actitud amorosa hacia el estudiantado, 
una de las participantes ofrece el siguiente 
relato:

Recuerdo que la maestra, cuando la niña M., 
cuando a los chicos les costaba alguna cosa 
que hacer, ella los llevaba a su casa, y allá 
hacían las tareas, en su casa, hacían las tareas 
y lo digo porque ella vivía 150 m de mi casa. 
Entonces, ella se llevaba a los, a los compañe-
ritos para la casa, allá almorzaban o si fuera 
del caso cenaban, eh también le daba cosas. 
Entonces ese compromiso, yo no digo que 

ahora los docentes tienen que darle, si 
pueden bien, pero conocemos la ley, vuelvo a 
repetir que eso nos ata muchísimo, pero a ver, 
el asunto es: la actitud, el amor y la preocupa-
ción, porque verdaderamente se preocupa-
ban, iban más allá, una docente que no tuvie-
ra esta mística, ahí está el secreto, la mística, 
una docente que no tuviera mística de su, su 
clase terminaba, digamos, el, el periodo de la 
mañana terminaba a las 11:45, a veces había 
que ir a clase los sábados, pero terminaba a 
las 11:45, que le importaba a esa docente lle-
varse a los chicos que tenían dificultades o 
problemas en tal o cual área para su casa, 
dándoles alimento, dándoles gratis clases 
para que aprendieran a sumar o las vocales o 
demás, solo una persona que realmente tiene 
mística, ese amor por la carrera o por, por esa 
vocación, por lo que la educación y eso nece-
sitamos ahorita esa inyección la necesitamos 
así por toneladas.
PARTICIPANTE 65

Seres humanos, primero la mayoría de muje-
res, segundo seres humanos, nos veían como 
personas, nos conversaban, no eran personas 
que estaban allá en el limbo y uno decía, nos 
va a matar, va a mandar un rayo porque no 
entendí algo, se daban a la tarea de explicar-
nos, a la tarea de sonreír de compartir las acti-
vidades también extracurriculares que no 
eran de su área, los campeonatos, la feria, en-
tonces eran personas que estaban ahí próxi-
mas, es que esa es la docencia.
PARTICIPANTE 61

Otra característica que estas educadoras han 
identificado en aquellas personas que las inspira-
ron inicialmente es el profesionalismo. Este se re-
fleja en la preparación y el dominio del conteni-
do que imparten, como lo mencionan en los si-
guientes testimonios:
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El profe de pedagogía mostraba un dominio 
envidiable del tema, así todo docente debe 
poseer ese dominio de los temas.
PARTICIPANTE 5

Era un profesor de estar sentado en el escrito-
rio de estar sentado todo el tiempo, él estaba 
ahí, este pues revisando todo, tenía su taller 
de arte literaria también, entonces yo estaba 
ahí, verdad, también en la fila, creo que eso y 
tenía mucho conocimiento, él se le desborda-
ba el conocimiento podía expresarlo, se veía 
que era un hombre este, pues que sabía bas-
tante, tenía su dominio del tema al 100%, en-
tonces eso también daba mucho respeto 
verdad era, un profesor muy querido con el 
que se podía vacilar, pero hasta cierto límite, 
porque uno lo respetaba.
PARTICIPANTE 73

Entonces los educadores en mí lo que me 
motivan siempre lo que me motivaron fue 
siempre el conocimiento, pero yo admiro dos 
cosas, la capacidad de usted tener conoci-
miento, pero de compartirlo, y lo digo, así 
como a los niños me cae muy mal. La gente 
que sabe demasiado y siempre está como el 
ratón de biblioteca estudiando solo para él, 
no lo soporto para que quiere conocimiento 
si no le ayuda a nadie.
PARTICIPANTE 57

Se subraya la importancia de una sólida prepa-
ración académica y la capacidad de despertar 
el interés de los estudiantes a través de un co-
nocimiento profundo y la iniciativa. Este nivel 
de profesionalismo establece un estándar de ex-
celencia y confianza en el aula, motivando a los 
estudiantes a aspirar a un nivel similar de conoci-
miento en sus áreas de estudio (Mahecha, 2012), 
como lo señala el siguiente registro:

La preparación académica, conocer a fondo 
su área y fomentar el interés desde su acción 
e iniciativa… Material creado o seleccionado 
con cuidado de manera que nos sintiéramos 
parte del proceso.
PARTICIPANTE 11

Es que ellas tenían ese poder de que uno 
quería ir a la escuela. O sea, no era de, pereza 
ir a la escuela, no esas esa era, eran personas 
sumamente eh cariñosas le daban a uno ideas 
ya le y les dijo, no había una fichita, ni pantalla 
ni nada de eso.
PARTICIPANTE 64

De tal manera, una influencia poderosa en la ex-
celencia académica y profesional de estas profe-
soras fue ejercida por sus docentes, quienes se 
convirtieron en referentes profesionales de gran 
importancia.

En los testimonios recopilados, se ha evidencia-
do que la empatía es un rasgo común entre las 
personas que han inspirado a estas docentes lí-
deres. La empatía, entendida como la inclinación 
a identificarse con otras personas en determina-
das circunstancias, se sintetiza en esta frase:

Tratar al estudiante como persona y no como 
estadística.
PARTICIPANTE 6

La empatía es una habilidad fundamental en la 
enseñanza. Las docentes destacan la importan-
cia de reconocer y valorar a sus estudiantes 
como personas con necesidades y potenciales 
únicos: 
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Personas íntegras, con vocación más allá de 
lo académico que buscaban generar entusias-
mo en el estudiante para aprender, recono-
cían a las personas por su nombre y lo valida-
ban emocionalmente.
PARTICIPANTE 17

Aquellas personas docentes que se caracterizan 
por su empatía crean un ambiente de aprendiza-
je inclusivo y comprensivo, lo que fomenta la 
confianza y el entusiasmo por aprender. Esta ha-
bilidad es esencial para formar relaciones signifi-
cativas y apoyar el desarrollo emocional y acadé-
mico de sus estudiantes (Miranda y Daturi, 2021; 
Rodríguez-Saltos et al., 2020). Así, esta caracte-
rística o habilidad, propia de una persona con 
rasgos de auténtico liderazgo, forma parte fun-
damental de las prácticas inspiradoras que estas 
docentes conocieron y señalaron como una in-
fluencia decisiva en su accionar en la docencia.

Asimismo, el compromiso con el bienestar y el 
desarrollo se convirtió en un aspecto crucial 
para el éxito académico y personal en los mode-
los que inspiraron a estas docentes. Se observa 
cómo el personal docente dedicado no solo se 
preocupa por la educación académica, sino tam-
bién por el crecimiento integral de sus estudian-
tes:

Compromiso con el bienestar de los estudian-
tes, siempre buscando su desarrollo integral. 
PARTICIPANTE 3

Era su compromiso como como educadora. Y 
que a ella no le importaba si era un niño eco-
nómicamente estable, medianamente o muy 
pobre. Ella siempre fue equitativa con todos, 
es más, se inclinaba más hacia los más necesi-
tados.
PARTICIPANTE 62

Esta muestra de gran responsabilidad inspira a 
los futuros profesionales de la docencia a adop-
tar una actitud similar, centrada en el bienestar y 
el éxito de sus estudiantes, como lo menciona 
una de las participantes al referirse a uno de sus 
profesores: 

La búsqueda incesante de hacer las cosas de 
la mejor manera, imponiéndome un nivel de 
exigencia que debía superarme a mí misma, 
pese a todas las contradicciones que se pre-
sentaban.
PARTICIPANTE 29

La responsabilidad y entrega que las personas 
docentes evidencian en su labor profesional 
suelen ser una fuente de inspiración para quie-
nes están guiando. Esto les motiva a mejorar la 
comunicación, asumir retos académicos con 
mayor probabilidad de éxito y, por supuesto, a 
lograr un mejor desempeño, tanto en el ámbito 
académico como personal. Este ejemplo digno 
de seguir y motivar se preserva a lo largo de los 
años (Bolívar, 2013; Cirilo et al., 2023).

Otras características que se destacan en los mo-
delos que inspiran son la comunicación y la 
creatividad. Se sabe que ambas son esenciales 
para cualquier docente, especialmente para 
quienes ejercen un liderazgo inspirador, ya que 
permiten transmitir conocimientos de manera 
efectiva y adaptar los métodos de enseñanza a 
las necesidades individuales de su estudiantado. 
Estas habilidades no solo facilitan la compren-
sión de conceptos complejos, sino que también 
promueven un ambiente de aprendizaje dinámi-
co y motivador, mejorando así el rendimiento 
académico, el clima de aprendizaje y la motiva-
ción. De manera puntual, la forma positiva y 
constructiva de comunicarse de estas personas 
profesionales, no solo con sus estudiantes, sino 
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también con colegas, familias y otros miembros 
de la comunidad educativa, fue un aspecto rele-
vante para la motivación de las mujeres docen-
tes:

Me "enseñaron a enseñar" de la manera 
“amor con rigor” y siempre me ha dado resul-
tados, aparte de una buena comunicación y 
un seguimiento constante con los padres de 
familia.
PARTICIPANTE 14

Le encantaba enseñar. Y le encantaba ser 
creativa, ella se inventaba sus propias estraté-
gicas para enseñar, especialmente con los 
niños que les costaba.
PARTICIPANTE 50

Esta niña a parte que era una maestra ya 
madura en ese momento no era joven, era 
madura, pero tenía un modo dulce de ense-
ñar, destacaba los logros de sus estudiantes 
ya le digo que de verdad ella esté posiciona-
da y decía, qué bonito y aparte de eso, 
bueno, tiene una letra maravillosa, tenía una 
forma de enseñar exquisita verdad, esas per-
sonas, ah bueno y se quedaba la salida con 
los chiquitos que necesitaban, entonces tam-
bién ayudaba mucho a los niños, entonces 
era una maestra verdaderamente de voca-
ción.
PARTICIPANTE 51

Pero no se trataba solo de una forma de comuni-
carse centrada en la tarea o en el objetivo, sino 
que también estaba impregnada de positivismo, 
como se refleja en el siguiente ejemplo:

Su alegría, forma de relacionarse con respeto 
y motivación.
PARTICIPANTE 11

Estos testimonios resaltan la importancia de la 
comunicación asertiva y respetuosa, establecién-
dola incluso como clave para el éxito en el aula. 
Los docentes que se comunican de manera clara 
y motivadora no solo transmiten conocimientos, 
sino que también crean un ambiente de respeto 
y apoyo. Esta habilidad facilita la comprensión y 
el aprendizaje, al tiempo que fomenta un entor-
no donde los estudiantes se sienten valorados y 
motivados para participar activamente (Ber-
nal-Álava et al., 2022; Duarte, 2005).

Aunado a esto, la capacidad de inventiva e inge-
nio parece ser una característica que captó la 
atención de estas docentes líderes en aquellos 
profesionales de la educación que les sirvieron 
de inspiración durante su proceso de formación, 
tal como lo señalan algunas de estas líderes:

El de matemáticas me mostró cómo generar 
interés en temas complicados con ejemplos 
cotidianos.
PARTICIPANTE 11

Siempre cambiaba el programa y buscaba la 
participación del estudiante con temas actua-
les.
PARTICIPANTE 12

Es evidente que la creatividad en la enseñanza 
hace que el aprendizaje sea más atractivo y efec-
tivo. Los testimonios indican que los docentes 
con gran creatividad utilizan ejemplos cotidianos 
y dinámicos para explicar conceptos complejos, 
lo que facilita la comprensión y aumenta el inte-
rés de sus estudiantes (Aluma, 2018; De la Peña, 
2019). La creatividad también implica la capaci-
dad de innovar y adaptar las técnicas de ense-
ñanza a las necesidades cambiantes del estu-
diantado, promoviendo un aprendizaje más pro-
fundo y significativo.
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Así, la comunicación efectiva y la creatividad son 
elementos clave que permiten a las mujeres do-
centes líderes en Costa Rica adaptar su enseñan-
za a las realidades cambiantes del aula. La habili-
dad de comunicarse de manera clara y positiva 
no solo facilita la transmisión de conocimientos, 
sino que también fortalece las relaciones entre 
docentes, estudiantes, padres y otros actores de 
la comunidad. Por su parte, la creatividad en la 
enseñanza hace que el aprendizaje sea más 
atractivo y relevante, estimulando el interés y fo-
mentando la participación en el proceso educati-
vo.

Por otro lado, tanto la gestión organizativa como 
el liderazgo educativo bien ejercido son funda-
mentales para mantener un entorno de aprendi-
zaje estructurado y efectivo. Estos dos aspectos 
permiten establecer un ambiente propicio para 
el desarrollo académico y personal de los estu-
diantes, así como promover una cultura de cola-
boración y crecimiento dentro de la institución 
educativa, particularidades que fueron amplia-
mente mencionadas por las docentes participan-
tes:

La segunda tenía gran estructura, organiza-
ción y método para enseñar como ninguna.
PARTICIPANTE 7

Su espacio de clase siempre listo, ordenado, 
limpio, adecuado.
PARTICIPANTE 11

Para lograr un ambiente de clase organizado y 
estructurado, se requieren una serie de condicio-
nes, como una planificación pedagógica clara, 
pertinente y detallada, así como un buen manejo 
del escenario áulico. Esto incluye no solo el mo-
biliario, sino también los materiales, su distribu-
ción, la decoración del aula, el aseo y ornato, y el 
mantenimiento constante del lugar. Algo muy 

importante es que el estudiantado que forma 
parte de ese escenario se sienta incluido en 
dicha organización, participando colaborativa-
mente en la decoración, limpieza, entre otras 
tareas. Esta participación ayuda a que las perso-
nas se sientan cómodas y tranquilas en su espa-
cio. A pesar de lo organizado y estructurado que 
esté el entorno, también debe existir flexibilidad 
ante los cambios u opiniones, lo que generará 
más oportunidades para la concentración, el reto 
y el aprendizaje (Castro y Morales, 2015; Vecchi, 
2009).

El logro de una organización colaborativa y efec-
tiva de los espacios de aprendizaje conlleva cier-
tas particularidades, ya que requiere visualizar, 
conciliar y delegar funciones. Esto demanda ca-
racterísticas de liderazgo en las que el ambiente 
se vuelva dinámico, proactivo, motivador y 
donde se potencie el desarrollo de los estudian-
tes.

Para ello, las personas docentes deben inspirar 
confianza, siendo ellas mismas confiables, tratan-
do a los demás con respeto y generando am-
bientes favorables para el aprendizaje. Además, 
deben brindar altas expectativas de logro, ofre-
ciendo las herramientas y estrategias necesarias 
para alcanzarlas, lo que permite que el estudian-
tado se sienta seguro y capaz de aprender (Bolí-
var, 2010; Cifuentes-Medina et al., 2020). Por su-
puesto, para inspirar el aprendizaje, las personas 
docentes también deben inclinarse hacia el 
aprendizaje constante, ya que esto sirve como 
modelo para guiar a sus estudiantes en su forma-
ción:  

Líder, dinámica, empoderada de su conoci-
miento y cómo lo transmitía era un sueño.
PARTICIPANTE 26
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Proactiva. Líder. Disposición para seguir 
aprendiendo. Dominio y seguridad. 
PARTICIPANTE 28

El liderazgo, como una cualidad importante para 
ejercer la docencia, involucra necesariamente 
habilidades no solo para guiar, sino también para 
inspirar a quienes se tiene a cargo. Los testimo-
nios reflejan estas actitudes, y al parecer esa ins-
piración caló profundamente en las docentes 
que aportaron información, extendiéndose más 
allá del momento en que compartieron el proce-
so de aprendizaje. Fue una semilla que se 
sembró y dio frutos a largo plazo. Tal como se ha 
señalado en las características descritas anterior-
mente, una buena gestión para organizar el 
trabajo educativo y la presencia de un lideraz-
go efectivo son rasgos que poseían la mayoría 
de las personas que inspiraron a estas docentes. 
Esto generó entornos colaborativos, seguros, 
motivadores y adecuadamente planificados, que 
como resultado fomentaron en los estudiantes el 
deseo de aprender y replicar esos ejemplos en 
su propia práctica educativa.

Además de todas las características menciona-
das, algo que parece haber impactado significa-
tivamente a estas mujeres fue la capacidad de 
sus docentes para resolver problemas en el 
aula, utilizando la creatividad para encontrar las 
mejores alternativas de solución:

Resolución rápida de conflictos, respeto, res-
ponsabilidad y creatividad.
PARTICIPANTE 35

Capacidad de cambio, amoldarse a las cir-
cunstancias y necesidades del entorno.
PARTICIPANTE 4

Cuando las personas que educan logran enfren-
tar de manera positiva los desafíos, adaptando 
las posibilidades a la realidad de las circunstan-
cias, no solo encuentran desenlaces adecuados, 
sino que estas experiencias sirven para modelar 
comportamientos y reacciones apropiadas ante 
dichas situaciones. Así, al utilizar la creatividad, 
las experiencias previamente adquiridas y la 
identificación de necesidades y demandas del 
contexto, se permite una adaptación adecuada 
de la enseñanza, logrando un aprendizaje efecti-
vo, significativo e inspirador (Ros-Morente et al., 
2017; Gómez, et al. 2021).

A través de los datos recopilados sobre las habi-
lidades de las personas que han inspirado a 
estas docentes en su rol, se evidencian rasgos 
clave. Uno de los principales es la vocación, en 
la que destacan la dedicación, el compromiso y 
la motivación, no solo para enseñar contenidos, 
sino para favorecer de manera integral al estu-
diantado. Esa vocación también se manifiesta en 
una impresión de profesionalismo a través de su 
labor educativa, mostrando dominio de los con-
tenidos impartidos y, además, retando a sus es-
tudiantes mediante el interés por la materia.

Mucho pensamiento crítico, o sea muy analíti-
co, muy, muy analítico, muy responsable, era 
una persona que se actualizaba y que, si diga-
mos, tenía dificultad, porque algún curso 
tenía mucho tiempo de no darlo, no tenía, no 
escatimaba en investigar, en ver videos, en 
buscar información, más recursos, para sentir-
se que él estaba totalmente empoderado 
para enseñar el tema.
PARTICIPANTE 71
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Son esas personas que tienen una presencia, 
una autoridad, que usted incluso o sea que 
son líderes, y usted la sigue y usted está con-
vencido y usted los sigue, pero como le digo 
no por miedo no, o sea, sino porque usted 
dice pucha, ojalá yo pudiera de verdad, o sea 
copiar, aunque fuera algunas características.
PARTICIPANTE 72

Según enfatizan la mayoría de las líderes, para 
captar la atención de las personas estudiantes no 
solo se requiere amor, dedicación y conocimien-
to, sino también otras habilidades como la em-
patía. A través de esta, las personas docentes 
pueden conocer y entender a cada estudiante 
de manera particular, reconociendo a cada uno 
como un individuo único. Al trabajar bajo este 
enfoque, se promueve la comprensión, la equi-
dad y la inclusión, lo que hace que los estudian-
tes se sientan valorados y, por ende, motivados. 
En este sentido, el logro de la empatía depende 
de otros aspectos, como la comunicación, que 
debe ser respetuosa, clara y adaptada a las cir-
cunstancias y momentos. La creatividad para co-
municarse, resolver conflictos y enseñar también 
son rasgos admirados por parte de las mujeres lí-
deres que participaron en esta investigación.

Todos estos aspectos, en conjunto, coadyuvan 
no solo al trabajo docente, sino que van más allá 
de la simple transmisión de conocimientos, ya 
que generan ambientes positivos, desafiantes y 
acogedores, donde las relaciones son respetuo-
sas y motivadoras. Si a esto se le agregan las ha-
bilidades de organización, se puede deducir que 
las personas que inspiran en el ámbito docente 
presentan características de liderazgo educativo. 
Bajo esta misma visión, han influido en sus estu-
diantes, logrando que muchas de las docentes 
que participaron en el estudio sigan los pasos y 
el estilo de trabajo de aquellas personas que las 
inspiraron (ver figura 2). Este hecho constituye un 
factor clave que explica el éxito alcanzado por 
estas docentes. 
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Figura 2
Características más sobresalientes de las personas referentes o modelos inspiracionales de las 
docentes líderes participantes.

Mujeres docentes lÍderes

Amor por los estudiantes: "Se llevaban a los compañeritos para su casa para 
hacer tareas".
Mística educativa: "Una docente que no tuviera mística, ahí está el secreto".

Trato humano: "Veían a los estudiantes como personas".
Comunicación asertiva: "Tenía una habilidad para comunicarse de manera 
asertiva".

Dominio de la materia: "Sabían mucho y no improvisaban".
Presentación personal: "La presentación personal, pulcritud siempre".
Plani�cación: "preparaba muy bien sus clases".

Fomento de la seguridad: "Eso te da mucha seguridad".
Pasión por el aprendizaje: "Amo Estudios Sociales por la profesora que tuve".

Presencia autoritaria: "Eran líderes, y uno los seguía por respeto".
Decisión en la ejecución: "¿Cuándo? ¿Cómo?"

Atención a la diversidad: "Siempre fue equitativa, con todos".
Empoderamiento: "Facilitarle las opciones, darle la oportunidad".

Cariñosas y afectivas: "Eran muy cariñosas; destacaban los logros".
Humildes: "Siempre tenían la puerta abierta para que se expresara".

Compromiso con el aprendizaje continuo: "Hay que seguirse renovando".
Resiliencia: "Eran mujeres perseverantes, seguras de sí mismas".

Buena comunicación y un seguimiento constante: "Sabían como hablar 
con los demás".
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En resumen, puede decirse que las característi-
cas fundamentales de las personas docentes que 
inspiraron a las protagonistas de este estudio 
son una combinación de cualidades profesiona-
les, dominio del conocimiento, competencias 
docentes y habilidades socioemocionales. 
Estas cualidades se entrelazan de tal manera que 
convierten a estas personas docentes en verda-
deras líderes, capaces de influir y marcar el desti-
no de sus estudiantes. Esas características identi-
ficadas coincide con lo que la literatura relacio-
nada con el liderazgo pedagógico plantea 
(Crosby,1996; Díez et al., 2003; De la Peña; 2019; 
Leiva y Vásquez, 2019;  Carrasco, 2020).

Valoración social de la 
profesión docente

Respecto a la valoración social de la profesión 
docente, las líderes señalan que se ha venido de-
teriorando el respeto hacia la profesión y que 
parece perderse de vista la importancia de la 
educación en general y de la función de las per-
sonas educadoras. Señalan que, en ocasiones, 
se percibe una desestimación y desconocimien-
to de lo que realmente acontece en las aulas, 
como se refleja en los siguientes fragmentos dis-
cursivos:

Lo que no se la valora, es la educación en sí, 
ya no hay ese respeto por el educador. Sin 
embargo, seguro yo era muy, no sé. Este mili-
tar porque viera que en general los papás, a 
pesar de que era una población de bajos re-
cursos, con gente de todo estrato social. Y 
mamás bastante malcriadas, yo no puedo de-
cir que pude ver en mis 25 años, hay un es-
cándalo de una mamá a un docente, ni a mí 
tampoco, porque ya había límites estableci-
dos.
PARTICIPANTE 62

La gente, los padres de familia piensan que 
nosotras somos unas vagas. Que no venimos 
a hacer nada a la escuela. Eso se ha venido 
manejando de todos los años porque eso y 
no sé qué pensarán ellos que uno viene aquí 
a jugar, me imagino. Y, cuando uno se pone 
estricto, por ejemplo, en mi caso las a mamá 
no les gusta verdad que uno les ponga sus lí-
mites. Bueno, su responsabilidad este y la mía 
es esta. Es como como que es chocante, pero 
hay uno las va manejando…Yo pienso que no 
es valorada al 100 % como les digo a veces. 
Hay papás que sí lo valoran y lo. Y lo estimu-
lan a uno a seguir adelante. Pero hay otra po-
blación en que no, pero uno tiene esa ética, 
entonces diay ni modo, sigue adelante.
PARTICIPANTE 50

No, no, es muy, muy particular, no son todos 
los padres, habrá excepciones y habrá casos 
donde sí se ha valorado, y también algunos 
jefes.
PARTICIPANTE 56

Y somos valoradas no tal vez como esperaría-
mos, porque en los últimos tiempos hemos 
tenido. Mucha campaña digo yo a nivel fami-
lias de desacreditación. A la labor docente, 
pero muchas veces esa desacreditación. Tam-
bién ha sido provocada por nosotras, porque 
yo tengo un pensar posiblemente antiguo. 
Que no se adapta a la sociedad actual, que yo 
digo que hay 3 profesiones en la vida bien di-
fíciles. Qué es la de ser sacerdote, la de ser 
padre de familia y la de ser educador.
PARTICIPANTE 57

Yo creo que los hogares tienen que volver a 
creer en los docentes, frases y cosas tan sim-
ples como esta: Ah, qué raro, su maestra que 
vagabunda solo tareas deja ¿Qué le estamos 
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diciendo a un chico de primer grado, un chico 
de segundo? ¿Quién es la maestra? Una va-
gabunda, qué hijo de tal vieja que es que no 
tiene… ah qué, qué respeto le estamos trans-
mitiendo a al chico esas pequeñas prácticas, 
la conversación.
PARTICIPANTE 61

Las familias, los padres de familia se han ido, 
han ido, digamos, perdiendo esa valoración, 
diría yo con el tiempo.
PARTICIPANTE 63

El docente estaba a la par del médico del 
pueblo y del sacerdote y del doctor, ahora no, 
ahora, más bien eso ha bajado muchísimo y 
podemos ver, si en aquel momento, por 
ejemplo, el padre le decía el niño: usted tiene 
que hacerle caso a la docente, ahora muchos 
padres de familia le dicen: ay esa vieja loca, 
para qué va a hacer esa tarea, esa vieja loca, 
que solo pide cosas, empezando por ahí, 
verdad.
PARTICIPANTE 65

Creo que a veces no se valora ese espacio en 
el que la docente trabaja… las condiciones 
han ido cambiando en el tiempo y también 
han hecho que las mismas personas que ejer-
cemos la docencia estemos cansadas o este-
mos ya abrumadas de un sistema que no 
cambia, verdad. Y que, por el contrario, se 
pierde la autoridad de parte de éste, quien 
ejerce la docencia en este momento, enton-
ces creo que no estamos en lo mismo en años 
anteriores, donde lo que la maestra decía era 
respetado por las familias.
PARTICIPANTE 68

Como puede apreciarse, desde el punto de vista 
de las participantes, la valoración que la socie-
dad en general y las familias brindan a la profe-

sión docente ha venido en deterioro. Esta situa-
ción no solo no es un aliciente para la realización 
del trabajo, sino que también complica aún más 
su labor, debido a la pérdida de autoridad frente 
al estudiantado.

Asimismo, las participantes identifican a otras 
personas docentes como los actores sociales 
que más valoran la profesión, ya que compren-
den mejor los desafíos que implica el ejercicio de 
la docencia y la complejidad de intentar desarro-
llar una labor formativa con niños, niñas y adoles-
centes. El hecho de estar en las aulas y haber de-
sarrollado una trayectoria laboral como docente 
brinda una sensibilidad y una valoración distinta 
hacia la profesión, tal como lo indica Roberti 
(2017), permitiendo conocer tanto el aspecto 
objetivo como el subjetivo de la realidad docen-
te. En segundo lugar, sitúan a las madres como el 
grupo social que mejor valora la labor docente 
(ver tabla 3).

Tabla 3 
Actores que más valoran la profesión docente.

Mujeres docentes lÍderes

Valoran la profesión

Las madres de familia

Los padres de familia

Otras personas encargadas de personas 
menores de edad

Las otras personas docentes

Las personas directoras de los centros 
educativos

El estudiantado

La sociedad en general

Las personas políticas

Otro

TOTAL

Respuestas

25

20

21

28

11

24

7

1

12

149
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Otras personas que valoran la labor docente, 
desde la perspectiva de las mujeres docentes lí-
deres participantes en el estudio, son las madres 
de familia y el estudiantado. Ambos grupos po-
blacionales están en constante comunicación 
con las educadoras, comparten más tiempo con 
ellas y mantienen una relación directa.

Siento que sí es valorada y la valoran más las 
propias mujeres, eh, esto lo pienso por el 
hecho de que las mujeres tienen otras cargas 
aparte de su trabajo, lamentablemente la 
carga de la crianza, por ejemplo, está recarga-
da en las mujeres y no es lo mismo un hombre 
que se desentienda de muchas labores que 
normalmente le corresponden a una mujer 
que llegue a su casa cansado, a que llegue a 
su casa cansada una mujer que tuvo su jorna-
da laboral y tiene que atender hijos, tiene que 
atender las cosas del hogar, entonces ahí sí 
siento que la mujer valora más el hecho de 
que una profesional tenga una carga laboral 
bien fuerte.
PARTICIPANTE 71

Con respecto a la identificación de posibles 
causas de la pérdida de valoración o prestigio 
social de la profesión, las líderes participantes 
del estudio puntualizan algunos aspectos rela-
cionados con debilidades en la formación inicial, 
así como factores asociados con los valores exhi-
bidos por algunas personas profesionales de la 
educación y fallas en el desempeño de sus fun-
ciones. Estas situaciones han afectado negativa-
mente la credibilidad y el respeto hacia la profe-
sión. Sobre estos aspectos se presentan los si-
guientes párrafos:

Nosotros que hemos estudiado planes de es-
tudios de formación de docentes, son unas 
diferencias abismales, la carrera docente no 
se valora cuando tiene que ser la más valora-

da, no se podría permitir ese montón de 
planes de estudio que ni práctica tienen, hay 
unos que no tienen ni práctica, usted sabe lo 
que es enfrentarse a la realidad del aula sin si-
quiera poner un pie antes en un aula, la carre-
ra docente no es valorada por la sociedad, 
cada vez es más este desvalorizada y hay que 
trabajar por la dignificación.
PARTICIPANTE 60

Pero en muchas ocasiones, se realizan actos 
que ponen el prestigio profesional en mira so-
ciales y luego se insultan porque gente em-
pieza a opinar, sobre aquello que se observó 
en una red social o en una noticia, me entien-
de, no, no siguen pensando que, por ejem-
plo, un maestro dentro de cualquier pueblo, 
dentro de cualquier ciudad, dentro de cual-
quier sociedad, es muy visible, es muy visible 
si yo como docente camino ensuciando mi 
profesión con cada acto, con cada vocabula-
rio, con cada forma en la que me dirijo, pues 
lógicamente me van a cuestionar mi profesio-
nalismo y van a desestimar la profesión, en-
tonces, qué lindo sería, que todos los educa-
dores entendamos que esto no solamente es 
una profesión, no solamente es una vocación, 
es un postulado.
PARTICIPANTE 53

Yo creo que a nivel de la sociedad... hemos 
ido perdiendo ese espacio de ser valorado, 
porque como dice mamá en la viña del Señor 
de todo hay, habíamos gente preocupada y 
gente no tan preocupada, verdad y entonces 
a uno le preocupa mucho, porque entonces, a 
ver, una palabra, duele más que un golpe, en-
tonces, si sé digamos de personas educado-
ras que tal vez no hacen bien su labor y en-
tonces les da igual verdad… a veces esos 
maestros que no hacen con responsabilidad 
la labor que le compete, no es valorada a 

Mujeres docentes lÍderes



36

nivel de la sociedad, precisamente por ellos, 
pero si hay muchas otras gente que se pone 
la camiseta de la educación y yo creo que 
esos son los que dan, este la pauta, para que 
muchas cosas de la educación no se caiga, 
verdad.
PARTICIPANTE 55

Ahora bien, es muy importante destacar que las 
docentes líderes participantes en este estudio 
expresan con mucha claridad la relevancia del 
desempeño y la autoapreciación que tiene la 
persona docente, y cómo esos dos factores influ-
yen en la valoración que los actores sociales y la 
sociedad en general otorgan a la profesión. En la 
siguiente secuencia de fragmentos se puede vi-
sualizar esa corresponsabilidad de la persona 
docente en cuanto a la valoración de la profe-
sión:

Creo que esa parte y quién valora su esa 
parte de ser un buen educador, los padres de 
familia, uno se echa al bolsillo al padre de fa-
milia, si usted es un buen maestro, el padre 
de familia, va a estar uno va a estar en boca 
de ellos, verdad, ¡ah yo quiero con la niña, tal! 
Verdad, ve a mí me pasó cuando volví estuve, 
así como un espacio y luego volvía en el 
2015, cuando volvió otra vez a la escuela y 
luego volví a otros escenarios cuando usted 
llega y después de haber estado mucho 
tiempo allá en aquella escuela y me encuen-
tro con los hijos de mis alumnos y entonces, 
yo los escuchaba, uy que le toque con la niña 
L., ella fue mi maestra, excelente maestra, en-
tonces uno dice qué bonito que tengan esa 
concepción de uno.
PARTICIPANTE 55

Yo diría que, el quien valora más son los 
mismos estudiantes, cuando logran… perca-
tarse que la persona que está ahí está para 
servirles. Entonces, el mismo estudiante 
valora eso, verdad, lo valora y entonces abre 
su mente y se pone en, digamos, en el mismo 
camino, yo aprendo mí, mi maestra me 
enseña, verdad, y estamos aquí, tú a tú.
PARTICIPANTE 63

Si yo considero que estoy rellenando, que de 
todos modos da lo mismo, que lo que no 
prendan ahorita lo aprenderán después, o 
que no importa si no lo aprenden, esa misma 
percepción se transmite a los estudiantes y 
entonces se valora mucho menos lo que se 
hace, entonces creo que sí, es valorada o tal 
vez yo la veo valorada porque considero fun-
damental el valor que yo le doy, digamos, a la 
parte de la formación y lo que creo que se 
puede lograr, no creo que nosotros podamos 
definir el destino de una persona o que es 
una persona va a ser exitoso o no, porque al 
final de cuentas son decisiones que cada uno 
toma, pero sí creo que nosotros podemos 
darle a las personas esa visión de lo que un 
educador puede hacer en la vida de las per-
sonas que le rodean, porque realmente se 
puede hacer mucho, o sea, nosotros tenemos 
una posibilidad de impactar, no una vida, sino 
cuántas personas pasan por nuestras aulas en 
tantos años, entonces, la posibilidad de am-
plificar el impacto que se puede tener en la 
vida de las personas es increíble, pero yo 
tengo que creérmela, o sea, yo tengo que 
estar segura que realmente el que yo esté en 
esa aula dando ese curso o ese nivel, verdad, 
es importante, si yo lo creo, considero que los 
demás lo ven.
PARTICIPANTE 70
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Soy creída de mi profesión, o sea, yo siempre 
les he dicho a los maestros que dicen que son 
desestimados, les he dicho, ¿no será que es 
usted quien se desestima? Porque yo no 
ocupo ni un sindicato, ni, un grupo de padres, 
para que saquen la cara por mí como profe-
sional, por qué razón, porque el prestigio pro-
fesional, la carrera profesional y el sentirse 
empoderado dentro de una estructura lo 
hace cada uno con sus pasos, si cada docente 
entendiera lo valioso que es y caminara profe-
sionalmente dentro de su senda vocacional, 
este país respetaría más.
PARTICIPANTE 54

El cambio lo valora el estudiante que uno 
logre impactar y que papá y mamá. Que se 
dan cuenta, digamos, de lo que el estudiante 
dice del profesor. Pero si es algo negativo, es 
el primero que le cae uno encima, verdad y 
viene con toda la gana.
PARTICIPANTE 59

Es importante fortalecer en las profesionales de 
la educación la idea de que el valor asignado a la 
profesión es, en primer lugar, otorgado por las 
propias profesionales del campo y reflejado en 
su desempeño. Esto, sin duda, no implica que, 
desde las unidades formadoras de docentes, el 
Ministerio de Educación y otros ámbitos no 
deban emprenderse acciones altamente relevan-
tes para resignificar y revalorar la educación. 
Debe reconocerse que la pérdida de referentes 
en las sociedades y la disminución de la efectivi-
dad de la educación como vehículo de movilidad 
social influyen de manera importante en la asig-
nación del valor social a la profesión docente.

Aportes identificados 
por las docentes líderes
Una tarea importante en este estudio es recono-
cer la huella que han dejado las mujeres docen-
tes líderes en el sistema educativo costarricense. 
Más allá de las valoraciones que se reproducen 
en el imaginario social, la labor docente es fun-
damental, ya que es la educación la que impulsa 
el desarrollo en las sociedades. Tal como lo plan-
tea Garbanzo (2021):

La educación ha sido históricamente el pilar 
de Costa Rica, en el desarrollo social del país 
y en el Estado de Derecho que se posee, esto 
ha marcado el país en su entretejido social. 
Costa Rica no sería lo que es sin el papel que 
ha tenido la educación en la sociedad. No hay 
desarrollo social, prescindiendo de la educa-
ción, esta es baluarte en la construcción de 
una nación, es la principal herramienta para la 
movilidad social, la educación construye un 
país, ha edificado a Costa Rica, la educación 
es la base sobre la cual se afianzan los cimien-
tos en los que descansa el desarrollo social 
costarricense en todas sus dimensiones, in-
cluyendo la construcción del Estado de Dere-
cho del que goza, los avances en la ciencia al 
servicio social, así como la formación de las 
personas como seres integrales en busca de 
su plenitud (p. 3).

También es cierto que corresponde a las docen-
tes identificar los aportes que, a nivel individual y 
gremial, se brindan, ya que este es uno de los 
ejercicios necesarios para avanzar en la revalori-
zación social de la profesión. En ese sentido, las 
docentes líderes con las que realizamos el estu-
dio ofrecen su perspectiva respecto a los aspec-
tos que logran identificar como sus principales 
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aportes en general, así como los aportes educa-
tivos que han brindado durante sus trayectorias 
profesionales.

Para efectos de este estudio, se consideran 
aportes educativos todas aquellas herramientas 
o apoyos que, desde el ámbito docente, se ofre-
cen al estudiantado y que les permiten recono-
cer su dignidad, empoderarse y, de esta manera, 
desarrollar al máximo su potencial.

Pese a que no siempre resulta fácil identificar y 
verbalizar los aportes que una misma ha realiza-
do a lo largo de su trayectoria profesional, en 
este estudio fue posible que las participantes lo-
graran identificar algunos de sus aportes, los 
cuales se han clasificado de acuerdo con su natu-
raleza.

Promoción de valores 
y principios éticos

Estas docentes hacen énfasis en que una de sus 
tareas más importantes dentro del rol docente es 
fomentar una sana convivencia, no solo entre sus 
estudiantes, sino también con las familias y 
demás miembros de la comunidad, buscando así 
el compromiso con un ambiente de armonía. Sin 
embargo, estas acciones no son ejecutadas úni-
camente por la persona docente, sino que se 
procura que se conviertan en prácticas constan-
tes en su entorno. Esto se logra mediante la mo-
tivación, la valoración de las personas y sus 
logros, y, por supuesto, la innovación como parte 
de los retos que se deben asumir en ese ambien-
te que se promueve. A continuación, se presen-
tan ejemplos vivos de lo que estas docentes 
buscan como parte de su legado:

He tocado el corazón y he inculcado valores 
en la vida de niños con familias que lamenta-
blemente, no tienen las herramientas para ha-
cerlo, también he ayudado a madres a tomar 
las riendas de su familia y esforzarse por cons-
truir un mejor futuro y he dejado huella en co-
munidades que carecían de un liderazgo po-
sitivo.
PARTICIPANTE 9

Valores éticos y morales, motivación por 
aprender, valorar el medio ambiente, promo-
ver siempre la innovación.
PARTICIPANTE 40

Creo que calé en que se investigamos y que 
si hacemos una es para aportar, para transfor-
mar, para mejorar, que la educación es para el 
desarrollo humano y social, que tenemos que 
trabajar por formar ciudadanos activos com-
prometidos y solidarios, que sea gente que 
respete los derechos humanos, que sea que 
recoja basuras, que, que tenga que concien-
cia que ellos son responsables de lo que pasa 
en el mundo, que no son los otros, que sí es 
cierto, el presidente, pero yo tengo una res-
ponsabilidad social, que yo tengo que asumir 
esa responsabilidad para que todos vivamos 
mejor.
PARTICIPANTE 60

Espero que muy buenos seres humanos, que 
sepan que los quiero, que traten de hacer 
bien las cosas, apegaditos a los valores, eso 
para mí es la… conozco a muchos que ahorita 
son profesionales, pero sobre todo quiero 
que sean buenos seres humanos.
PARTICIPANTE 61
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Yo pienso que los valores ,inculcar valores de 
trabajar valores siempre fue como la meta y 
yo siento que todavía se sostiene…Eso marca 
mucho la sociedad, el valor de la responsabili-
dad, que el respeto, que el amor, que la soli-
daridad. En fin, todo trabajo y siempre con 
valores y yo creo que esa ha sido la línea. Tra-
bajamos y estudiamos y uno dice que lindo, 
pero son personas responsables, son perso-
nas que cumplen, son grandes papás en la es-
cuela que uno dice, bueno, qué dicha. Yo 
creo que es esa línea, los valores, no perder 
esos valores, trabajar siempre con valores.
PARTICIPANTE 78

La formación en valores es clave para una 
buena formación y la construcción de la ciuda-
danía. Vivir los valores como el respeto, la tole-
rancia y la solidaridad promueve una convivencia 
pacífica y una responsabilidad social, contribu-
yendo de manera constructiva al entorno en el 
que se desarrollan. Estas vivencias no solo gene-
ran ambientes sanos y apacibles, sino que tam-
bién robustecen la plataforma que favorece un 
aprendizaje integral.

Tomar decisiones y convivir de manera ética 
también es parte de esta formación, ya que esto 
ayuda a desarrollar el carácter del estudiantado 
al potenciar su integridad. Además, fortalece 
una toma de decisiones crítica e informada (Na-
ranjo et al., 2020; Reascos y Granda, 2020), as-
pectos que forman parte de ese tesoro que las 
docentes desean aportar a la sociedad.

Uno de los aspectos en los que las docentes han 
puesto más empeño es en dejar aportes signifi-
cativos en la educación y el aprendizaje del estu-
diantado a su cargo. Al mirar retrospectivamen-
te, consideran que este ha sido un aporte valioso 
y significativo:

Durante mis años laborados he sido una do-
cente abierta con los diferentes actores del 
proceso educativo, en la constante preocupa-
ción de mis estudiantes e información con sus 
encargados más allá de mi responsabilidad 
laboral.
PARTICIPANTE 2

Considero ha cambiado la vida de muchos 
niños y niñas. En el 2014 ya llevaba muchos 
años de ser docente, venía llegando de Esta-
dos Unidos con mucho conocimiento y mate-
riales más lo que ya había aprendido en mi 
experiencia docente en este país.
PARTICIPANTE 10

Estos registros denotan esfuerzo y dedicación en 
el cumplimiento de sus tareas, yendo más allá 
del aula, extendiendo esos esfuerzos a la familia 
y la comunidad, y aportando elementos de su 
experiencia y vivencias para contribuir a los 
aprendizajes.

Entre los aspectos que resaltan dentro de la edu-
cación y el aprendizaje se encuentran el fomento 
del pensamiento crítico y creativo, la alfabetiza-
ción, el bilingüismo, la convivencia ciudadana y, 
por supuesto, el desarrollo de habilidades tanto 
académicas como socioemocionales. En síntesis, 
se enfocan en promover y trabajar por el desa-
rrollo integral de las personas en su entorno edu-
cativo, con una preocupación constante por su 
bienestar.

Dejar como legado la criticidad y el pensamiento 
creativo permite a sus estudiantes cuestionarse, 
estudiar, analizar, valorar y tomar decisiones de 
manera informada y regulada. Esto se logra me-
diante un trabajo constante en la promoción de 
estas actitudes y en la reflexión continua (Portu-
gal y Cerda, 2023).
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Cuando hablamos de alfabetización, no se refie-
re solo a la interpretación de letras o su represen-
tación, sino a llegar a pensamientos más profun-
dos como la comprensión y el análisis. En esa 
misma línea, formar personas bilingües es un 
aporte importante para la integración de los indi-
viduos como ciudadanos de un mundo que va 
más allá de su barrio, provincia o país.

Todas estas prácticas, acciones y motivaciones 
por parte de estas docentes en sus procesos 
educativos muestran a profesionales identifica-
das y comprometidas con su labor de forma ge-
nuina, lo que ellas mismas han identificado como 
uno de sus principales aportes. Y, justamente en 
la promoción de estos aprendizajes, destaca de 
manera particular la vivencia de la democracia y 
los derechos humanos:

Formar ciudadanos capaces de analizar los 
pro y contras de su participación en la socie-
dad.
PARTICIPANTE 25

Yo siempre también en las clases hacia un es-
pacio para hablar de valores y yo les decía, 
miren, nunca se olviden de su familia, nunca 
se olviden de agradecer porque no todos te-
nemos comida en la mesa, no todos tenemos 
una mesa, no todos tenemos un techo y uno 
trabaja porque uno ocupa un sueldecito para 
poderse comprar las cosas, pero si se trabaja 
hay que hacer las cosas bien, que usted sepa 
que se ganó su sueldo, entonces yo siento 
que yo siempre he tratado de inspirar en los 
demás, que si usted va a hacer algo es 
porque le gusta que usted decidió estudiar 
algo que usted va a estudiar eso porque 
usted lo va a ejercer y lo va a disfrutar y lo va 
a hacer como tiene que ser, porque así deben 
ser y le sabe a uno mejor el logro.
PARTICIPANTE 58

A buscarnos, a adentrarnos, a quitarnos las 
capas que nos van construyendo identidades 
que no necesariamente somos, pero asumi-
mos como parte de un proceso de socializa-
ción en una sociedad conservadora, rígida y 
violenta pasiva.
PARTICIPANTE 11

Yo trato tal vez como ya lo mencioné de 
formar en valores, y valores que más allá que 
creencias, son valores necesarios para la vida, 
la empatía, la solidaridad y el respeto, yo no 
soporto por ejemplo que mis estudiantes se 
agarren de manos en el aula, que jueguen de 
manos y se golpeen, bajo ninguna circunstan-
cia, el respeto para mi es fundamental, no 
apodos, si alguien sustrajo algo y yo me 
entere le doy persecución hasta terminar, 
porque para mí ellos están formándose y 
cualquier cosa que usted consideré que es, 
no sé, que usted quiera normalizar, no nece-
sariamente, siempre tiene un impacto… en-
tonces trato de que fundamentalmente el es-
tudiante salga entendiendo que esa lectura 
que nos leímos, por ejemplo, si nos leímos la 
obra de Única Mirando al Mar, que habla de 
la contaminación y del basurero ese papelito 
de confite que él va a dejar en el aula, va a 
marcar una diferencia en que ya no lo va a 
dejar, eso que él va a tirar, porque aprovecho 
siempre los temas transversales para trabajar 
las competencias, para decirles vea cuánto 
dura para destruirse una tapa, vea lo que le 
hacemos a las tortugas, estamos en vía de 
Tortuguero, estamos en vía, ósea, tenemos ri-
queza acá, si usted lo hace, parece mentira, 
pero usted está dañando, entonces para mi 
es fundamental que el entienda su papel y su 
función en el mundo como ciudadano res-
ponsable más allá del aula, entonces que el 
tiene que llevar esa información a su casa, es 

Mujeres docentes lÍderes



41

su deber, es su responsabilidad, con su cono-
cimiento adquirido como ese conocimiento 
va a transformar las creencias o costumbres 
de su familia.
PARTICIPANTE 56

Las docentes líderes consideran que han sido 
fundamentales en la promoción de la demo-
cracia y los derechos humanos, alentando a 
sus estudiantes a ejercer una ciudadanía críti-
ca y activa, que cuestione y contribuya a mejo-
rar las estructuras sociales existentes.

Estos logros han sido fortalecidos a través de 
una conciencia cívica y del amor y respeto por la 
patria, su identidad, sus prácticas y costumbres, 
manifestadas a través de la cultura, el arte, y 
otras expresiones sociales.

Otro aspecto en el que se han propuesto traba-
jar es la reflexión sobre la problemática social y 
ambiental que rodea su entorno. Este proceso 
no puede realizarse de forma teórica; requiere 
una guía de las personas docentes, mediante 
prácticas y vivencias participativas, que permitan 
identificar, reflexionar y buscar soluciones a los 
problemas, a través de decisiones colectivas e 
informadas (García, 2023).

De manera que, otro aspecto del legado de 
estas docentes está vinculado con la vivencia de 
la democracia y los derechos humanos. Este es 
un camino extenso que requiere una preparación 
en la que se incentiven las prácticas de la obser-
vación, la reflexión y el aprecio por la naturaleza 
y el ser humano, todo de manera cotidiana.

Ambientes pedagógicos
inclusivos

Al revisar los datos recopilados, se evidencia un 
fuerte compromiso por parte de estas docentes 
en aspectos clave relacionados con la formación 
de sus estudiantes y el mejoramiento de su cali-
dad de vida, así como de la comunidad a la que 
pertenecen.

Uno de los hilos conductores en este legado se 
encuentra en las prácticas de inclusión y equidad 
que estas líderes han venido desarrollando en 
sus prácticas educativas: 

Practicar la inclusión y normalizar que existen 
diferentes ritmos de aprendizajes, neurodi-
versidad y empatía en los estudiantes que 
muchas veces se han sentido excluidos del 
sistema por no adaptarse a “la norma”.
PARTICIPANTE 28

Siempre he creído en las luchas por la igual-
dad de oportunidades. He trabajado en sitios 
y con poblaciones vulnerables, siempre lo he 
hecho con amor y mística.
PARTICIPANTE 30

Cuando llega un niño de inclusión. Con pará-
lisis cerebral y está en una silla de ruedas y 
está todo baboso y con mocos. Los padres de 
familia no los quieren en el aula. Entonces 
había que sensibilizar a los papás. Para que 
ellos supieran que era un ser humano igual a 
los demás y que ellos no llegaban a entorpe-
cer el proceso educativo y yo no lo siento así. 
Fue para eso, hay un grupo de maestros de 
educación especial para que le den apoyo. 
Logré cambiar esa imagen o ese estereotipo, 
en los padres de familia cuando se dio la in-
clusión.
PARTICIPANTE 62
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Yo me acuerdo de ver a una niña, uno tiene 
muchas anécdotas, era tan tímida, tan tímida, 
que todo le da vergüenza y le da miedo hasta 
hablar y casi que al principio no lo escuchaba 
la voz, y entonces un día la reté, le digo: usted 
va a dar un poema en el acto cívico, me decía, 
niña, yo no puedo, claro que si puedes yo te 
voy a ensayar y entonces la preparé para que 
ella diera el poema.
PARTICIPANTE 55

Estos fragmentos de relatos revelan su compro-
miso a través de acciones específicas, como 
adaptar sus prácticas pedagógicas para asegu-
rarse de que la totalidad de sus estudiantes 
pueda participar y acceder a una educación justa 
y de calidad, especialmente aquellos que pre-
sentan mayor vulnerabilidad.

Hay varios temas que emergen en relación con 
esto. Por ejemplo, el derecho fundamental a la 
educación es un tema de conciencia presente en 
estas docentes, visto como un proceso humano 
que contribuye a la formación y calidad de vida 
de sus estudiantes.

Al intentar hacer realidad ese derecho, se en-
cuentran con una serie de obstáculos, como la 
tendencia a catalogar a todos los estudiantes de 
la misma manera, sin identificar sus característi-
cas personales o particulares. Ante esto, las do-
centes que forman parte de este sistema educa-
tivo han vivido realidades en las que han busca-
do formas de identificar esas barreras y realizar 
cambios para garantizar que en sus aulas se de-
sarrolle un ambiente más equitativo e inclusivo.

De igual manera, estas docentes presentan una 
conciencia en relación con el género, que involu-
cra las diferencias de identidades sociales. Con-
sideran la necesidad de ampliar esos enfoques, 

brindando a sus estudiantes oportunidades para 
obtener resultados educativos al mismo nivel 
que los demás.

Sin embargo, existen factores antagónicos ante 
este escenario, como la discriminación y el acoso 
que se vive en las instituciones educativas. Para 
contrarrestar esto, es necesario transformar esa 
visión, promoviendo la igualdad y valorando la 
diversidad, con el fin de que los centros educati-
vos sean lugares seguros donde se fomente la 
aceptación y el apoyo indiscriminado a los estu-
diantes. Esto incluye a aquellos que presentan 
alguna necesidad especial y que requieren 
apoyos y adaptaciones para su aprendizaje. Para 
estas docentes, brindar herramientas para mejo-
rar el desarrollo de sus estudiantes es su respon-
sabilidad, aunque no exclusivamente suya, ya 
que debe compartirse con la comunidad educa-
tiva y la comunidad en general.

De esta forma, parte del aporte que realizan 
las mujeres participantes de esta investiga-
ción está relacionado con vivenciar y practicar 
un ambiente libre de acoso y discriminación, 
donde se promueva la igualdad y la equidad, y 
se ofrezcan procesos educativos acordes a las 
características, intereses y necesidades de su es-
tudiantado.

Muchas de las prácticas que promueven estos 
ambientes están relacionadas con la resiliencia 
comunitaria, donde las docentes se involucran 
en escenarios adversos y generan transformacio-
nes más favorables para los seres humanos que 
allí conviven. Esto también se vincula con la co-
hesión social y los vínculos que se generan a 
través de estas vivencias. Cuando existen docen-
tes que pueden promover y vivenciar la equidad 
y la inclusión educativa como parte integral de 
su labor profesional, se detonan aprendizajes y 
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el desarrollo de estudiantes con sensibilidad 
social, una visión más inclusiva y un aprendizaje 
más integral y humano (Quijano, 2008; Anriquez 
y Oliva, 2020).

Se distingue el aporte muy significativo de una 
de las líderes, quien desde el espacio universita-
rio desarrolló cambios curriculares e investiga-
ciones para mejorar la calidad de las docentes en 
formación desde un enfoque inclusivo. De acuer-
do con su identificación de aportes, ofrecemos el 
siguiente fragmento:

Bueno, yo creo que he aportado formación 
de docente de educación preescolar y yo 
creo que yo sí les hice mucho énfasis a ella, en 
esa en esa en que en que para que los niños 
aprendan, tenemos que conocerlos a ellos y 
sus eso diversas realidades…les aporté tam-
bién, en que ellas conocieran, eh, digamos 
instituciones educativas de diversas poblacio-
nes, digamos de estratos socioeconómicos 
diferentes, para que ellas valoren, este esa di-
versidad y atiendan la diversidad, yo creo que 
yo trabajé mucho en ellas para que atiendan 
la diversidad, trabajé mucho en ellas la impor-
tancia de investigar, investigarse ellas, anali-
zarse ellas como docentes, que si lo que 
estoy haciendo realmente es lo que yo creo 
que es correcto.
PARTICIPANTE 60

Defensa de derechos y 
erradicación de la violencia

Algunas de las docentes señalan como uno de 
sus principales aportes la lucha emprendida para 
garantizar que se cumplan los derechos de niños 
y niñas, así como los esfuerzos para erradicar las 
formas de violencia que sufren tanto en los cen-
tros educativos como en sus hogares. Una de 
estas docentes expresa lo siguiente:

Uno tiene que entender que hay una estructu-
ra, inclusive en salud del niño, que se restrie-
ga mucho los ojos, del niño que tuerce los 
ojitos para afinar el oído, ah estoy en presen-
cia de una debilidad auditiva, de aquel niño 
que requiere hiciera y estoy en presencia de 
una de una debilidad visual, el niño que no 
camina con precisión, aquí tengo una torpeza 
motora gruesa y necesito ver si son sus pieci-
tos, si son sus huesitos, si es una estructura 
que necesitamos a analizar, pero el maestro 
de ahora no observa porque se encierra en su 
celular, necesitamos esa maestra presente 
que pueda ver todas esas cosas, entonces 
para mí me genera mucha satisfacción haber 
sido la promotora de incluso antes que 
muchas mamás, de ver situaciones de apren-
dizaje, de saber que estoy en presencia de un 
retardo mental leve, de saber que estoy en 
presencia de un autista grado uno, verdad, 
porque ya los demás grados, el 2 y el 3 son 
más identificables, de ay de detectar un 
abuso sexual… pero de lo que más satisfac-
ción siento, es de que al final, por más estricta 
que yo hubiese sido y por más demandante, 
porque yo creo que soy un maestro, no tiene 
la habilidad para defender los derechos de 
ese menor, no es maestro.
PARTICIPANTE 54

Por ejemplo, era saberlo entender, verdad, y 
él estaba en el aula y él estaba, con algún 
objeto, verdad, yo digo que él tenía alguna si-
tuación de autismo, pero él está con un 
objeto y el dele y dele con objeto verdad, 
pero él está poniendo atención, su letra era 
sumamente grande, fuera del renglón y todo 
y poco a poco ahí fue ubicándose en el ren-
glón y haciendo las cosas mejor, pero era con 
ese cariño, sí puede, vamos, lo vamos a hacer 
muy bien, entonces él lo hacía y recuerdo que 
él, pues él pudiera estar con ese lápiz, con 
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este lapicero, él lo veía y usted pensaría que 
él estaba en su mundo, que usted le pregun-
taba cualquier cosa y él da respuesta mucho 
más allá de la que usted tenía a simple vista, 
para mí era un niño excepcional, entonces eh, 
y con él sí trabajamos mucho la situación de 
sentirse importante verdad, no sentirse como 
más bajo o sentirse inferior los demás o que la 
gente se burlará de él por la forma de ser, no, 
trabajamos mucho eso y una vez me mandó 
un audio, que uno no lo guarda, un audio tan 
maravilloso, donde me decía que me agrade-
cía tanto los 2 años que estuvo conmigo 
porque se sintió como persona importante, 
verdad, y que gracias a que a que yo interve-
nía, él no había vuelto a sufrir de bullying, 
verdad, y que había aprendido a empoderar-
se todo, pero fue un mensaje tan lindo.
PARTICIPANTE 55

Competencias intrapersonales
e interpersonales y
capacidad crítica

Promover una ciudadanía responsable, enmarca-
da en valores éticos y morales, inmersa en una 
sociedad que atesore su cultura, aprecie sus en-
tornos naturales y, además, incluya a todas las 
personas sin distinción alguna, vivenciando todo 
esto a través de la equidad, es una tarea muy di-
fícil de lograr si no se han desarrollado de 
manera sostenida habilidades tanto sociales 
como críticas.

En ese sentido, las docentes líderes parecen 
tener una visión muy clara de esta situación, re-
conociendo como uno de sus legados la impor-
tancia de desarrollar el pensamiento crítico, el li-
derazgo colaborativo y las habilidades para la 
vida. Estas competencias, aunque personales, 

suman de manera categórica para promover am-
bientes de aprendizaje seguros, equitativos, in-
clusivos y, por ende, una educación de calidad:

Ver la vida de una forma más feliz, sana y con 
pasión por lo que se hace.
PARTICIPANTE 13

Y más que todo eh hago mucho también di-
gamos por el amor propio; de la persona que 
siempre he tratado, eso de que el niño crezca 
creyéndose, creyéndosela, como dice uno, 
tiene que creer, uno tiene que creérselo.
PARTICIPANTE 66

Habilidades críticas y liderazgo. Sensibilidad y 
capacidad de aprender en conjunto a los 
padres o madres de familia.
PARTICIPANTE 4

Bueno yo humildemente considero, que las 
habilidades que a mí me caracterizan como 
docente siempre ha sido que soy demasiado 
estructurada soy muy ética, me gusta hacer 
las cosas como tienen que hacer verdad, no 
salirme de lo establecido, soy muy reglamen-
tista, y también, yo siento que he trabajado a 
lo largo de mi lucha como docente en mejo-
rar mi inteligencia emocional, verdad, porque 
es súper importante, también me caracteriza 
la comunicación asertiva, yo considero que 
soy una persona muy empática, me identifico 
mucho con los demás, con sus situaciones, 
con lo que están pasando con los niños, 
verdad, con los padres de familia me involu-
cro bastante en la situación, pero trato de que 
mi participación sea de beneficio para ellos 
para poderles colaborar… También otra habi-
lidad que yo tengo es el liderazgo, siempre 
me ha gustado dirigir, ayudar, cuando estaba 
en la escuela primaria, también los directores  
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que yo he tenido como jefaturas me han 
pedido colaboración cuando ellos se ausen-
tan, a veces lo dejan a uno a cargo de la es-
cuela que uno haga coordinación y todo lo 
demás, entonces no ha sido la diferencia, yo 
con mucho gusto lo he hecho sin dejar de 
lado mi labor docente, e inclusive tuve una di-
rectora, que ella le dieron una beca para 
hacer una especialidad en evaluación, enton-
ces se ausentaba todas las semanas dos días, 
y entonces un día dejaba a cargo a la niña Ro-
salba y otro día me dejaba a cargo mí, enton-
ces eso me ayudó mucho, a la experiencia ad-
ministrativa y me mandaba a llamar prestada 
de la supervisión del circuito cero uno para 
ayudar a hacer papelerías de final y interme-
dia, lo cual para mí era algo muy bonito, 
porque ver datos de los chiquitos y de todo 
uno le encanta, me comprendes, poderles 
ayudar a ellos, entonces siempre me gustó 
mucho poder colaborar desde ese ámbito, 
entonces una de las habilidades que yo tengo 
es que soy perseverante, soy autodidacta, me 
gusta capacitarme, hacer cursos así gestiona-
dos en línea, irme a actualizando cuando eran 
presenciales.
PARTICIPANTE 58

A través de estos registros representativos, se 
evidencia un objetivo claro: enfocar la labor pe-
dagógica con un propósito humano y no mera-
mente académico. Se suma a esto una visión 
sensible que ve al estudiantado como seres hu-
manos con características y capacidades diferen-
tes, pero cuyo recorrido debe estar guiado por 
patrones de vida que los acerquen a la felicidad, 
la salud y el equilibrio emocional y mental. Esto 
no solo de manera individual, sino también 
como un esfuerzo colectivo, en el que puedan 
contribuirse mutuamente.

Es necesario mencionar que fomentar prácticas 
educativas bajo este enfoque requiere de do-
centes con un liderazgo claro y reconocido, 
además de la capacidad de identificar momen-
tos oportunos para el aprendizaje, adaptando su 
enseñanza a las situaciones, el entorno y las reali-
dades. Estas docentes brindan herramientas que 
permiten a sus estudiantes no solo apoyarse mu-
tuamente, sino también aprovechar estas expe-
riencias para reflexionar, cuestionar, imaginar, 
construir y colaborar en su propio desarrollo in-
tegral. El conocimiento es, por tanto, un insumo 
necesario para promover las habilidades sociales 
y críticas, y debe ser procesado a través de un ra-
zonamiento analítico (Tortosa, 2018; González y 
Molero, 2022). Por ello, es fundamental que 
estas docentes modelen tales capacidades a 
través de su práctica pedagógica.

En los testimonios captados, se evidencia la 
amplia influencia de estas docentes en su traba-
jo, donde no solo imparten lecciones, sino que 
impregnan la enseñanza con valores, prácticas y 
actitudes éticas, reconociendo a las personas 
como individuos, pero también como miembros 
de una comunidad, con la necesidad de compar-
tir y colaborar para mejorar sus realidades.

Sus aportes van más allá, buscando que sus estu-
diantes maduren su pensamiento a través del 
cuestionamiento sano y la reflexión constante. 
Esto les permitirá tomar mejores decisiones, 
tener una formación más adecuada y, como re-
sultado, formar comunidades mejor preparadas 
para enfrentar sus desafíos.

En el ámbito académico, más allá de las pedago-
gías tradicionales, sus contribuciones están 
orientadas a ofrecer herramientas que permitan 
forjar un mejor futuro, como el bilingüismo, una 
alfabetización adecuada y habilidades para la 
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vida. Estas últimas permiten promover entornos 
donde la inclusión y la equidad sean parte inte-
gral.

Los aportes que estas docentes han brindado no 
son fruto del azar, sino producto de una concien-
cia social, una constante evaluación de los entor-
nos y la adaptación de sus metodologías y ense-
ñanzas. De este modo, buscan superar las barre-
ras de la discriminación y el acoso. Esta siembra 
produce resultados de diversas formas, pero su 
esperanza es que las personas que pasaron por 
sus aulas puedan vivir en sociedades más justas, 
humanas y críticas.

En síntesis, han procurado ser una fuente de ins-
piración para que sus estudiantes se conviertan 
en agentes de cambio, con suficientes herra-
mientas para abordar las problemáticas que se 
les presenten de una manera más consciente y 
con una visión de la vida menos egocéntrica.

Desafíos 
experimentados en la 
trayectoria docente 
Es ampliamente conocido que la educación, en 
general, enfrenta desafíos difíciles de afrontar. La 
manifestación de esos desafíos asume caracterís-
ticas diversas según los contextos específicos e 
incluso puede variar según la ubicación geográfi-
ca de la institución educativa, la población estu-
diantil y las realidades económicas, sociales y 
personales, ya que el proceso educativo no 
puede desligarse de la comunidad. Estos desa-
fíos, como es natural, varían con el tiempo con-
forme la sociedad presenta nuevas necesidades, 
intereses y demandas.
 

En este momento, es posible señalar al menos 
siete desafíos educativos que interpelan a los 
distintos sistemas educativos, al menos en el 
caso de Costa Rica. Algunos de estos desafíos 
actuales se relacionan con:
 

Proporcionar una formación general
de calidad para todo el estudiantado.

Fortalecer los procesos de lectoescritura
en la población escolar.

Reforzar y diversificar la educación media.

Fortalecer la profesión docente, tanto en la 
formación inicial como en la continua.

Otorgar mayor autonomía y
flexibilidad de gestión, así como más
información sobre los resultados del
proceso educativo a los centros, para

permitir contextualizaciones curriculares.

Aumentar la inversión en procesos
educativos y mejorar las condiciones

generales para el ejercicio de la docencia.

Además de estos desafíos globales que afectan 
a la educación y al sistema educativo, cada una 
de las participantes de este estudio ha enfrenta-
do numerosos desafíos a lo largo de sus trayec-
torias docentes, los cuales han impactado tanto 
su vida profesional como personal. Un desafío 
común a todas ellas se asocia con la necesidad 
de influir, convencer y motivar al estudiantado a 
su cargo, así como de involucrar a las familias en 
el proceso educativo de los niños, niñas y ado-
lescentes, especialmente en aquellos casos en 
los que el interés y la motivación no existen, y 
donde la pobreza material y espiritual amenaza 
con ganar la partida. 
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Figura 3
Aspectos coincidentes acerca de los desafíos 
vividos por las lideres en sus trayectorias 
docentes.

La figura anterior evidencia que los principales 
desafíos identificados por las personas que parti-
ciparon en el estudio se relacionan, en primera 
instancia, con aspectos externos a ellas, como 
las dificultades derivadas de la pandemia y otros 
cambios sociales, así como la interacción entre 
docentes, familia y comunidad. Vinculado a esto, 
se encuentra la problemática familiar y social del 
estudiantado, lo que convierte en un reto la ges-
tión de las conductas y la disciplina en las aulas. 
Estas se manifiestan de muchas formas, siendo la 
desigualdad y la discriminación, junto con la falta 
de motivación de los estudiantes para aprender, 
de las más complicadas de manejar. Todo esto 
debe enfrentarse con la falta de apoyo, conflic-
tos con políticas administrativas y la escasez de 
recursos, lo que incide en la realización de pro-
yectos y eventos educativos.

En un ámbito más personal, los desafíos tienen 
que ver con equilibrar la vida laboral de las pro-
fesionales, enfrentarse a situaciones particulares 
como la edad, la desigualdad de género o etnia, 
entre otros. Otro gran reto ha sido integrar la 
tecnología en su labor docente y, con todas 
estas situaciones, diseñar planificaciones y eva-
luaciones que propicien aprendizajes reales, ho-
lísticos y duraderos en la población estudiantil a 
su cargo.

En consecuencia, a partir de estos desafíos, se 
han identificado una serie de categorías que se 
profundizarán en las siguientes líneas.
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Las necesidades en torno a 
la labor docente

Aquí se abordan algunos de los desafíos enfren-
tados, como la escasez de materiales para la 
labor docente y la percepción de que el respaldo 
brindado por la administración es insuficiente. 
Esta deficiencia se refleja en el acompañamiento 
hacia las docentes en sus funciones, así como en 
las limitaciones de infraestructura. Otro aspecto 
señalado en este sentido tiene que ver con la ca-
rencia de recursos tecnológicos, que son esen-
ciales para adaptarse a las demandas de la socie-
dad actual:  

La falta de apoyo de parte de la administra-
ción. Los he enfrentado con mucho corazón y 
esfuerzo visualizando el futuro de los chicos 
que al final es lo que vale la pena.
PARTICIPANTE 5

Las juntas de educación para que pudieran 
asignar el presupuesto que estaba designado 
para esos servicios y que no estaban dando; 
es y se estaba este utilizando en otras áreas, 
entonces también eso fue un desafío, verdad. 
PARTICIPANTE 68

Enfrentarse a la tecnología: búsqueda de ca-
pacitación.
PARTICIPANTE 14

Planta física la, la parte de tecnología, eh re-
cursos tecnológicos, verdad, lo que es hasta 
llegar a un aula que no tengas electricidad 
para proyectar el de la clase que tenías en, en 
el video beam, eh la computadora, la ausen-
cia de internet, verdad, porque hoy en día 
pues nos es, es indispensable.
PARTICIPANTE 67

Limitaciones de infraestructura y materiales, 
cierto, siempre, siempre, siempre, es que vea, 
en Dos Cercas yo sé lo que es llegar a dar 
clases a Dos Cercas y que no haya pizarra, lle-
vábamos pizarras de papel periódico, ponía-
mos un papel periódico y ahí apuntábamos lo 
que teníamos que apuntar.
PARTICIPANTE 69

Esta combinación de privaciones tiene algunas 
consecuencias, como una disminuida capacidad 
de innovación y una limitada habilidad para 
adaptarse a entornos tecnológicos debido a la 
poca preparación. Frente a esto, la estrategia uti-
lizada por el personal docente es la resiliencia, 
mediante soluciones creativas y la compensación 
de su falta de conocimiento a través de la forma-
ción continua desde fuentes externas, ya que 
solo así pueden ofrecer mejoras en las experien-
cias educativas.

La combinación de la falta de recursos y el limita-
do apoyo administrativo son desafíos persisten-
tes para los docentes. La capacidad de innovar y 
adaptarse tecnológicamente se ve afectada por 
estas limitaciones, pero los docentes líderes de-
muestran resiliencia al buscar soluciones creati-
vas y autogestionadas, a través de la formación 
continua, con el fin de mejorar la experiencia 
educativa. También maximizan los pocos recur-
sos disponibles y buscan apoyos externos. Otra 
estrategia que emerge de esta realidad es la de 
liderar procesos, proyectos y acciones con miras 
a promover cambios dentro de la institución, 
buscando soluciones adecuadas y pertinentes. 
Destaca la búsqueda de conexiones y redes de 
apoyo que contribuyan a tales fines (Farfán y 
Reyes, 2017; Álvaro, 2020).
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Situaciones adversas en el 
contexto familiar y comunitario 
del estudiantado 

Otros desafíos enfrentados por estas docentes 
están relacionados con aspectos externos a la 
institución, principalmente el entorno familiar y 
comunitario de sus estudiantes:

Muchas veces la falta de recursos, los proble-
mas familiares y la desmotivación son los prin-
cipales factores que influyen en los jóvenes 
para no cumplir con sus actividades académi-
cas.
PARTICIPANTE 1

El mayor desafío ha sido hacer a los padres de 
familia partícipes del proceso educativo de 
los niños y niñas, crear conciencia que es un 
trabajo conjunto y no solo de la escuela o del 
docente.
PARTICIPANTE 17

Los desafíos más relevantes han sido el traba-
jo en zonas de alta vulnerabilidad y familias o 
encargados ausentes en el proceso de apren-
dizaje del estudiante.
PARTICIPANTE 29

Fui directora, un cuerpo docente entregado 
totalmente, me tocó ver conocer por primera 
es una cuartería, ese día me impacté mucho, 
lloré mucho, porque había un chiquitín que 
de esos que hacen falta que son el terremoto, 
verdad, que a veces no, no, no es que sean 
terribles, Dios guarde no existieran, y fíjate 
que a este chico lo agarró un carro ahí en la 
paralela de y perdió una piernita, entonces yo 
lo fui a visitar y me tocó ver cómo efectiva-
mente hay gente que vive en 4 x 1 y son 3 

personas y en un tirón hay muchas familias y 
aun así estos chicos sonríen.
PARTICIPANTE 61

Para enfrentar las realidades socioeconómicas 
del estudiantado, provenientes de su entorno fa-
miliar y comunitario, estas docentes se han visto 
en la necesidad de implementar estrategias es-
pecíficas, ya que estas situaciones influyen consi-
derablemente en el rendimiento académico y, 
por ende, en la falta de motivación hacia el estu-
dio. Además, se observa como consecuencia la 
escasa participación de las familias en los proce-
sos educativos, una realidad que se ve incremen-
tada en zonas vulnerables. Ante ello, las docen-
tes han optado por conocer y comprender los 
contextos de sus estudiantes, ya que solo de 
esta manera pueden abordar de manera perti-
nente las necesidades educativas. Esto lo logran 
mediante un enfoque empático y colaborativo 
con todos los actores involucrados, así como con 
flexibilidad en su labor educativa, ajustando sus 
métodos de enseñanza. De este modo, buscan 
una permanencia sostenida y motivada del estu-
diantado en la institución (Pizarro et al., 2013; 
Salvo-Garrido et al., 2021).

El involucramiento de las familias es un desafío 
importante, ya que cuando hay una alta partici-
pación de los grupos familiares en la educación 
del estudiantado, se evidencia un mejor rendi-
miento académico y una mayor motivación hacia 
el estudio, entre otros beneficios:

Situaciones con padres de familia que cues-
tionan las formas, pero con los documentos al 
día y todo bien explicado sin tomarme los co-
mentarios personales he podido demostrar 
que hay resultados por parte de los estudian-
tes más allá de solo buscar el un mérito 
propio.
PARTICIPANTE 21

Mujeres docentes lÍderes



50

No podemos decirle a un padre de familia 
muchas veces que los niños duermen tempra-
no, que empoderarnos para este exigir que el 
padre de familia cumpla con su rol… el tener 
padres de familia que llegan a golpear a un 
educador, a maltratarlo, verdad y a veces el 
educador, como le decía yo a los al personal, 
muchas veces hasta por nuestra dignidad, te-
nemos mejor que huir, y que nos digan cobar-
des, pero a veces hay que correrse, porque 
usted como funcionario no puede defenderse 
con el primer golpe, verdad, ni tampoco aun-
que usted vea que le vayan a golpear, es me-
jor correr y huir, insultos de padres que no tie-
nen delicadeza para hablarle a un maestro y 
lo insultan, lo maltratan en su en su dignidad, 
pero uno tiene con la cara en alto que dar me-
dia vuelta y seguir.
PARTICIPANTE 54

Debido a la importancia de las familias como un 
factor clave para el éxito escolar, las docentes 
han buscado nuevas formas de acercamiento 
con ellas, a través de una comunicación constan-
te y clara, con el fin de involucrarlas en la vida 
institucional. Otra estrategia ha sido actuar con 
transparencia, lo que les ha permitido ganar la 
confianza de los grupos familiares y, en conse-
cuencia, recibir su apoyo. Esto ha generado inte-
racciones y relaciones más sólidas que facilitan 
un mayor involucramiento de las familias.

Los retos asumidos por estas docentes para 
lograr una participación cercana de las familias 
han sido una decisión acertada, ya que este 
compromiso es un factor primordial para propor-
cionar apoyo emocional y académico al estu-
diantado. Como resultado, se observa más moti-
vación, interés y compromiso por parte de los es-
tudiantes, lo que, naturalmente, lleva a una 
mejora en el rendimiento escolar. Otro aspecto 

valioso es la posibilidad de generar mayor resi-
liencia frente a situaciones adversas, ya que hay 
una mayor cohesión social, un mejor conoci-
miento de las realidades y una mayor identifica-
ción de las familias con los valores y normas de la 
institución (Barrionuevo, 2020; Bocanegra y Apo-
laya, 2021). Además, los padres brindan apoyo a 
los docentes con los que sienten una mayor cer-
canía y compromiso.

Desafíos pedagógicos y 
de aula: retos y estrategias 

Así como existen elementos externos que influ-
yen en el desarrollo de la labor educativa, las do-
centes han manifestado otros desafíos relaciona-
dos directamente con el trabajo en el aula. Por 
ejemplo, un factor derivado del escaso involu-
cramiento familiar es la motivación estudiantil, 
que, como señalan las docentes, suele represen-
tar un desafío para los procesos de aprendizaje.

Asimismo, la aplicación de las normativas actua-
les que promueven enfoques inclusivos se ha 
convertido en un reto importante para el trabajo 
educativo, ya que implica fortalecer aprendizajes 
que se ajusten a las características de cada estu-
diante. A esto se suma la disparidad en las carac-
terísticas de las familias y los entornos de los es-
tudiantes, lo que complejiza aún más el proceso 
educativo. Como resultado de estas característi-
cas, el manejo de la disciplina en el aula también 
se ha convertido en un desafío diario para estas 
docentes.

En cuanto a la desmotivación estudiantil, las do-
centes han observado un bajo interés hacia los 
estudios, no solo por parte del estudiantado, 
sino también de sus progenitores. Esta desmoti-
vación genera la sensación de falta de apoyo 
para quienes estudian, así como la percepción 
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de problemas familiares que suelen distraer al 
estudiantado de las actividades académicas. 
Además, la actualización de los programas y po-
líticas del Ministerio provoca cierta inestabilidad 
en el cuerpo docente, tanto al desarrollar estra-
tegias educativas como en las actividades de 
evaluación. Esto dificulta la toma de decisiones 
en cuanto al manejo de las diferencias de apren-
dizaje y la superación de las barreras educativas 
que afectan a algunos estudiantes, tal como se 
puede percibir en los siguientes fragmentos:

La poca motivación por aprender inculcada 
por el hogar, los padres les interesa una nota 
y que pasen; no que "aprendan" para la vida. 
Intenta motivar a mis estudiantes.
PARTICIPANTE 27

La deserción fue uno los desafíos que hubo 
que enfrentar y reinsertarlos a la educación es 
difícil.
PARTICIPANTE 62

El convencer, a través de la práctica, porque 
al hacer o al generar una ruptura pragmática, 
hay que convencer mucho de lo diferente que 
usted aplique, del trabajar de una forma me-
canicista donde el estudiante debe aprender-
se todo de memoria y cambiar usted la forma 
de hacer, es generar esa ruptura y donde us-
ted comprometa al estudiante donde se ve 
un 50 y un 50% de responsabilidad, donde el 
estudiante tiene que desarrollar el pensa-
miento crítico, complejo y creativo, tres tipos 
de pensamiento fundamentales, hasta, hacer 
las cosas con el estudiante.
PARTICIPANTE 65

Un desafío importante es la heterogeneidad 
de la población estudiantil en cuanto a núcleo 
familiar, a formas de aprender.
PARTICIPANTE 3

Tener estudiantes con padecimientos que us-
ted no conoce, y que tiene que sentarse con 
aquella mamá para que le explique todo lo 
que le tenga que explicar, porque los padres 
de niños, a veces con condiciones especiales, 
también se vuelven especialistas de esa con-
dición, entonces, por ejemplo, yo me sentaba 
mejor con la mamá y le decía, explíqueme 
que es todo lo que él porta, bueno, aquí ten-
go los dictámenes, pero yo ocupo que usted 
me explique y que me diga ¿cómo lo puedo 
ayudar? Porque a veces los papás saben cuá-
les son los detonantes de sus hijos, qué cosas 
son las que no le agradan, que cosa le agra-
da, ver de qué manera podemos ayudarla.
PARTICIPANTE 54

Los diferentes cambios promovidos por el 
MEP en cuanto a planeamientos. Esto por-
que, aunque exige una constante actualiza-
ción, también afecta la estabilidad de la Edu-
cación y la confiabilidad de la población en 
este ministerio, los colegios y los docentes. El 
comportamiento desinteresado de los estu-
diantes. El primer desafío lo he enfrentado 
trabajando en colectivo, manteniéndome en 
comunicación con otros colegas; a fin de 
compartirnos información actualizada. Mien-
tras que el segundo reto, más complejo aún, 
lo he abordado desde una posición de aper-
tura, amor, comprensión y alegría; con el pro-
pósito de que los estudiantes no se sientan 
juzgados, sino atendidos. Son parte del pro-
ceso de enseñanza-aprendizaje, aunque no 
estén aprendiendo, pero la idea es involucrar-
los al punto de que se interesen por ser prota-
gonistas de su propio proceso educativo.
PARTICIPANTE 23
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Llegó una persona en mi lugar, traslado, en-
tonces yo quedo sin empleo… y viene el otro 
reto trabajar en colegios técnicos con espe-
cialidades técnicas y con un docente a la par. 
Entonces no era simplemente empaparme en 
la parte propiamente técnica que es mi 
campo, el uso del equipo, sino comprender y 
reaprender, que se hacen en las especialida-
des... ahora ya tiene programa nuevo y se le 
cambió el nombre y esos eran 8 horas sema-
nales con los grupos, entonces para poder 
impartir en los 3 colegios donde yo trabajaba 
en ese año, ellos organizaron todo el día la 
sub área entonces empezamos a las 7 y termi-
namos a las 4:20 con los estudiantes, habían 
grupos de grupos, ese año tuve 5 grupos y de 
los 5 grupos, habían cuatro súper auto dirigi-
dos, pero había uno que había que estar muy 
constante en el proceso. ¿Cuál fue el reto? El 
reto fue enfrentarme a contenidos, que la 
Universidad, digamos propiamente pedagó-
gica, nunca había visto, entonces yo llegaba 
todos los días a estudiar, a estudiar para 
poder ir a dar clases al día siguiente y saber, 
que podía orientar al muchacho cuando me 
hiciera una consulta, verdad, por lo menos los 
conceptos, gracias a la vida, verdad, yo me 
topé con profesoras muy buenas y que prácti-
camente me agarraron de la manita y me 
fueron guiando tuvieron mucha paciencia 
conmigo… yo estaba acostumbrada que 
cada 2 lecciones había cambio de grupo, en-
tonces eran grupos de 35 a 40 estudiantes en 
un laboratorio, impartiendo lecciones con 
pocas máquinas, porque ese fue el otro reto, 
o sea, tuvimos máquinas, pero esas máquinas 
no eran 20, nos alcanzaron para para 13 con 
grupos tan grandes y entonces meterlos a 
todos en el aula, entonces eso era todo un 
reto, sin embargo, se logra y ahora el segun-
do reto que como le comento fue nada más y 
nada menos que trabajar con grupos peque-

ños y, además de grupos pequeños, ya eran 
prácticamente muchachos de 15 años para 
arriba, entonces el grado de madurez de ellos 
era, es totalmente diferente, cuando usted 
recibe séptimo, octavo y noveno, era adap-
tarme a esa realidad.
PARTICIPANTE 74

Ante ello, las docentes han buscado estrategias 
específicas para subsanar estas situaciones, 
como un mayor involucramiento en las decisio-
nes de aprendizaje del estudiantado. Han 
optado por enfoques de trabajo que promuevan 
logros significativos en el desarrollo de sus estu-
diantes. Para lograrlo, es fundamental contar con 
conocimientos previos sobre cómo viven y convi-
ven los estudiantes en sus familias, barrios y en-
tornos en general. Esto les brinda información 
clave para ofrecer una enseñanza más significati-
va y, en la medida de lo posible, personalizada. 
Por supuesto, esto requiere una capacitación 
constante y la búsqueda de apoyo en colegas 
más experimentados.

Estas estrategias de trabajo pueden ser altamen-
te efectivas, ya que una enseñanza innovadora y 
relevante fomenta el interés en el aprendizaje. 
Un docente que se involucra conoce los entor-
nos y que incluye a sus estudiantes en el desa-
rrollo de las clases, además de mantenerse en 
constante actualización y apoyarse en sus co-
legas, logrará una mejor actitud de sus estudian-
tes hacia el proceso educativo, probablemente 
mejorando la calidad del aprendizaje (Oviedo et 
al., 2014).

En cuanto a las estrategias de enseñanza, las do-
centes señalan como desafío la necesidad de 
adaptarse al desarrollo tecnológico y adquirir las 
destrezas necesarias para utilizar y apropiarse de 
los distintos recursos tecnológicos, maximizando 
su aprovechamiento en el aula.
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Según las participantes, el uso y la apropiación 
de las tecnologías ha implicado, por un lado, un 
decidido esfuerzo en cuanto a capacitación y ac-
tualización para conocer las herramientas y re-
cursos didácticos emergentes. Por otro lado, 
también han diseñado estrategias didácticas que 
permitan aprovechar dichas herramientas en el 
aula y desarrollar nuevas dinámicas de acción 
con el estudiantado. Esta práctica, desarrollada 
por las docentes, se alinea con lo que plantea 
Rosales (2007) respecto a que "al utilizar de 
manera correcta e idónea las estrategias di-
dácticas, como docentes mejoraremos nues-
tra práctica profesional y podremos desplegar 
las potencialidades de nuestros jóvenes alum-
nos" (p. 1).

Tensiones entre las políticas 
educativas y administrativas 
y la práctica docente

La práctica docente a menudo presenta retos en 
sí misma, ya que, como se ha señalado, existen 
situaciones externas en la comunidad o el entor-
no social que no facilitan la enseñanza y el apren-
dizaje. Estas realidades se reflejan en la práctica 
de aula. Sin embargo, más allá de estos ámbitos, 
surgen otros conflictos relacionados con la apli-
cación de políticas o normativas emanadas de 
las entidades superiores. En este sentido, las do-
centes han asumido este desafío y lo han identifi-
cado como un reto a superar.

Lo más difícil es dejar que algunos directores 
permitan realizar el programa tal cual está di-
señado. Los lineamientos tan estrictos del 
MEP.
PARTICIPANTE 10

La imposibilidad de adaptar los aspectos admi-
nistrativos o normativos a la realidad del trabajo 
cotidiano genera un desajuste entre la teoría y la 
práctica docente, lo que dificulta la consecución 
de aprendizajes exitosos en el estudiantado.

Los diferentes cambios promovidos por el 
MEP en cuanto a planeamientos. Esto por-
que, aunque exige una constante actualiza-
ción, también afecta la estabilidad de la Edu-
cación y la confiabilidad de la población en 
este ministerio, los colegios y los docentes.
PARTICIPANTE 24

Ante esta causa de frustración, estas profesiona-
les han asumido la situación como una lucha co-
tidiana, manteniendo claro su objetivo de traba-
jar de la mejor forma en pro de sus estudiantes. 
Entre las estrategias que mencionan para supe-
rar estas dificultades se encuentra la fundamen-
tación de su práctica pedagógica, la cual les pro-
porciona evidencias y respaldo para las acciones 
que desarrollan con el fin de lograr un aprendiza-
je más efectivo.

Además, mantener abiertas las puertas al diálo-
go con la administración institucional les ha per-
mitido presentar propuestas de mejora en la 
aplicación de las normativas, tratando de esta-
blecer un equilibrio entre la normativa y las nece-
sidades del estudiantado.

Lo he enfrentado haciendo valer esta asigna-
tura ante las diferentes administraciones que 
me han tocado.
PARTICIPANTE 6

Para llevar a cabo todas estas estrategias, una de 
las cualidades que sobresalen es la tenacidad, la 
cual les permite enfrentar realidades y adminis-
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traciones que pueden ser rígidas o poco recepti-
vas hacia algunas innovaciones, mostrando una 
fuerte convicción en su labor.

El desafío principal, que aún no he logrado 
vencer, pero atravieso hasta el momento es 
no dejarme vencer por un sistema y estructu-
ra nefasta que castiga lo distinto, que censura 
poner sobre la mesa otras formas de accionar.
PARTICIPANTE 11

Idear estrategias para acercar o equilibrar las 
normativas, políticas y programas a la realidad 
de las aulas no solo requiere esa fuerza y enfo-
que, sino también la visión de organizar los 
aprendizajes para alcanzar los propósitos esta-
blecidos. En ese sentido, hay dos aspectos clave 
que estas docentes han considerado fundamen-
tales: la planificación y la evaluación: 

Una planificación de las actividades y una de-
dicación a mi labor docente.
PARTICIPANTE 26

La planificación es una herramienta fundamental 
y un eje central en el trabajo docente, ya que en 
ella se plantean las metas propuestas para el es-
tudiantado en un determinado tiempo y contex-
to. Esto requiere una organización clara de los 
contenidos por desarrollar, de manera que la se-
cuencia, el alcance y la profundidad permitan 
que los estudiantes logren dichos propósitos. 
Además, es necesario considerar cuáles son los 
caminos más adecuados y efectivos para ese 
grupo de estudiantes en particular, lo que impli-
ca seleccionar los enfoques, métodos y recursos 
a utilizar, teniendo en cuenta la inclusión y la di-
versidad, entre otros factores. Para ello, las per-
sonas docentes recurren a herramientas de in-
vestigación que les permiten explorar las necesi-
dades e intereses de su estudiantado (Trejos, 

2020; Pacheco et al., 2021), tal como lo revela la 
intervención de esta docente: 

He valorado las características de los estu-
diantes sus diversidades y he construido crea-
tivamente procesos de investigación y apren-
dizaje.
PARTICIPANTE 15

A raíz de lo anterior, realizar una evaluación que 
permita monitorear el desarrollo del aprendizaje 
y facilite la identificación de áreas de mejora 
para ajustar nuevamente el proceso es esencial. 
Esto permite una mejora constante y oportuna 
de la labor docente. 

Ajustarlo a las necesidades de cada, dicho de 
otra forma "cada uno a su manera" esto me 
ha permitido hasta la actualidad obtener re-
sultados positivos para el estudiante.
PARTICIPANTE 27

Como consecuencia, una planificación estructu-
rada, dinámica y efectiva, junto con una evalua-
ción pertinente, continua y clara, fomentará una 
mayor motivación, compromiso, interés y partici-
pación por parte de los educandos.

Luchas por la igualdad y la 
erradicación de estereotipos de 
género en el quehacer docente

Para la gran mayoría de las docentes líderes, su 
quehacer está influenciado por estereotipos y 
roles de género socialmente asignados, aunque 
también reconocen los importantes avances que 
se han logrado en la búsqueda de la igualdad 
para las mujeres. Respecto a la influencia de los 
estereotipos de género en la profesión, una de 
las líderes menciona:
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Por supuesto que sí y vuelvo a la parte de ma-
temática, este las mujeres sí hablamos de lo 
del proyecto STEAM, verdad que ahora está 
un poco más más elevado y ha equiparado un 
poco más a las mujeres en la parte de las 
ciencias de las matemáticas con los hombres, 
pero aún así todavía existe un estereotipo al 
respecto, verdad este, la mayoría de mis com-
pañeros de departamento en todos los cole-
gios son hombres, somos muy poquitas muje-
res las que estudian docencia de matemática, 
ahí sí calculamos porcentajes, van a haber 
más hombres que mujeres y no solamente 
eso, los padres de familia prefieren un profe-
sor hombre de matemáticas que una profeso-
ra, porque creen que tal vez no sabe lo sufi-
ciente o no es tan inteligente como lo es un 
hombre eso todavía se da ese estereotipo. 
PARTICIPANTE 73

Como docente, y le voy a poner un ejemplo 
puntual, yo soy de informática educativa, he 
desarrollado toda mi carrera, por decirlo de 
algún modo en secundaria y usted ve, por 
ejemplo, en primaria usted encuentra pocos 
maestros, la mayoría son maestras, y la mayo-
ría usted encuentra que son de preescolar, 
usted no encuentra un hombre metido en 
preescolar, nunca lo vi. No, eso es algo mar-
cado, en informática, sí usted ve, un poco de 
todo, pero en la parte de especialidad técnica 
usted encuentra mucho hombre en la parte 
de especialidades industriales, usted no ve 
una docente en mecánica de precisión, usted 
no ve una docente en mantenimiento indus-
trial, usted no ve una docente automotriz. 
PARTICIPANTE 74

Si usted hace un análisis de las estructuras de 
auto, la mujer ha tenido que ir abriendo espa-
cios, en esas estructuras, por ejemplo, direc-
ciones regionales, que sean las mujeres que 
llegan a direcciones regionales, ha sido un es-
pacio que había que luchar, igual que supervi-
siones, igual direcciones y hace unos años la 
mayoría de los directores eran hombres. Bue-
no, hemos ido rompiendo de esos espacios. 
Este que se rompen no por, por mi género, se 
rompen por mi capacidad... hemos ido 
abriendo espacios y los hemos ido abriendo, 
a la fuerza, por no decir otra palabra, a la fuer-
za.
PARTICIPANTE 69

En el ámbito de la educación, la labor docente 
de las mujeres en el sistema educativo, al igual 
que en otros ámbitos laborales, ha estado in-
fluenciada y limitada por una historia de          
desigualdad, fundamentada en la división sexual 
del trabajo, tal como se mencionaba anterior-
mente. Respecto al campo de la docencia, Barre-
to y Álvarez (2013) indican que, en las socieda-
des antiguas, eran los hombres quienes se encar-
gaban de formar a los dirigentes de diversas so-
ciedades, hasta que la Revolución Industrial im-
pulsó la necesidad de que las mujeres asumieran 
esa tarea. Con el auge industrial, los hombres 
respondieron al llamado de las nacientes fábri-
cas, lo que los alejó del hogar para contribuir al 
modelo de desarrollo fabril. Además, la era in-
dustrial demandaba urgentemente mano de 
obra calificada, que no solo se obtenía mediante 
el "entrenamiento técnico", sino también con un 
cierto nivel de instrucción. Esta confluencia de 
factores probablemente influyó en que las muje-
res, primero de manera empírica, comenzaran a 
ejercer lo que hoy consideraríamos acciones pe-
dagógicas: la enseñanza de las primeras letras, la 
lectura, la escritura y las operaciones matemáti-
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cas (p. 107). Con el tiempo, los sistemas educati-
vos se desarrollaron con una fuerte presencia de 
mujeres como principales responsables del que-
hacer docente. Sin embargo, los puestos de 
toma de decisiones, es decir, los mandos medios 
y altos del sistema, en muchos casos siguen 
siendo ocupados por hombres. En consecuen-
cia, el liderazgo formal ha sido mayoritariamente 
ejercido por ellos, y aunque existen mujeres que 
ejercen un liderazgo contundente en el ámbito 
de la educación, ese liderazgo no siempre es vi-
sibilizado ni socialmente reconocido.

Desde esta perspectiva, es necesario resignifi-
car y revalorizar la vinculación de la mujer en 
la docencia mediante la visibilización de casos 
sobresalientes de mujeres docentes líderes 
que, desde diferentes puestos, han logrado in-
fluir y motivar a muchas personas a identificarse 
con un proyecto educativo hacia el cual han 
orientado sus esfuerzos de manera efectiva y en-
tusiasta. Este trabajo busca profundizar en la 
comprensión de trayectorias, aportes y desafíos 
de mujeres docentes que, de diferentes mane-
ras, han logrado desafiar el "piso pegajoso" y 
romper el "techo de cristal" que limita a miles de 
mujeres en los contextos profesionales. Es decir, 
han desafiado lo que Alanis (2011) denomina el 
"El control social es ejercido a través de barre-
ras culturales impuestas a las mujeres para no 
permitir el acenso jerárquico de éstas dentro 
de las diversas organizaciones sociales: públi-
cas o privadas” (p. 2).

Así, las vivencias y experiencias de las mujeres se 
configuran producto de un rol social tradicional, 
corolario del sistema patriarcal, que interioriza y 
coloca en posiciones de desventaja a la mujer 
dentro de la sociedad, asignándole roles poco 
valorados. Esto revela la disparidad y desigual-
dad entre hombres y mujeres en todos los ámbi-

tos de la existencia. Ante esta realidad, Güereca 
(2018) menciona que las mujeres son afectadas 
por el hecho de serlo, en diversos niveles, clases 
sociales y bajo cualquier categorización. Explica 
que, precisamente por esta razón, surgen las 
posturas feministas, como resultado de estas cir-
cunstancias de exclusión social, para evidenciar 
las desigualdades, luchar por el cambio social en 
favor de las mujeres discriminadas, y promover 
relaciones igualitarias y equitativas entre hom-
bres y mujeres.

La realidad vivida en las instituciones educativas 
es desigual, y esto no necesariamente es conse-
cuencia de la comunidad en la que están inmer-
sas, sino que es promovido por el mismo siste-
ma. En algunos casos, se da prioridad a ciertos 
niveles educativos o tipos de instituciones sobre 
otros, lo que genera desequilibrio en las oportu-
nidades de quienes pertenecen a estas institu-
ciones y sufren discriminación, ya que no cuen-
tan con las mismas condiciones para desarrollar 
sus acciones y cumplir sus propósitos.

La igualdad de oportunidades. Esto lo viví en 
la primera escuelita que fui nombrada en… Al 
ser una unidad pedagógica, el presupuesto 
se inclinaba por la secundaria.
PARTICIPANTE 30

Otra forma de discriminación está relacionada 
con el género. Algunas de estas docentes líderes 
han tenido que prevalecer a pesar de encontrar-
se en entornos con predominancia masculina, 
como es el caso de los puestos relacionados con 
la gestión. Tal como lo manifiesta una de las líde-
res: 

El mayor es lograr el respeto de los hombres, 
al ser una mujer trabajando en un área NO 
tradicional. 
PARTICIPANTE 7
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Asimismo, algunas de las participantes explicitan 
que, incluso en los espacios escolares donde la 
mayoría son mujeres, se observan desequilibrios 
en cuanto a las oportunidades entre hombres y 
mujeres. Parece que para los compañeros do-
centes es más accesible obtener ciertas condi-
ciones. Al respecto, podemos analizar el siguien-
te extracto de uno de los relatos:

Es una situación que ha costado mucho, que 
se erradique, porque, por ejemplo, hay mu-
chas profesoras, maestras en el ámbito do-
cente que no se le permite optar por recar-
gos, no se le permite optar por ascenso, yo 
voy a ir esa igualdad, no puedo ocupar pues-
tos, verdad, en organizaciones todavía yo 
siento que está muy marcado eso porque por 
ejemplo he visto como en los comités a veces 
le dan prioridad a docentes a maestros y yo 
pienso que eso no debe ser así, hay que tener 
equidad, verdad, al menos cuando yo trabaja-
ba en la escuela que yo estaba también ha-
bían varios varones y siempre lo mandan, por 
ejemplo, que van a la delegación del festival 
deportivo, va el profe de física o va el profe 
de informática o al profe de artes plásticas, y 
¿por qué no va la profesora de inglés o por 
qué no va la profesora de grado de los chiqui-
tos?… yo veo que hacen como esa diferencia-
ción, yo pienso que eso bueno hace mucho 
tiempo, desde el 2000 para el 2008 eso toda-
vía se venía dando, al menos de mi escuela, 
gracias a Dios no se da porque uno trata de 
tener esa equidad, pero siento que, no les 
dan esa oportunidad de liderar, porque mire, 
si usted puede ver las estadísticas y de la for-
mación, usted que ve que hay muchos direc-
tores y menos directoras… Hay muchos do-
centes, verdad, mujeres que ellas quieren op-
tar para otros ascensos y no los consideran, 

usted busca las ternas del mes y ve que las 
ternas aparecen varios hombres y solamente 
una mujer, a veces 2 hombres y una mujer, y 
por qué no 2 mujeres y un hombre, o por qué 
no 3 mujeres y en otra 3 hombres, para que 
sea como equitativo, entonces yo considero 
que todavía hay algunos estereotipos marca-
dos en lo de qué son capaces o de que somos 
capaces en las mujeres de hacer y porque no 
nos ocupan el puesto, que son bien importan-
tes del liderazgo porque le voy a decir algo, 
para uno liderar en el ámbito educativo no 
hace falta que uno sea un administrador, que 
sea un supervisor, un asistente, un director o 
un jefe de departamento de pedagógico des-
de las aulas, uno tiene que tener una compe-
tencia de liderazgo, asumir un rol, tener a su a 
su cargo esos estudiantes que con cariño y 
amor depositan en usted la esperanza de que 
usted le dé ese conocimiento.
PARTICIPANTE 58

En situaciones tanto a nivel personal como social 
e institucional, estas docentes líderes han consi-
derado como principal herramienta la promo-
ción de la igualdad, la equidad y la inclusión, de-
sarrollándolas mediante su práctica educativa y 
dando ejemplo al defender los derechos de sus 
estudiantes.

La discriminación y lo he enfrentado median-
te la perseverancia en el trabajo y el no desis-
tir. El ser criticada por la exigencia y responsa-
bilidad y la forma de trabajarlo es demostran-
do la importancia del trabajo en equipo.
PARTICIPANTE 45
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Para desarrollar estas prácticas, es necesario que 
el cuerpo docente sea perseverante. Esto impli-
ca no desistir en la búsqueda de la equidad y la 
justicia, así como en el desarrollo sostenido de 
prácticas equitativas e inclusivas, no solo en el 
aprendizaje, sino también en la enseñanza. Esto 
incluye el uso de estrategias, materiales y otros 
recursos que tomen en cuenta y favorezcan las 
características particulares de cada estudiante. 
Mediante estas acciones, las docentes buscan 
generar cambios positivos, promoviendo el tra-
bajo en equipo y la resiliencia (Cirilo et al., 2023; 
Tortosa, 2018).

Si bien es cierto que las docentes han experi-
mentado discriminación y desigualdad al desa-
rrollar su labor educativa, también han enfrenta-
do estas situaciones en el ámbito personal. Los 
siguientes párrafos evidencian dichas circunstan-
cias:

A pesar de tener un amplio currículo, el siste-
ma educativo no ha permitido que mi perso-
na pueda avanzar y tener una estabilidad la-
boral. Me ha dañado muy profundamente, 
aunado a ello está mi cultura afrodescendien-
te en un sistema racial. A pesar de ello he en-
frentado los retos de apoyar, formar, orientar 
a la población educativa que se me asigna. 
PARTICIPANTE 12

El camino estaba cerrado prácticamente para 
las mujeres, yo con mi liderazgo, demostran-
do tener el conocimiento, aplicando la peda-
gogía, he abierto la brecha orgullosamente 
para las que están hoy en el área.
PARTICIPANTE 7

Otro desafío importante ha sido en cierta 
forma mi edad, de una u otra siempre existe 
un pensamiento generalizado de que pensio-
narse es lo mejor.
PARTICIPANTE 4

La desigualdad en el trato y la competencia en 
relación con el género sigue siendo una realidad 
en el sistema educativo, con una tendencia a fa-
vorecer a la parte masculina.

Además, existe cierta desconfianza hacia aque-
llas personas con mayor experiencia de vida 
frente a las generaciones más jóvenes, quizá 
porque no se adaptan fácilmente a nuevos en-
tornos, como el uso de la tecnología. También se 
presenta el problema de la etnia, que puede difi-
cultar el ascenso o la búsqueda de puestos en al-
gunos escenarios educativos.

Para enfrentar estos desafíos, las personas parti-
cipantes del estudio señalaron la necesidad de 
fortalecerse internamente, mejorando sus com-
petencias y conocimientos, y siendo lo suficien-
temente firmes para superar los prejuicios, esta-
bleciendo por sí mismas un ambiente de respeto 
y equidad. Esto se logra al demostrar que son 
realmente competentes, no solo por los conoci-
mientos que poseen, sino también por sus acti-
tudes, reacciones y otras características, inde-
pendientemente de su género, edad o etnia (O-
viedo et al., 2014; Stanislav, 2022).

A lo largo de esta categoría, queda claro que, 
tanto a nivel macro como micro en el sistema 
educativo, persisten situaciones de desigualdad 
y discriminación, no solo en el desempeño de 
sus funciones, sino también a nivel personal. 
Esto incluye aspectos como género, edad y 
etnia.
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La manera en que han enfrentado estos desafíos 
ha sido principalmente a través de la determina-
ción, persistencia y resiliencia, mejorando sus 
competencias mediante una formación constan-
te, cultivando actitudes adecuadas y promovien-
do el respeto. Consideran que la solución frente 
a la discriminación es la equidad, y frente a la 
desigualdad, la igualdad de oportunidades. Por 
ello, no solo practican estos valores en su vida 
personal, sino que también los integran en sus 
prácticas educativas, buscando que las personas 
que se forman en sus aulas vivan una realidad di-
ferente.

En cuanto al trabajo para continuar favoreciendo 
la igualdad de las mujeres, algunas docentes han 
incorporado prácticas que implican cambios en 
los roles de género, tal como lo describe una de 
las participantes:

En el rol de las mujeres sí necesitamos este 
que como mujer, si necesitamos trabajar este 
el empoderamiento, vieras que yo le creo 
mucho a la estrategia, yo creo que las docen-
tes sí deberían de tener una visión más abier-
ta, más más de género, por decirlo de alguna 
manera, no decir bueno, aquí está la fila de 
hombres, está la fila de mujeres; no, hagan 
una sola fila, no importa cómo se acomoden, 
los hombres me ayudan a recoger estos, eh 
los hombres van a sembrar y las mujeres van a 
barrer, creo que eso es una manera que noso-
tros tenemos, que derribar, de destruir tene-
mos que acabar con esos roles que nos pusie-
ron de generación en generación, entonces, 
este sí siento que nosotras las maestras, las 
docentes, las funcionarias MEP tenemos que 
ir adquiriendo conocimientos más amplios en 
esas áreas.
PARTICIPANTE 52

Me marcó muchísimo un estudiante era un 
grupo de Secretariado Ejecutivo y tenía 2 
hombres varones y tenía 16 mujeres. El niño 
entra a la clase y no, no se sentía a gusto. No 
se sentía a gusto porque eran muchísimas 
mujeres, verdad. Entonces fue una cuestión 
de trabajarlo, de ir enamorando de la espe-
cialidad, de darle valor a él como persona. 
Pero tenía un montón de amigos fuera de la 
institución, verdad que se burlaban mucho de 
él porque, ellos eran de especialidad, de 
agropecuaria y así como más más. Como lo 
hacían sentir, pero era como que ellos eran 
más machos. Era una cuestión así el mucha-
cho este empezamos a trabajar. Logró como 
que como en empoderarlo… Igual 15 de sep-
tiembre me toca hacer una actividad, un acto 
cultural, verdad y entonces yo dije, sí lo voy a 
poner a bailar típico, verdad. Las chiquitas, las 
compañeritas bailaban lindísimo, pero no 
tenían hombres y era algo que le tocaba la es-
pecialidad, verdad y él me dice, ni se le 
ocurra, o sea, es algo de las cosas que yo no 
voy a hacer, pero pues empezamos ahí a en-
sayar en la clase, eh, bueno, párese aquí un 
poquito y muévase para que ellas sepan cuál 
es él lo que tienen que hacer, verdad, ya llegó 
el momento en que dijo, bueno, sí está bien, 
yo voy a bailar… voy a bailar con B. porque 
pobrecita. B. no tiene pareja, verdad enton-
ces eh todo súper bien. La parte que a mí me 
marca es que entonces el grupo hizo una muy 
buena presentación, entonces decidimos sa-
carlo el 15 de septiembre a los desfiles por la 
comunidad, verdad entonces este chico iba 
desfilando y sus amigos del territorio…. Se 
reían mucho, se burlaban mucho de él y le gri-
taban marihuano. Entonces él como le digo, 
él era un chico muy vulnerable con una situa-
ción muy difícil. Cuando yo inicié con él a 
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principio de año, yo les puse hacer una redac-
ción para conocer de ellos y en la redacción él 
hablaba de la libertad, de lo importante que 
era para él la libertad. A mí me llama mucho 
la atención. ¿Por qué él hablaba tanto de la li-
bertad?, verdad entonces conversando con 
él, me doy cuenta de que desde que él era 
muy pequeño al papá lo habían encarcelado 
porque el papá vendía droga. Entonces, él 
era el reflejo de su papá, entonces en el lugar 
lo habían tachado como marihuano desde 
muy niño, porque desde los 8 años el papá le 
daba para que él fumara, verdad. Entonces 
para el barrio él era el marihuano o era eso, 
entonces él iba desfilando y todo lo demás y 
yo iba escuchando las cosas que a él le grita-
ban, cómo se burlaban de él de verlo ahí. Sin 
embargo, él iba muy empoderado. Entonces, 
él iba disfrutando lo que estaba haciendo. Yo 
creo que ver aquel rostro, ver aquella a aque-
lla alegría, verse él haciendo otra cosa dife-
rente a lo que los demás quieren que haga, 
porque ya lo tienen tachado. Fue sumamente 
significativo para mí.
PARTICIPANTE 59

Aunado a los aspectos señalados, que se relacio-
nan con los estereotipos y roles de género, algu-
nas de las líderes incluidas en el estudio señalan 
como un desafío relevante las dificultades para 
conciliar la vida profesional, familiar y personal, 
lo que de alguna manera ha generado preocupa-
ciones en torno a su desempeño como madres, 
tal como se puede leer en los siguientes párra-
fos:

Pero socialmente sí queda como ese, como 
ese sinsabor de mala mamá, mala mamá, 
verdad, o incluso a veces que tengo que lle-
varme trabajo para la casa, igual es como mis 
hijos ¡ay es que tal cosa!, entonces para mí a 

veces es complicado, verdad jugar como con 
ese rol de mamá trabajadora, verdad.
PARTICIPANTE 72

Yo estudié, me profesionalicé siendo mamá, 
verdad y siendo esposa, eso de repente no 
fue un obstáculo, pero, sí fue como un plus 
más, verdad, el enfrentarme a una profesión o 
a terminar de graduarme en mi profesión, 
que ya la ejercía desde antes de graduarme, 
este, eso me generó, claro, un montón de 
más cansancio, hacer siempre todo mucho 
mejor verdad, porque me exigía más.
PARTICIPANTE 53

Luego cuando fui madre fue muy difícil tam-
bién porque de todo saben, verdad, es dejar 
al hijo en la casa este para irse a ejercer, aten-
der a otros estudiantes que no son tus hijos, 
pero son como tus hijos en realidad, verdad, 
este esa parte fue muy, muy dura ya cuando 
fui mamá, verdad.
PARTICIPANTE 73

Estrategias y habilidades 
para el afrontamiento a 
la adversidad
Las estrategias con las que estas mujeres docen-
tes líderes afrontan los diversos desafíos son cru-
ciales para comprender cómo han manejado si-
tuaciones complejas en sus contextos educati-
vos, qué habilidades han desplegado más allá 
de las tradicionales de liderazgo y cómo han re-
suelto problemas específicos. La importancia de 
conocer estas prácticas radica en la posibilidad 
de identificar patrones y estrategias exitosas que 
pueden ser replicadas o adaptadas en situacio-
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nes similares, contribuyendo así al desarrollo de 
prácticas pedagógicas más efectivas y resilien-
tes.

A través de esta categoría se podrá analizar có-
mo estas mujeres líderes han enfrentado los de-
safíos en sus labores y las formas en que los han 
abordado, destacando las habilidades que han 
tenido que poner en práctica para lograrlo. Es 
importante señalar que se trata de habilidades 
diferentes a las comúnmente asociadas con el li-
derazgo pedagógico. En los siguientes subapar-
tados se describen las estrategias más utilizadas 
por las líderes participantes del estudio.

Actualización y búsqueda 
de información

El trabajo de estas docentes refleja una perspec-
tiva holística de la educación, en la que sus estu-
diantes son tratados como personas integrales, 
tomando en cuenta las diferencias individuales 
para desarrollar el proceso de enseñanza y 
aprendizaje dentro de un contexto particular. Pa-
ra ello, la labor docente requiere herramientas 
investigativas, una gran sensibilidad y una bús-
queda constante de soluciones y mejoras ante 
las realidades, lo que implica capacidades adap-
tativas de diversa índole (Atehortua, 2022; Que-
sada, 2023).

Un aspecto importante es la búsqueda constante 
de capacitación e información que les permita 
enfrentar situaciones como los problemas pos-
pandemia y las consecuencias que esto ha traído 
a nivel emocional y académico. 

En la realidad actual, post pandemia los do-
centes no estábamos preparados para en-
frentar una serie de situaciones emocionales 

que el comportamiento de los adolescentes 
han demostrado en sus conductas... he teni-
do que recurrir a buscar literatura al respecto.
PARTICIPANTE 1

Otro reto ha sido la adaptación de los programas 
de estudio de las asignaturas que imparten, lo 
cual requiere un estudio previo y una actualiza-
ción constante en aquellos aspectos y conteni-
dos que lo necesiten. En este proceso, se ha ob-
servado, en primer lugar, la necesidad de detec-
tar los vacíos existentes, como la falta de prepa-
ración en el manejo de situaciones emocionales 
o los conocimientos necesarios para abordar los 
contenidos y atender situaciones particulares, 
como las necesidades educativas de algunos es-
tudiantes:

Cuando las habilidades no las poseo y las 
considero necesarias para continuar desarro-
llándome o realizando propuestas creativas 
para mis estudiantes, las busco externamen-
te, sea por medio de capacitaciones o a tra-
vés de contratar personal o buscar personas 
que me puedan apoyar en ese sentido. 
PARTICIPANTE 4

Lo resolví investigando, preparándome y me-
diante prueba y error encontrando ese víncu-
lo que me hiciera guiar a esos estudiantes a 
mi cargo.
PARTICIPANTE 25

Para lograr sus objetivos, han trabajado de forma 
autodidacta, investigando, formándose conti-
nuamente y buscando ayuda en otros colegas y 
expertos. Además, han recurrido al uso de recur-
sos tecnológicos, siendo esta una habilidad aún 
incipiente en muchas de estas docentes:
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Solicitando apoyo a amigos del INA, que me 
han dado asesorías y autodidacta.
PARTICIPANTE 7

De esta manera, queda claro cómo las docentes 
buscan continuamente soluciones a través de la 
búsqueda de conocimientos y la actualización 
constante, lo que refleja un compromiso con la 
mejora continua de su labor, con el fin de ofrecer 
una educación de mayor calidad a su estudianta-
do.

Colaboración y 
apoyo profesional

En relación con la formación continua, hay as-
pectos que llaman la atención. Aunque estas do-
centes suelen ser proactivas en la investigación y 
la búsqueda de conocimientos, también recurren 
al apoyo de otros profesionales, cuyo conoci-
miento les ayuda a superar los desafíos que en-
frentan. Estos desafíos, según manifiestan, se re-
lacionan principalmente con el manejo de emo-
ciones y conductas complejas, pero también 
mencionan dificultades en el área administrativa, 
así como la necesidad de recursos para desarro-
llar su labor.

He solicitado ayuda a compañeros.
PARTICIPANTE 5

El conseguir recursos para la asignatura 
desde el aula y desde la asesoría... se debe 
recurrir al apoyo de otros para lograrlo.
PARTICIPANTE 6

Apoyo de parte de coordinación y otras com-
pañeras.
PARTICIPANTE 24

Conflictos de agresividad resueltos con 
debido proceso de respaldo por parte del 
personal.
PARTICIPANTE 16

A través de estos registros se manifiesta el uso 
de una serie de habilidades, como la capacidad 
de reconocer la necesidad de ayuda, la habilidad 
para comunicar eficazmente cuál es el tipo de 
ayuda requerida, la dedicación y el empeño en la 
búsqueda, y la colaboración en redes, tanto para 
gestionar los conocimientos necesarios como 
para obtener los recursos que permitan solventar 
estas situaciones.

La colaboración y el trabajo en redes distinguen 
a estas docentes por su proactividad, no solo al 
buscar apoyo, sino también en su capacidad 
para coordinar esas redes con el fin de resolver 
los desafíos. Esta forma colaborativa de trabajar 
permite, además de compartir las cargas, enri-
quecer las posibles soluciones mediante la inte-
gración de diversas perspectivas y experiencias 
(Farfán y Reyes, 2017). La construcción de estas 
redes se da no solo en el entorno escolar, sino 
también fuera de él, siempre buscando ofrecer 
ambientes seguros y efectivos para el aprendiza-
je y el desarrollo de sus estudiantes.

Innovación y creatividad 
en la enseñanza

Para resolver los problemas, no basta con identi-
ficar conocimientos o estrategias efectivas; estas 
ideas deben ponerse en práctica de manera que 
se adapten tanto a las características particulares 
de nuestro estudiantado como al contexto gene-
ral. Esta labor requiere una gran entrega debido 
a su complejidad. En este proceso, la creatividad 
es fundamental, ya que permite enlazar estas 
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realidades con los conocimientos adquiridos y 
proyectar soluciones viables en función de los 
objetivos buscados.

Algunos de los aspectos que nos han impulsado 
a buscar soluciones creativas están relacionados 
con la motivación de nuestro estudiantado, lo 
que genera la necesidad de mantener el interés 
y adaptar nuestras estrategias y formas de ense-
ñanza a las realidades actuales. Además, debe-
mos enfrentar el desafío de contar con pocos re-
cursos y materiales didácticos, lo que añade 
complejidad a nuestra labor:

En la pandemia, mi trabajo generalmente es 
muy activo, con movimiento, la parte perso-
nal de trato presencial, la cercanía forja lazos 
fuertes y un apoyo tanto académico como 
social, personal, entre otras áreas. La lejanía 
de vernos por una pantalla y adaptar lo que 
hacía en las aulas a una pantalla fue todo un 
reto.
PARTICIPANTE 14

Llegar el primer año y ningún estudiante pasó 
el examen del MEP... inicié un banco de pre-
guntas personal, separé cada tema en una 
presentación con sus respectivas preguntas y 
respuestas.
PARTICIPANTE 46

Las docentes expresamos que hemos enfrentado 
las situaciones generando proyectos variados, 
de carácter práctico y diferenciados, utilizando 
estrategias tanto virtuales como presenciales, y 
recurriendo a recursos tecnológicos, así como 
aquellos que podemos conseguir a través del re-
ciclaje o de bajo costo, entre otros.

Trato de resolverlos con actividades que 
salgan de lo común.
PARTICIPANTE 3

Aprendí a realizar lo requerido con los mate-
riales presentes en los lugares donde trabaja-
ba, utilizando muchos desechos, utilizando al-
gunos libros para investigaciones y los cono-
cimientos previos de los estudiantes, familia-
res y miembros de las comunidades.
PARTICIPANTE 18

En esos casos, la creatividad de las docentes no 
solo soluciona situaciones, sino que además 
modela tales conductas en sus estudiantes. Rei-
tera la necesidad de practicar sus habilidades in-
vestigativas en el entorno, así como la búsqueda 
de recursos y materiales que les permitan desa-
rrollar su enseñanza. A la vez, la creatividad les 
propicia la adaptación de su trabajo, de acuerdo 
con las características del estudiante. Es en esas 
actividades desarrolladas mediante la creativi-
dad donde las docentes también logran fomen-
tar la curiosidad y el pensamiento crítico, desa-
rrollando preguntas prácticas, permitiéndoles 
explorar y hacer conexiones para la socialización 
del aprendizaje (Babicka et al., 2010; Martínez et 
al., 2020). De tal manera que una de las habilida-
des que más han tenido la necesidad de promo-
ver ha sido la creatividad para innovar su práctica 
pedagógica.

Manejo de situaciones 
complejas y trato con las familias

Todas las habilidades para el manejo de situacio-
nes complejas, tanto a nivel emocional como de 
otra índole, han sido esenciales en la labor de 
estas docentes, demostrando capacidad para 
identificar las crisis e intervenir de forma adecua-
da con empatía, comprensión, una comunica-
ción adecuada y la disposición para encontrar 
soluciones efectivas de forma colaborativa. Esto 
evidencia un manejo de habilidades blandas y 
de conocimientos adecuados para el desarrollo 
de sus labores en este tipo de realidades.
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Situaciones emocionales o psicológicas de 
los estudiantes, así como de adecuaciones 
curriculares... me apoyé cuando tuve compa-
ñeras de psicología para que me guiaran.
PARTICIPANTE 21

De manera puntual, entre los desafíos enfrenta-
dos se encuentra el tema de la violencia en los 
escenarios escolares. Esto provoca frustración 
tanto en el cuerpo docente como en el estudian-
tado, generando diferentes tipos de manifesta-
ciones y respuestas ante tales circunstancias. 

Situaciones de autolesión o violencia entre 
pares con la activación de protocolos, pero 
también la propuesta de acciones correctivas 
que permitan la salida de los estudiantes de 
los espacios que incentivan la violencia.
PARTICIPANTE 43

Ante ello, las docentes han buscado manejar una 
intervención adecuada a través del uso de los 
protocolos establecidos. Sin embargo, no se li-
mitan al apego a esta normativa, sino que tam-
bién implementan una buena comunicación, con 
empatía, y fomentan una estrecha colaboración 
con los diferentes actores educativos, entre 
ellos, las familias.

La habilidad de integrar y gestionar soluciones 
alternativas y efectivas para las situaciones que 
se presentan, utilizando diversos recursos, como 
el humano, requiere un alto nivel de ejecución. 
Este proceso debe ir acompañado de una comu-
nicación donde las partes puedan exponer sus 
expectativas y los conflictos que consideran se 
han generado. A esto se suma la necesidad de 
empatizar con los involucrados, lo que facilita 
una mejor gestión. En este tipo de desafíos, 
suelen verse involucradas las familias, y los pro-
blemas están relacionados principalmente con el 
aprendizaje, por un lado, y, por otro, con situa-

ciones de disciplina. Por ello, un manejo adecua-
do de la normativa, su aplicación pertinente, una 
buena negociación en los conflictos con todas 
las partes involucradas y flexibilidad en la ges-
tión de las soluciones son claves para una resolu-
ción exitosa. El objetivo no es solo subsanar la 
problemática, sino también generar entornos se-
guros y confiables, tanto en el aula como a nivel 
institucional:

Problemas familiares de los estudiantes, bus-
cando ayuda, pero interponiendo mi inteli-
gencia emocional.
PARTICIPANTE 40

Por lo tanto, que el personal docente aplique 
con pericia el manejo de diálogos constructivos 
y tome decisiones flexibles basadas en las reali-
dades expuestas, así como la visualización de 
objetivos claros, es altamente necesario. Estas 
resoluciones efectivas permitirán crear un clima 
adecuado para facilitar el aprendizaje, la colabo-
ración conjunta en la búsqueda de soluciones, y, 
por supuesto, la inclusión de los involucrados, 
quienes se sentirán tomados en cuenta. Las habi-
lidades manifestadas por los docentes en su 
práctica educativa evidencian experiencia, 
aprendizaje desarrollado e interés genuino, lo 
que se convierte en un insumo esencial para la 
búsqueda de mejores logros en los propósitos 
educativos (Farfán y Reyes, 2017).

Un análisis de los desafíos anteriormente ex-
puestos por el personal docente revela que las 
principales problemáticas están relacionadas con 
situaciones de índole emocional y de conducta 
en los estudiantes. Esto conlleva otras dificulta-
des, como la falta de motivación, el desinterés, la 
escasa participación, el bajo rendimiento acadé-
mico, y también el escaso involucramiento de las 
familias en los procesos académicos de las per-
sonas menores de edad a su cargo.
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Para enfrentar estas dificultades, las docentes 
mencionan estrategias como buscar actualiza-
ción e información de diferentes maneras, utili-
zando recursos tecnológicos, colaborando con 
colegas y buscando información a través de es-
pecialistas. A partir de ello, han puesto en prácti-
ca otras habilidades, como una buena comunica-
ción, la empatía y, por supuesto, la creatividad 
para innovar, no solo en los procesos de ense-
ñanza, sino también en la resolución de conflic-
tos. Sin embargo, el eje central para resolver 
estos desafíos radica en la búsqueda de recursos 
humanos pertinentes, que les proporcionen los 
apoyos necesarios para encontrar las soluciones 
más efectivas y adecuadas a los retos que se les 
han presentado.

La figura 4 representa las características más im-
portantes en cuanto a las estrategias utilizadas 
por las participantes para hacer frente a  los de-
safíos y su relación con las habilidades de lide-
razgo que han ido desarrollando durante su tra-
yectoria docente.

Figura 4
Desafíos y estrategias de afrontamiento por 
parte de las docentes .

Actividades que promueven el 
trabajo en equipo

Dentro de las intervenciones de estas docentes, 
el trabajo en equipo es una estrategia esencial y 
una herramienta fundamental para desarrollar su 
labor. A continuación, se mencionan los aspectos 
más importantes sobre esta temática.

Actividades para el desarrollo
cultural y artístico

Entre las actividades que promueven el trabajo 
en equipo se encuentra la organización y desa-
rrollo de aquellas con un enfoque cultural y artís-
tico, ya que estas permiten el desarrollo integral 
del estudiantado. Estas actividades fomentan la 
creatividad, la expresión moral y el pensamiento 
crítico, además de fortalecer los vínculos entre 
los actores educativos, lo que genera un entorno 
colaborativo y de apoyo constante, como lo 
señala el siguiente fragmento:

Cuando trabajé en el Programa de Bachillera-
to Internacional en el componente troncal de 
CAS en el desarrollo de proyectos para la co-
munidad es fundamental el acompañamiento 
de los padres de familia , la comunidad para 
el desarrollo de habilidades y destrezas en los 
estudiantes. Como docente de Educación 
Cívica en el desarrollo de proyección institu-
cional, en la promoción de la cultura con la 
creación del grupo folclórico institucional que 
requirió todo el apoyo de los padres de fami-
lia, la dirección y los estudiantes para vivir el 
arte y la cultura desde el colegio.  Desde el 
aula, en la promoción de foros de discusión 
de las diferentes temáticas trabajadas en 
clase a fin de promover el pensamiento crítico 
y reflexivo de futuros ciudadanos.
PARTICIPANTE 1
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LÍDERES

BUSCAN
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Desafíos
• Situaciones emocionales y de conducta.
• Efectos de la  pandemia. 
• Adaptación de programas de estudio: para 

contextualizar. 
• Barreras de aprendizaje. 
• Falta de recursos. 
• Manejo de con�ictos escolares: (violencia y 

autolesiones). 
• Necesidad de apoyo familiar: para abordar problemas 

académicos y de disciplina.

Afrontamiento de los desafíos
• Actualización continua: autodidaxia y consulta. 
• Colaboración y apoyo profesional: mediante redes de 

apoyo. 
• Innovación y creatividad: para apoyo de la enseñanza. 
• Manejo de situaciones complejas por medio de 

comunicación empática.

Habilidades de liderazgo
• Adaptación.
• Autogestión  y gestión de recursos internos y externos. 
• Comunicación y empática.
• Gestión de emociones. 
• Trabajo colaborativo y en red.
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También se pueden identificar actividades más 
abiertas que permiten el trabajo en equipo. 
Estas requieren una mayor planificación y ejecu-
ción conjunta, con roles específicos por parte de 
los actores educativos. Esto genera un sentido 
de logro y refuerza la solidaridad y el compañe-
rismo, no solo en el estudiantado, sino también 
entre los profesionales y otras personas involu-
cradas en la comunidad:

Nos ha funcionado actividades de las más bá-
sicas, como vender café cuando hay reunio-
nes de encargados, hasta bingos con asisten-
cias de más de 300 personas, donde se invo-
lucra toda la comunidad educativa, con dona-
ciones y trabajo, se ha evidenciado un com-
promiso muy grande por parte del personal y 
la junta administrativa y un gran apoyo por 
partes de padres y madres.
PARTICIPANTE 22

Dentro del universo de actividades que fomen-
tan el trabajo en equipo, se destacan aquellas 
que pueden ser aplicadas en el aula y que facili-
tan la comunicación y colaboración entre el estu-
diantado, el personal docente y las familias. 
Estas actividades pueden ser de tipo recreativo o 
también tener un enfoque formativo, como las 
campañas de reciclaje, por ejemplo:

Estudiantado: decoración del aula, dinámi-
cas, lecturas... Colegas: actividad recreativa 
donde se pongan en práctica dinámicas que 
pueden ser llevadas al aula con el estudianta-
do. Padres de familia: comunicación asertiva y 
fluida para llegar a acuerdos y establecer es-
trategias para abordar el aprendizaje de los 
chicos en casa y en el centro educativo. Co-
munidad: realización de campañas de recicla-
je.
PARTICIPANTE 23

De tal forma, estas actividades son experiencias 
formativas que generan un entorno en el que el 
apoyo mutuo y la cooperación son fundamenta-
les para el desarrollo integral del estudiantado y 
para lograr la cohesión de la comunidad educati-
va en general (Fonseca et al., 2020). 

En palabras de Flores-Fahara (2021), se trata que 
el docente extienda su participación en el proce-
so educativo más allá de las cuatro paredes del 
aula, compartiendo su experiencia y apoyando a 
otros docentes con diversas iniciativas, sin nece-
sidad de ocupar un puesto de jefatura. Esta es 
una de las prácticas que caracteriza a las docen-
tes participantes de este proceso investigativo.

Actividades para la 
formación continua y desarrollo 
profesional

Desde la perspectiva de este grupo de docen-
tes, el fomento de la colaboración y el trabajo en 
equipo también tiene una fuerza importante a 
través de la formación continua y el desarrollo 
profesional del profesorado. Esto ayuda a mejo-
rar las competencias de cada docente, ya que 
cuando existe una constante comunicación y 
apoyo entre colegas, independientemente de 
que trabajen en la misma institución o no, se fo-
menta y construyen ideas y materiales educati-
vos de diversas formas, utilizando la creatividad. 
De esta manera, se crean puentes en ese trabajo 
constante, con el objetivo de buscar el bien 
común:

Con muchos de mis colegas de especialidad 
que sin considerar la distancia o si trabajamos 
en la misma institución o no, nos apoyamos 
tanto en la construcción de ideas, materiales, 
acompañamiento e inducción de esta hermo-
sa labor.
PARTICIPANTE 2. P. 15
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Es un hecho que los espacios de formación y ac-
tualización propician la mejora de la labor profe-
sional. Algunas docentes señalan que estas acti-
vidades pueden ser compartidas, por ejemplo, 
con las familias, de manera que el conocimiento 
se transmita y, a la vez, se compartan las pers-
pectivas del trabajo que se va a realizar.

Escuela de padres y talleres con especialistas.
PARTICIPANTE 47

El trabajo colaborativo no solo requiere espacios 
donde se pueda generar apoyo y una búsqueda 
común de objetivos, sino que también debe ser 
reforzado con el respaldo de la gestión institu-
cional. Así, cuando existen espacios donde las 
personas pueden ser escuchadas y se toma en 
cuenta su opinión, se fortalece el trabajo en 
equipo.

Autocuidado y búsqueda de
ayuda profesional

En menor medida, algunas de las líderes mencio-
nan la necesidad de acudir a profesionales que 
les brinden atención para mantenerse saludables 
y desempeñar adecuadamente sus funciones, tal 
como se aprecia en el siguiente párrafo:

Pues sí, a nivel también psicológico he tenido 
que buscar mis ayudas psicológicas para uno 
estabilizar, estabilizar la mente y más que 
todo, porque ahí somos seres humanos y te-
nemos nuestras fases, verdad cuando pasé 
por. Por bueno, después de que ella con mis 
hijos, después de que pase estas algunas si-
tuaciones personales, verdad.
PARTICIPANTE 66

Vivencia de valores a través
del trabajo en equipo y cultura 
colaborativa

Además de las acciones, estrategias y la promo-
ción de un liderazgo fuerte y una buena comuni-
cación, para que estas actividades realmente 
cumplan sus objetivos se requiere la vivencia de 
valores, como la honestidad y la lealtad. Estos 
valores generan confianza entre las personas y 
permiten un mejor logro de la labor.

Estudiantes: brindarle confianza sin perder 
autoridad. Colegas: apoyarnos unos a otros 
para la búsqueda de espacios de respeto. 
Padres de familia: Mantener una comunica-
ción de respeto señalando siempre lo positi-
vo de sus hijos y brindando estrategias para 
mejorar involucrándoles para que se acer-
quen más al centro educativo. Comunidad: 
Involucrándoles en todas las actividades del 
centro educativo. Dirección: Respeto al orden 
jerárquico y no quitarle autoridad al docente.
PARTICIPANTE 34

Bajo esta visión, se observa que el trabajo en 
equipo no solo se fomenta desarrollando activi-
dades en las que las personas necesiten integrar-
se, sino también a través de un liderazgo que 
promueva la comunicación y la inclusión de 
todas las voces de quienes participan. Además, 
es fundamental la vivencia de valores como la 
honestidad y la lealtad, para generar la confianza 
que permita un apoyo mutuo en el desarrollo de 
actividades. Un ejemplo de ello son los talleres o 
la formación continua, que no solo benefician a 
las funcionarias, sino que también permiten 
compartir esa información con otras personas de 
la comunidad. De esta forma, no solo se pro-
mueve el trabajo en equipo, sino también una 
mejora en la calidad de la educación que se 
ofrece en la institución.
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Así, el fomento de la colaboración a través de los 
equipos puede enfocarse en actividades con 
propósitos específicos y rangos de acción deter-
minados. Para lograrlo, es necesario contar con 
una comunicación efectiva, una buena distribu-
ción de funciones que reconozca las fortalezas 
de quienes participan, y una vivencia y promo-
ción de valores que refuercen los logros comu-
nes, no solo a nivel profesional, sino también en 
la comunidad educativa y en general (Calsín, 
2022; Leiva, 2020; Naranjo et al., 2020):

En mi lugar de trabajo tenemos un equipo in-
terdisciplinario de psicólogas, enfermera y 
docentes; así mismo, trabajamos de manera 
articulada con orientadoras y trabajadoras so-
ciales; para el acompañamiento de las niñas, 
los niños y sus madres y padres.  También, te-
nemos un equipo de maestra y asistentes de 
preescolar que trabajan de manera colabora-
tiva para la atención del grupo infantil.  Por 
otro lado, también se hace equipo con las fa-
milias a quienes se atiende, pero también de 
quienes se aprende y se trabaja para el desa-
rrollo integral de las niñas y los niños.
PARTICIPANTE 43

En relación con los aspectos más relevantes vin-
culados a las experiencias que fortalecen el tra-
bajo en equipo, se puede señalar que, más allá 
de realizar proyectos o acciones específicas, es 
fundamental contar con una buena comunica-
ción, identificar las habilidades de las personas 
participantes para distribuir adecuadamente los 
roles a partir de sus fortalezas, y acompañar todo 
esto con un liderazgo de gestión ajustado a las 
realidades. Por supuesto, también es clave el in-
centivo en la vivencia de los valores organizacio-
nales (Ruay et al., 2016; Guarnizo, 2022).

Podemos señalar, entonces, que las experiencias 
que fomentan el trabajo en equipo son altamen-

te importantes, principalmente en cuanto a la in-
tegración de las comunidades, tanto educativas 
como en general, y en la colaboración entre 
estas comunidades y las diferentes personas que 
las componen. Este es el punto de partida para 
reforzar otros aspectos relacionados con la viven-
cia del trabajo en equipo, como la formación, el 
desarrollo de las personas profesionales y la 
práctica de los valores. De esta manera, no solo 
se refuerza un desarrollo integral del estudianta-
do en cuanto al trabajo colaborativo, desarrollo 
del carácter y fomento social, sino que también 
se fortalecen los vínculos interinstitucionales e 
incluso entre colegas. Esto va más allá de una 
simple colaboración aislada para un propósito 
específico de índole educativa, ya que, de 
manera paulatina, se va conformando un sistema 
de trabajo en el cual todas las personas son im-
portantes, todas las ideas son bienvenidas y 
todos los aportes son valiosos. De esta manera, 
se fomenta un clima organizacional armonioso y 
propenso al mejoramiento continuo, tanto por 
parte del centro educativo como del personal.

A partir de lo planteado, podemos afirmar que 
otro rasgo distintivo de las líderes con las que 
se trabajó en este estudio es la habilidad para 
favorecer el trabajo colaborativo en las insti-
tuciones en las que desarrollan su quehacer 
profesional. Según Terán de Serrentino y Pacha-
no (2009), el trabajo colaborativo es "la congre-
gación de un conjunto de personas cuyas activi-
dades están orientadas hacia el logro de objeti-
vos determinados, en un clima de respeto y con-
fianza mutua" (p. 161). Al aplicar el trabajo cola-
borativo en las instituciones educativas, se pro-
mueve una adecuada formación y un apropiado 
desempeño laboral a partir del intercambio de 
ideas y acciones entre los miembros implicados 
en el proceso de gestión de la organización, lo 
que incluye la promoción de ideas, actividades 
formativas y propuestas de acción. Este tipo de 
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trabajo, además de potenciar el logro de objeti-
vos comunes, constituye una estrategia que per-
mite romper paradigmas rígidos y burocráticos, 
ya que propicia la gestión del talento humano.

Habilidades de liderazgo 
auto identificadas
 
Las habilidades de liderazgo son aquellas que 
posee una persona y le permiten desempeñar 
una función de líder. En el caso de las personas 
docentes, estas habilidades están directamente 
vinculadas con la capacidad de influir en el estu-
diantado y potenciar su aprendizaje.

Entre ellas, sobresalen la comunicación, la empa-
tía, el trabajo en equipo, la capacidad de adap-
tación, así como la creatividad y la habilidad para 
ofrecer un enfoque diferente, poniendo énfasis 
en la acción, la participación y la implicación del 
estudiantado (Ramírez, 2014).

Tras el análisis de la información obtenida en las 
entrevistas en profundidad, se logra identificar 
un conjunto de habilidades de liderazgo que las 
docentes consideran evidentes en su práctica. 
Una síntesis de las características relacionadas 
con estas habilidades se presenta en la tabla 4.
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Tabla 4 
Características relacionadas con el liderazgo pedagógico presentes en la práctica 
docente de las participantes.

Mujeres docentes lÍderes

Manifestaciones de esa
habilidad en las docentes

Reconocer logros individuales y grupales, esto 
fomenta el entusiasmo.

Implementar proyectos innovadores y métodos de 
enseñanza creativos.

Escuchar activamente y adaptar el trabajo según sus 
necesidades emocionales.

Mantener una comunicación clara y abierta con 
todas las personas.

Facilitar discusiones constructivas y resolución de 
con�ictos.

Fomentar proyectos colaborativos entre estudiantes 
y así como la colaboración entre colegas.

Defender ideas y tomar decisiones �rmes, basadas 
en principios educativos.

Fomentar la con�anza y la autoe�cacia en el 
estudiantado, a través de realimentación positiva.

Ajustar métodos de enseñanza según las necesida-
des cambiantes del grupo a cargo.

Persistir en alcanzar metas educativas a pesar de los 
obstáculos.

Algunos logros que 
se evidenciaron

Mejoró la participación y compromiso de los 
estudiantes.

Evidenció progresos en el interés y la comprensión 
de sus estudiantes.

Generó un ambiente de aprendizaje más inclusivo y 
seguro.

Favoreció la colaboración y entendimiento mutuo.

Desarrolló un ambiente de aprendizaje y la gestión 
del aula adecuados.

Promovió habilidades sociales y capacidad de 
cooperación.

Mejoró la claridad de objetivos y e�cacia de su 
enseñanza.

Impulsó la motivación y el rendimiento académico.

Superó la capacidad de respuesta y adaptación a 
nuevos entornos educativos.

Incrementó la capacidad de logro en la resolución 
de problemas.

Habilidades de liderazgo 
pedagógico

Motivación

Creatividad

Empatía

Comunicación

Mediación didáctica

Trabajo en equipo

Asertividad

Autoestima

Flexibilidad y 
adaptabilidad

Tenacidad y
perseverancia
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Habilidades intrapersonales

Las habilidades intrapersonales comprenden 
todo el conjunto de capacidades que permiten a 
una persona tener una relación adecuada consi-
go misma, lo que a su vez la dota de habilidades 
para establecer relaciones saludables y armonio-
sas con los demás. Estas habilidades también 
permiten que la persona se conduzca y afronte 
de manera positiva las adversidades y situacio-
nes que se le presentan en los diferentes ámbi-
tos de su vida.

Aunque en menor medida que otras, las habili-
dades intrapersonales fueron señaladas como 
una de las características que las hacen diferen-
tes:

Claro, claro, yo creo que la primera es como 
amor propio, para seguir aquí.
PARTICIPANTE 78

En los docentes, digamos, esa parte emocio-
nal y espiritual que necesita la persona para 
poder conocerse a sí mismo.
PARTICIPANTE 75

En las líderes participantes se percibieron aspec-
tos relacionados con la seguridad en sí mismas, 
una autoestima que parece estar debidamente 
ajustada y la capacidad para reconocer sus pro-
pios logros y automotivarse. Esto coincide con lo 
que Goleman (2016) considera necesario en los 
líderes, al señalar la importancia de que la perso-
na tenga una clara conciencia de su visión ideal 
de sí misma, se automotive mediante la identifi-
cación de sus cualidades de liderazgo, evalúe su 
interacción con otros y se conozca en profundi-
dad.

Habilidades interpersonales

Este conjunto de habilidades incluye aquellas 
que permiten a las personas establecer relacio-
nes equilibradas, respetuosas y saludables con 
los demás. Entre ellas se encuentran el don de 
gentes, la facilidad para interactuar con otros, la 
sociabilidad y la empatía, todas ellas presentes 
en las participantes, como se refleja en los si-
guientes párrafos relacionados con las habilida-
des autoidentificadas.

Soy una persona muy empática, me identifico 
mucho con los demás, con sus situaciones, 
con lo que están pasando con los niños, 
verdad, con los padres de familia me involu-
cro bastante en la situación, pero trato de que 
mi participación sea de beneficio para ellos 
para poderles colaborar.
PARTICIPANTE 58

Me gusta el diálogo, dialogar con las perso-
nas, que trato de ponerme en el lugar de 
otras personas, yo creo que una cualidad mía 
es que soy muy responsable, tengo, o sea, 
soy una persona responsable, soy una perso-
na ordenada, que eso me ha ayudado mucho 
en mi profesión docente, que soy una perso-
na que me gusta estudiar, que siento la res-
ponsabilidad de que aquellos que están con-
migo, que son realmente estudiantes, que 
quiero como que sacar lo mejor de ellos, o 
sea, como que ayudar a impulsarlos, a que 
logren sus metas, que se sientan capaces, 
que todos podemos, que todos tenemos limi-
taciones que pero podemos superarlas, yo 
creo que esas son parte de las habilidades 
que tengo, verdad, como docente y que trato 
de ponerme en lugar de los otros.
PARTICIPANTE 60
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Capacidad para trabajar
en equipo

En consonancia con las habilidades interperso-
nales, las líderes identifican una destacada capa-
cidad para trabajar con otras personas, concreta-
mente en el trabajo en equipo o colaborativo. 
Esta habilidad es crucial, ya que la labor docente 
requiere cada vez más el desarrollo de acciones 
coordinadas con colegas, profesionales de otras 
disciplinas y familias, para abordar de manera 
efectiva las situaciones complejas que con mayor 
frecuencia se presentan en las aulas.

El trabajo en equipo, creo que los compañe-
ros lo pueden confirmar, siempre busco cosas 
que hacer nuevas y tengo muy buena relación 
con mis compañeros, creo que el trabajar en 
equipo es súper importante, en la parte de 
Ciencias hay muchas cosas que muchos pro-
yectos que se pueden hacer si usted encuen-
tra conexiones, entonces en ciencias, en 
mate, en inglés, en idiomas que se pueden 
encontrar conexiones que hacen del proceso 
de aprendizaje mucho más.
PARTICIPANTE 71

Yo creo que es de comunicación de relacio-
nes humanas con los chicos, digamos a la 
hora de relacionarme con los chicos.
PARTICIPANTE 59

La cooperación se me facilita con la gente, la 
colaboración, el trabajo en equipo y después 
siento que, una habilidad también, que he 
conseguido dedicamos con mis equipos de 
trabajo, es la confianza.
PARTICIPANTE 63

Las más importantes poder trabajar en equi-
po, o sea, me inserto en cualquier área por-
que no tengo problemas con nadie, o sea, 
puedo con quien sea que me pongan a gra-
bar, siempre y cuando sea una persona respe-
tuosa yo puedo trabajar con esa persona, o 
sea, sencillamente, e incluso si es una perso-
na que tal vez no comparte mis creencias o 
simple, a veces a veces simple y sencillamen-
te no buscamos a las personas, o sea, simple-
mente hay renuencia, pero yo respeto la ten-
dencia de cada quien y trabajo, me concentro 
en lo que me pidieron.
PARTICIPANTE 56

Yo creo que todas estas son cualidades que, y 
que sé escuchar a los que saben más, o sea 
que es y trabajo en equipo, para mí es una 
cualidad que tengo yo, que a mí me encanta 
el trabajo en equipo porque me da resulta-
dos.
PARTICIPANTE 60

La capacidad de trabajar con otras personas es, 
sin duda, una de las fortalezas más importantes 
con las que cuentan las líderes del estudio. Ha 
sido una de las habilidades que les ha permitido 
enfrentar los desafíos con mayor efectividad. 
Precisamente, esta facilidad para colaborar con 
otras personas las convierte en exitosas en mu-
chos de los proyectos que emprenden, ya que 
logran involucrar a otras personas y comunida-
des en sus iniciativas.

Capacidad comunicativa 

Alineada con las habilidades sociales, la capaci-
dad de comunicación se vuelve vital y de enor-
me valor para quien ejerce el liderazgo. Es difícil 
encontrar una persona líder que no tenga facili-
dad para comunicarse de manera efectiva en las 
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distintas formas de comunicación existentes. La 
elocuencia, la capacidad de escucha y la riqueza 
léxica son algunas de las características que exhi-
ben una parte importante de las líderes partici-
pantes. A continuación, ofrecemos algunos ex-
tractos de narraciones de las docentes al respec-
to de esta valiosa herramienta de poder con la 
que cuentan:

La expresión oral, creo que tengo esa facili-
dad, no solamente hablar en público, no sola-
mente de, de, de saberme expresar, sino de 
improvisar.
PARTICIPANTE 71

La habilidad lingüística, verdad, me encanta 
transmitir, me encanta enseñar, soy capacita-
dora, entonces también tengo esa habilidad 
para poder trasladar conocimiento técnico 
especializado, brindo capacitaciones en mu-
chas áreas en el área legal, en el área adminis-
trativa en el área docente, soy defensora de la 
equidad, defensora también de la accesibili-
dad, para que, entonces me encanta dar ca-
pacitaciones de inclusión, entonces digamos, 
creo que la habilidad más importante es esa, 
es la lingüística y poder transmitir conoci-
miento y tener a las personas.
PARTICIPANTE 54

La comunicación, este yo creo que tengo una 
facilidad bastante para poder expresarme, 
comunicarme, para poder decir claramente 
qué quiero, qué necesito, este también para 
defender mis ideales, mis principios, acepto 
cuando estoy equivocada, debato cuando sé 
que no estoy equivocada, este y yo siento 
que es eso verdad.
PARTICIPANTE 76

Manejo italiano, un poquito de francés, inglés 
y mi lengua materna, esto me ha permitido 
contactar, digamos, con mi habilidad de pala-
bra, me ha permitido contactar otro tipo de 
especialistas, plantear proyectos de investi-
gación, que clases espejo, y eso hace que se 
fortalezca el proceso educativo, tanto para 
mí, aprendo yo, verdad, eh trato de ser mu-
cho más flexible y también esto se traduce en 
mi práctica de clase.
PARTICIPANTE 65

Soy una persona comunicativa, que soy una 
persona que hace apertura para poder hacer 
un diálogo con las diferentes entidades, per-
sonas, organizaciones soy muy abierta.
PARTICIPANTE 75

El don de palabra y el don de entendimiento. 
PARTICIPANTE 57

Otra característica o habilidad que yo tengo, 
es que a mí me gusta ser muy participativa, 
ser capacitadora, no me da temor a hablar en 
masa, hablar a grandes multitudes si me di-
cen tiene que dar un motivo, tiene que dar 
una presentación, una presentación, yo con 
mucho gusto lo hago, no tengo problemas de 
hecho que desde pequeñita me gustaba mu-
cho la oratoria, y una vez gané un concurso 
de oratoria a nivel primario, pero yo pienso 
que es en habilidades que uno va logrando 
poco a poco las va consolidando, yo siento 
que tengo bastantes cualidades que me ha-
cen diferente a los demás, que primero que 
con la ayuda de Dios, verdad, he logrado mu-
chos, muchos triunfos en mi parte laboral y mi 
parte personal y familiar también, y siento 
que lo que a mí me ha cambiado la vida para 
mejorar más el aporte educativo es tener mi 
propia familia, porque cuando yo daba clases 
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siempre me gustan los chiquitos, siempre los 
hacinada y cuando tuve a los míos me gusta-
ba.
PARTICIPANTE 58

Orientación al logro

Tan relevante como las otras habilidades señala-
das, la orientación al logro es un elemento fun-
damental para alcanzar el éxito en cualquier 
ámbito de la vida. Tener metas claras y dirigir 
los esfuerzos hacia su cumplimiento es una ca-
racterística que, aunque no está tan claramen-
te identificada por las líderes, forma parte 
constitutiva de su ser como líderes. Orientar 
esfuerzos y recursos hacia el logro de los objeti-
vos propuestos, tanto en el aula como en otros 
ámbitos del quehacer profesional, es un elemen-
to esencial que algunas denominan persistencia 
o perseverancia.

Soy ceñida, o sea yo me obligo a lograr lo 
que yo me propongo … esforzada porque 
con la limitación visual que tuve por muchos 
años, otros se hubieran estancado en que no 
veo y no hago.
PARTICIPANTE 57

Cuando yo decido hacer algo este y lucho 
porque ese algo se haga, y no descanso hasta 
que lo conseguimos, entonces este creo que 
eso me ha permitido que, que alcanzáramos 
cosas que nos proponíamos tanto al, este, 
desde las aulas como desde la administra-
ción. 
PARTICIPANTE 69

Entonces una de las habilidades que yo tengo 
es que soy perseverante, soy autodidacta, me 
gusta capacitarme, hacer cursos así gestiona-
dos en línea, irme a actualizando cuando eran 
presenciales.
PARTICIPANTES 58

Muy perseverante, que este, me gusta inten-
tarlo, intentarlo, intentarlo, intentarlo, tratar 
de estar ahí, si salió algo mal una vez veces, lo 
sigo intentando hasta que lo logremos, creo 
en la disciplina, creo en que este si uno se dis-
ciplina este las cosas le pueden ir a uno a uno 
bien.
PARTICIPANTE 52

Hay que recordar que, en el quehacer docente, 
muchos estudiantes precisan justamente que la 
persona docente que los guía no desista y se 
empeñe en que ellos logren aprender. De allí el 
valor inconmensurable de la perseverancia en 
una persona docente, lo que también la convier-
te en una líder. 

Don de mando 

El término "mandona" tiene mala reputación, y 
aún si se usa un término técnico como “ser más 
directiva”, tampoco es muy bien visto, corriendo 
el riesgo de que se le tache de autoritaria. No 
obstante, la persona docente debe dirigir los 
procesos educativos, poseer autoridad y tener la 
habilidad para dar órdenes, para ofrecer indica-
ciones claras y lograr que las personas capten y 
atiendan las instrucciones. Las estrategias y 
formas de ejercer la autoridad pueden variar de 
un contexto a otro, pero la autoridad y la capaci-
dad para dar órdenes son características impres-
cindibles en una persona docente. Las líderes 
participantes del estudio, al menos una parte im-
portante de ellas, lo tienen muy claro y se permi-
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ten verbalizarlo, tal como se puede apreciar en 
los siguientes párrafos:

Me considero una persona que, que pueda 
asumir liderazgos y que tiene toda la produc-
tividad para poder decir hagamos esto, haga-
mos esto otro, caminemos.
PARTICIPANTE 71

Soy líder, yo creo que yo soy una líder nata, 
así como que yo creo que yo desde chiquita 
ya Dios; como que me tenía a mí dispuesta en 
eso porque siempre en aquella época de niña 
era como mandona, como que yo dirigía el 
juego, como que jugábamos casita, pero yo 
era la mamá, verdad. Siempre como con 
cierta actitud, pero con el paso de los años 
eso se fue afinando.
PARTICIPANTE 57

Aun cuando las sociedades contemporáneas pa-
recen orientarse hacia modelos de gestión y 
toma de decisiones más democráticas, los niños 
y adolescentes requieren de autoridad, necesi-
tan guía, y la persona docente debe poseer habi-
lidades que le permitan manifestarse como al-
guien capaz de orientar y, con ello, proporcionar 
seguridad al estudiantado. El estudiantado ne-
cesita una figura de autoridad que le inspire con-
fianza, y eso, entre otras cosas, se relaciona con 
los atributos que permiten a una persona docen-
te tomar el mando del grupo a su cargo.

Orientación a la calidad
 
La propensión a hacer las cosas de la mejor 
manera es una característica generalizada en las 
líderes y constituye una habilidad que contribuye 
significativamente al desempeño docente. Este 
deseo de cumplir con alta calidad sus responsa-
bilidades se vincula con procesos de formación 
continua y actualización. Asimismo, la orienta-

ción a la calidad se refleja en el correcto cumpli-
miento de los procesos, la puntualidad y el 
orden en la elaboración y conservación de la do-
cumentación. Algunas de estas prácticas se 
pueden visualizar en los siguientes fragmentos 
discursivos:

Disciplina y orden están como las dos cosas 
vinculadas… y disciplina y orden me permiten 
un producto terminado bueno, aja, en todas 
las áreas pienso que necesito.
PARTICIPANTE 53

Entonces yo siento que eso de capacitarse 
constantemente, de ser sociable, de buscar 
apuntar a lo máximo, de dar mi mejor esfuer-
zo, me caracteriza, me distingue también de 
otras mujeres líderes de Puntarenas y de la 
educación, porque me gusta tratar de hacer 
las cosas bien, verdad, lo mejor que se pueda 
y si yo me fui para la parte de asistencia de su-
pervisión fue porque yo tenía un problema de 
salud de las cuerdas vocales, pero si no, yo 
creo que todavía estaría dando clases, 
porque me fascina mucho dar clases , porque 
también dejé de dar en la Universidad de 
Costa Rica por eso mismo porque pasó la 
plantilla y después ya tuve un problema de las 
cuerdas, una atrofia de la cuerda vocal, lo del 
tabique desviado y entonces ya me quedé so-
lamente con el MEP, cuando me dan la opor-
tunidad del ascenso, entonces lo tomé, pero 
siento que eso me ayudó mucho para crecer, 
para también ayudar a las mujeres que ahora 
están formando en la parte de educación 
también.
PARTICIPANTE 58

La exigencia, pero la exigencia no, no en el 
sentido este de la impertinencia, eh, le decía 
que lo de la exigencia, no es como la gente lo 
piensa, verdad que es una persona que se 
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impone, no, la exigencia mía es que el estu-
diante, no sé, no se cubra o no se escude, en 
el tema del pobrecito, el pobrecito, el hecho 
de que comienza a decir, ah no es que como 
yo verdad pobrecito, yo no puedo, o sea, no, 
ese es el nivel de exigencia, digamos, por ahí 
va la dinámica, el que esa persona no agarre 
eso como aquel estandarte en su vida, 
porque todos hemos tenido obstáculos, 
todos tenemos retos, todos hemos tenido 
cosas y ahí hemos tenido que salir adelante y 
ser creativos e innovadores y qué sé yo bus-
carla la posibilidad de salir adelante y por 
último, por último, a mí me gusta estudiar, y 
prepararme, no ser esa docente de que 
llegue a improvisar.
PARTICIPANTE 77

Soy una persona responsable, soy una perso-
na ordenada, que eso me ha ayudado mucho 
en mi profesión docente, que soy una perso-
na que me gusta estudiar, que siento la res-
ponsabilidad de que aquellos que están con-
migo, que son realmente estudiantes, que 
quiero como que sacar lo mejor de ellos.
PARTICIPANTE 60

Si soy muy estricta, no me gusta el desorden 
y la indisciplina porque eso me distrae, me 
quita tiempo efectivo de la clase para poder 
hacer lo que se necesita hacer, verdad.
PARTICIPANTE 53

Me gustan las cosas bien hechas, entonces 
busco que todas las cosas que me rodean 
estén bien hechas, entiendo que hay diferen-
tes formas del bien hecho y eso me costó 
aprenderlo verdad, porque uno no nace 
aprendido y no quiere decir que ya lo sé, 
verdad, ahí lucho todos los días con el que el 
bien hecho de Cindy no es el bien hecho de 
la otra persona, verdad. Pero sí es su bien 

hecho, o sea, si de verdad usted lo hizo a con-
ciencia bien, también hay que respetar, en-
tonces tal vez no es ni bien hecho, pero tengo 
que decir, ok, felicidades lo logró, lo hizo 
bien, eso es complicado, pero he ido apren-
diendo en este mismo, digamos trabajar con 
las personas, ah, porque es otra de las cosas 
que uno aprende, a trabajar con las personas 
teniendo diferentes tipos de personalidades, 
verdad, y entonces hay que respetar que esa 
es su personalidad y ese es su ritmo, que no 
es mi ritmo, pero entonces cómo congenia-
mos para que en el proceso todo fluya.
PARTICIPANTE 70

Soy muy entregada al trabajo, entonces 
querer hacerlo bien o más allá de lo que, lo 
que podemos dar y como principio igual en la 
práctica de yoga, es dejar el lugar mejor de 
como lo encontramos, verdad, es un principio 
que, que tenemos y creo que va en ese senti-
do dejar esa huella de, de querer hacer las 
cosas bien para, para bienestar de todos, 
sabes bien no para ay el reconocimiento para 
que me vean o para que él diga, sino para 
que el ambiente sea lo ideal para las perso-
nas. 
PARTICIPANTE 67

La puntualidad, que es heredada de mi papá, 
principalmente este, siempre he sido muy 
puntual con las cosas, siempre he sido muy 
puntual con las entregas, por eso no he 
tenido problemas en mis trabajos, este ac-
tualmente igual en el puesto que estoy, pues 
requiere mucha documentación, muchas 
cosas y el jefe sabe yo a él le digo mira, es 
que a mí no me gusta calentar trabajos entra 
y tome, ya aquí está verdad, este trato de 
hacer las cosas no apresuradas, sino que 
estén a tiempo y que estén bien, entonces 
también soy muy estricta en hacer las cosas 

Mujeres docentes lÍderes



77

bien, este soy muy competitiva, soy muy, muy 
competitiva este no sé si será una característi-
ca buena o será una característica mala, hasta 
el momento me ha servido, me ha servido y 
me ha llevado, pues hacer cosas muy buenas. 
PARTICIPANTE 73

Conocer acerca de procesos nuevos, esto 
design thinking, la investigación educativa, 
que es la maestría que estoy obteniendo aho-
rita estoy a punto de terminar la maestría en 
investigación educativa y este me gusta 
mucho e identificar áreas en las que yo pueda 
aportar, o en las que las clases que yo tengo 
puedan aportar.
PARTICIPANTE 71

Además de las habilidades señaladas, las líderes 
reconocen en sí mismas otras características re-
levantes, como la ética, el respeto hacia los 
demás, el compromiso y la perseverancia, la 
resiliencia, la proactividad, la flexibilidad, la 
creatividad y la alegría, conectada con una 
visión positiva para asumir los retos y la vida 
misma. 

Soy demasiado estructurada soy muy ética, 
me gusta hacer las cosas como tienen que 
hacer verdad, no salirme de lo establecido, 
soy muy reglamentista, y también, yo siento 
que he trabajado a lo largo de mi lucha como 
docente.
PARTICIPANTE 58

Busco soluciones, entonces este no me 
quedo ahí pataleando, y, lo que nos está pa-
sando, sino que yo busco cómo lo arreglo.
PARTICIPANTE 69

Buscar información y aprender de diferentes 
maneras, entonces curiosidad, iniciativa, ya 
les conté que soy muy buena para inventar, 
entonces cuando surge algún problema acá o 
hay alguna situación, digamos en que en que 
yo quiero presentarle la materia a los estu-
diantes diferentes, de diferente manera, eh 
busco recursos, entonces creo que la iniciati-
va es algo que lo tengo muy marcado en la 
personalidad, porque como les conté no me 
gusta hacer lo mismo siempre, entonces 
siempre busco cosas nuevas que hacer todos 
los años.
PARTICIPANTE 71

Como puede observarse, las habilidades refe-
renciadas por las docentes permiten tener una 
clara idea que una persona docente líder no solo 
requiere un amplio dominio técnico y de conoci-
miento sobre las asignaturas específicas que 
enseña, lo cual es fundamental. Asimismo, las 
competencias tecnológicas y pedagógicas son 
relevantes. Sin embargo, las habilidades blan-
das, como el don de gentes, empatía y la comu-
nicación, son tan importantes como la capacidad 
de mando, la orientación al logro y la calidad.

Expectativas a futuro 
Estas docentes evidencian una trayectoria profe-
sional consolidada, la cual se fortalece a través 
de un perfil de liderazgo claramente definido. 
Dentro de ese perfil, se entrevé una percepción 
clara acerca de su futuro, ya que, en sus comen-
tarios al respecto, tanto a mediano como a largo 
plazo, las acciones, estrategias y prioridades que 
establecen presentan algunas coincidencias rele-
vantes. En algunos casos, refieren al disfrute de 
años de jubilación plenamente satisfechas y con 
la satisfacción del deber cumplido, como lo de-
ducimos del siguiente fragmento:
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Me veo con el deber cumplido de haber he-
cho lo mejor y haber entregado lo mejor para 
una sociedad, este que constantemente está 
en evaluación, entonces sí me veo como esa 
persona que creo que, de manera muy hones-
ta, le está devolviendo al país un poquito de 
lo mucho que me dieron… A mí sí me gusta-
ría que el día de mañana, tal vez alguien diga, 
o ustedes entrevisten a otras personas y así 
como me pasó con Betania que no lo pensé 2 
veces, cuando me preguntaron una mujer 
que usted siente que a mí me gustaría que al-
guien diga, ah MV, eso sería para mí el mayor 
logro que tal vez alguna mujer que viene ahí 
tras mío, o está empezando en el sistema 
educativo costarricense, me reconozca como 
una mujer que trabajó con el alma con el co-
razón, este, que no tuvo horario de salir, que 
me conozca con esa persona que siempre 
busco como darle al estudiante lo mejor, es 
garantizarle el derecho de ellos.
PARTICIPANTE 52

Otras docentes líderes tienen su horizonte ubica-
do en el corto plazo y se plantean aspiraciones 
en las que se visualizan ocupando puestos de 
gestión, desde los cuales les sea posible generar 
los cambios que consideran valiosos para el sis-
tema educativo, como se lee en el siguiente pá-
rrafo:

Siempre me ha llamado la administración, 
siempre me ha llamado el liderazgo, he esta-
do en puestos administrativos, como le digo 
como coordinadora de satélite, como coordi-
nadora del comité de apoyo y en algún mo-
mento me han hecho mención de la posibili-
dad de coordinar el programa de bachillerato 
internacional, entonces, durante 10 años lo 
ha coordinado un hombre, y como te digo, 
hay un 98% de hombres en el programa, en-
tonces es un desafío, pero no sé si las oportu-

nidades van a venir estoy dispuesta a aceptar-
las, estoy dispuesta a crecer, o sea, no quiero 
ser bonsái, no porque me quiera llenar mi ego 
no, sino que si se me da la oportunidad de 
servir y lo puedo hacer en el estrato donde 
esté, lo quiero hacer.
PARTICIPANTE 56

Apoyo y colaboración conjunta

De forma recurrente en sus intervenciones, se vi-
sualizan como personas capaces de brindar apo-
yo y colaboración a otros colegas, basándose en 
sus experiencias y en su propio accionar. De 
igual manera, tienen la perspectiva de apoyar al 
estudiantado y a la comunidad en general con 
acciones, estrategias y actividades que puedan 
mejorar la calidad educativa y del contexto.

Aquí destacan aspectos importantes como el 
compartir conocimientos y experiencias con 
otros colegas, buscando la prevalencia de situa-
ciones y acciones que contribuyan a una cultura 
de apoyo y colaboración en los entornos educa-
tivos. Esto se logra mediante el intercambio de 
vivencias, tanto exitosas como innovadoras, con 
el fin de que puedan ser aplicadas y mejoradas a 
través de la práctica docente:

Siendo un apoyo para todos los colegas que 
necesiten de alguien que de manera desinte-
resada les brinde información, acompaña-
miento y les transmita ese conocimiento de 
nuestra labor que solo los años y experiencias 
te dan, así me veo sea donde sea que yo esté.  
PARTICIPANTE 2

A través del intercambio de experiencias uno 
puede compartir con otros docentes, no solo 
contar cómo se logró, sino transmitir esa 
emoción capaz de dar esa milla extra para ha-
cer posible alcanzar las metas.
PARTICIPANTE 19
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A través de esos esfuerzos conjuntos, también se 
busca promover o desarrollar competencias en 
diversos ámbitos, como aquellas relacionadas 
con las nuevas tecnologías, con el fin de empo-
derar al docente como profesional:

Creo que me visualizo con mejores compe-
tencias docentes especialmente digitales que 
me permitan apoyar a otros compañeros.
PARTICIPANTE 6

Brindando capacitación docente a colegas de 
todo el país, en especial de las zonas fuera de 
la GAM, teniendo un emprendimiento en el 
cual se empodere a los docentes y se brinden 
herramientas a los estudiantes y si fuera posi-
ble que desde el MEP se implementaran cam-
bios que realmente sean a favor del estudian-
te y no solo del gobierno en curso.
PARTICIPANTE 21

Todas estas iniciativas se dirigen específicamen-
te a apoyar al profesorado en la búsqueda e in-
novación de nuevas metodologías que permitan 
maximizar los recursos y los espacios educativos, 
y, por supuesto, propiciar el desarrollo integral 
del estudiantado de una forma más completa y 
eficiente:

Dándole lecciones a los docentes como 
fueran los estudiantes actuales, que buscan 
ser comprendidos y que las lecciones no sean 
tan apáticas.
PARTICIPANTE 22

Desarrollo personal y profesional

Las acciones, con una tendencia reiterativa hacia 
el apoyo y la colaboración entre colegas, revelan 
un fuerte compromiso con el desarrollo personal 
y profesional. Este accionar incluye el intercam-

bio de experiencias y conocimientos, la mejora 
de competencias y la implementación de nuevas 
tecnologías. De esta manera, no solo se fortale-
ce el perfil del profesorado, sino también la cola-
boración, impactando así la calidad de la educa-
ción. Esto permite lograr un entorno educativo 
más eficiente y equitativo, especialmente en 
aquellas áreas que las docentes líderes conside-
ran menos favorecidas. 

Con más conocimientos y preparación para 
lograr avances más significativos para los 
niños y niñas de la institución educativa.
PARTICIPANTE 29

En conjunto, estas prácticas propician una cultu-
ra educativa más dinámica y colaborativa, ha-
ciendo del aprendizaje una experiencia compar-
tida que enriquece a todas las personas que par-
ticipan en el escenario común.

Innovación y mejora estrategias 
educativas

Así como estas docentes se visualizan compar-
tiendo información y formación con sus colegas, 
también se esfuerzan por mejorar sus propias 
prácticas educativas mediante la búsqueda y 
perfeccionamiento de las estrategias que utili-
zan, así como por la innovación, principalmente 
en metodologías que hagan las experiencias 
educativas mucho más enriquecedoras.

Las docentes buscan estrategias tecnológicas 
amigables, accesibles y sencillas, tanto para el 
estudiantado como para otros profesionales 
de la educación. Proponen que el Ministerio de 
Educación Pública otorgue mayor importancia a 
la generación de este tipo de estrategias, asegu-
rando así una mayor utilidad y accesibilidad a las 
tecnologías. Su enfoque innovador se centra en 
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que el estudiante asimile el aprendizaje de 
manera comprensiva y aplique su conocimiento 
eficazmente, promoviendo estrategias avanza-
das que mejoren el proceso educativo.

Innovando estrategias para favorecer la asimi-
lación del aprendizaje en los alumnos.
PARTICIPANTE 24

Además, esta continua búsqueda de innovación 
y mejora de estrategias está fuertemente orien-
tada hacia metodologías tanto innovadoras 
como accesibles en la educación, a través de ac-
ciones vivenciales y contextualizadas, apoyadas 
por la tecnología. Esta innovación tiene como 
objetivo que el estudiantado sea capaz de asimi-
lar y retener el conocimiento de manera signifi-
cativa. De este modo, la visión de las docentes 
a futuro no solo busca el progreso continuo de 
los procesos educativos, sino también el incre-
mento del rendimiento académico y el desa-
rrollo integral de las personas aprendices.

Se observa que estas docentes tienen una visión 
de mejora continua, buscando constantemente 
el conocimiento para perfeccionar su labor pro-
fesional y adaptándose continuamente a nuevas 
mejoras.

En relación con esto último, el aprendizaje soste-
nido forma parte esencial de su visión a futuro; 
este aprendizaje no se limita a la capacitación y 
autogestión del conocimiento, sino que también 
incluye la investigación, la participación social y 
la promoción de un liderazgo pedagógico a 
través de estos aspectos:

Me visualizo como una docente que imple-
menta nuevas estrategias vivenciales para las 
personas estudiantes quiero implementar 
mejoras en la forma de aprender a valorar a 

las personas y al ambiente sano, realizando  
intercambios estudiantiles en otras comuni-
dades, que aporten trabajo y ganen vida.
PARTICIPANTE 3

El aprendizaje en sí mismo no es lo esencial, sino 
que este ofrezca como resultado un crecimiento 
constante a nivel profesional y personal, proyec-
tándose en su entorno inmediato. Por ello, consi-
deran que la investigación es un arma poderosa 
que permite mejorar el currículo y los contextos 
escolares. El trabajo científico va de la mano de 
la divulgación del conocimiento, utilizando para 
ello publicaciones especializadas y también la 
enseñanza en la formación de formadores en la 
educación superior.

Continuando en el ejercicio docente en edu-
cación superior, creciendo profesionalmente, 
participando en congresos internacional y 
realizando publicaciones científicas. Esperan-
do que se abra la posibilidad de optar por 
una beca para sacar postgrado en el exterior.  
PARTICIPANTE 28

Me visualizo como una mujer docente, escri-
tora de renombre, charlista internacional y 
que lleve las experiencias del aula, del campo 
practico a otra generación de mujeres lideres 
que puedan aprovechar mi experiencia para 
sus proyecciones futuras. Me visualizo cami-
nando muy alto, dado que todos, los días mi 
vibración ha sido y es alta, desde el mismo 
momento que decidí estudiar y que quería 
cambiar las expectativas que otra tenía sobre 
mí, ya que, se me ha dado el poder de elegir 
lo que yo deseo hacer y llegar a ser.
PARTICIPANTE 37
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Desarrollando más investigación que pueda 
mejorar nuestros currículos sobre todo en el 
conocimiento de las mujeres y las comunida-
des.
PARTICIPANTE 15

Aparte de la investigación, la acción social tam-
bién se reviste de gran importancia en la pers-
pectiva a largo plazo de estas docentes. Esto se 
refleja en su involucramiento con las comunida-
des, más allá del aula y de la institución educati-
va, mediante la oferta de acciones concretas 
como talleres o actividades realizadas en conjun-
to con otras instituciones. Según su criterio, este 
tipo de acciones debe surgir de las necesidades 
del contexto particular, con el objetivo de buscar 
una transformación y mejora de esos entornos:

Siempre trabajando en pro de la niñez y sus 
familias, en la atención familiar siempre y 
ojalá, coordinando algún centro infantil o pro-
yectos en infancia.
PARTICIPANTE 45

Sus intervenciones en escenarios sociales se per-
filan, además, hacia el apoyo de las personas es-
tudiantes, promoviendo nuevas experiencias y 
reforzando sus habilidades, pero también procu-
rando generar nuevas conexiones y apoyos entre 
ellos mismos. Esto tendría como resultado el em-
poderamiento de sus estudiantes:

Motivando a los jóvenes a tomar su cuota de 
participación para mejorar su realidad. 
PARTICIPANTE 38

Ayudando a muchos que necesitan entender 
cómo marca metas a futuro.
PARTICIPANTE 33

El objetivo principal de este empoderamiento 
radica en la mejora de sus características particu-
lares y en su desarrollo humano, promovido en 
conjunto con aprendizajes prácticos, efectivos y 
significativos:

Me visualizo cercana: a estudiantes, a colegas 
y a la comunidad.   Me visualizo atenta, comu-
nicadora y capaz de crear puentes entre 
todos los agentes de la educación.
PARTICIPANTE 23

Por su perfil de liderazgo, estas docentes no se 
enfocan únicamente en la adquisición de conoci-
mientos o competencias, sino también en la vi-
vencia de prácticas adecuadas y valores que pro-
muevan una sana convivencia. Su objetivo es 
provocar la sensibilización de los individuos, con 
el fin de alcanzar un mayor desarrollo de sus po-
tencialidades como personas: 

En el Centro de Apoyo Educativo, brindando 
atención integral junto con otros profesiona-
les a nivel psicológico, de terapia ocupacio-
nal, lenguaje, conductual y otras necesidades 
educativas especiales; tanto a padres y 
madres de familia, como a estudiantes y sen-
sibilizando en el tema y brindando herramien-
tas alternativas a otros docentes para mejorar 
la calidad de la enseñanza costarricense, to-
mando en cuenta la neurodiversidad y par-
tiendo de la importancia de mirar la grandeza 
en el potencial antes que sólo resultados.
PARTICIPANTE 4

Las participantes de esta investigación muestran 
en su prospectiva futura un fuerte compromiso 
hacia el aprendizaje, la investigación, la partici-
pación social y la promoción de su liderazgo y 
del liderazgo de otras personas. Esto lo hacen a 
través de técnicas innovadoras, capacitaciones, 
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producción científica y participación social, lo 
cual está directamente relacionado con las carac-
terísticas de alguien que siempre está en cons-
tante aprendizaje.

En su visión, se proyectan como ejemplo a seguir 
para las generaciones futuras, tanto de docentes 
como de estudiantes, mediante un apoyo conti-
nuo, empoderamiento y una formación integral 
con un fuerte componente valórico que las desa-
rrolle académica, pero también plenamente y de 
manera significativa. No se ven como personas 
aisladas, sino compartiendo sus logros, expe-
riencias y emociones vinculadas con la docencia, 
siendo un ente de inspiración y motivación para 
los demás (Carrasco y Osses, 2008; Pamplo-
na-Raigosa et al., 2019; Valbuena, et al. 2021). 
Esto se refleja en la figura 5.

Figura 5
Aspectos identificados por la docentes líderes 
desde una mira proyectiva.

Al observar la figura anterior, se revela que el eje 
central de esta proyección a largo plazo se rela-
ciona con el apoyo y la colaboración hacia otras 
personas, desarrollando interconexiones y apo-
yando a colegas para que también puedan 
crecer, empoderarse y mejorar sus vidas y, por 
ende, las de las comunidades en general. Por 
ello, una herramienta importante es el crecimien-
to personal y profesional a través de la capacita-
ción, la investigación y la producción científica.

Recomendaciones para 
las futuras docentes
La trayectoria de estas docentes evidencia un 
componente significativo relacionado con el li-
derazgo que ejercen, lo que les otorga suficien-
tes argumentos para brindar sugerencias a quie-
nes deseen, en el futuro, ejercer la profesión do-
cente. En ese sentido, hacen referencia principal-
mente a cuatro aspectos que se procederá a 
analizar.

Liderazgo y compromiso con la 
comunidad

Ejercer un liderazgo en la comunidad es esencial 
para la labor pedagógica, ya que permite inspi-
rar, guiar y apoyar tanto a docentes como a estu-
diantes e, incluso, a las familias en los diferentes 
contextos en los que se trabaja. El objetivo es 
buscar entornos innovadores que promuevan la 
equidad y la inclusión, y que además proporcio-
nen un espacio adecuado para que las habilida-
des pedagógicas de los docentes puedan flore-
cer. Esto se debe a que un liderazgo educativo 
eficaz moviliza recursos, apoya a las personas, 
establece climas colaborativos y considera que 
el compromiso es la base para cualquier cambio 
positivo en el sistema educativo.
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Construya su perfil de líder docente. Usted 
está en sociedad, trabaje el liderazgo en 
equipo. Sus virtudes no son las mismas que 
sus colegas, por eso el equipo.
PARTICIPANTE 30

La forma de relacionarnos con colegas 
motiva, evitando un lenguaje desmotivador y 
sombrío sobre el futuro, esto por las políticas 
y manejo de los fondos y ahorros del gremio. 
PARTICIPANTE 26

Además, señalan que esta profesión suele estar 
llena de incertidumbres, pero, aun así, es satis-
factorio enseñar a través del buen ejemplo y 
sembrar semillas adecuadas en las personas que 
les rodean. Consideran, por tanto, que es funda-
mental marcar la diferencia y establecer conexio-
nes genuinas con el estudiantado.

Que promuevan valores, y prediquen con el 
ejemplo. Ya que muchos niños requieren figu-
ras no solo que los enseñen a vivir en armonía 
y paz; sino también que les modelen.
PARTICIPANTE 27

Resolver cada una de estas situaciones de la 
manera más profesional posible y agotando 
hasta los últimos recursos. No lo sabemos 
todo... podemos buscar ayuda en otros profe-
sionales.
PARTICIPANTE 17

Innovación y adaptabilidad

Las docentes líderes consideran que todo do-
cente que desea ejercer un liderazgo constructi-
vo y proactivo debe innovar y adaptarse a los 
contextos. Debe ser capaz de implementar 
nuevas estrategias y tecnologías que ayuden a 
mejorar el proceso educativo. Por tanto, la inno-

vación es crucial, ya que permite responder a los 
desafíos que caracterizan los escenarios educati-
vos, debido a que suelen ser sumamente cam-
biantes. La idea de esta innovación se refiere 
principalmente a una mejora continua de la cali-
dad de la enseñanza:

No todo es tecnología, el ingenio humano 
debe ser explotado, en las aulas hay mucho , 
pero hay que descubrirlo, y para ello el do-
cente debe haberlo descubierto antes.
PARTICIPANTE 18

Que investiguen sobre estrategias pedagógi-
cas que faciliten el aprendizaje, pero les per-
mitan la innovación.
PARTICIPANTE 40

Es importante reflexionar continuamente acerca 
de la experiencia vivida en la práctica, observar y 
registrar todas aquellas cosas que suceden en la 
realidad para poder adaptarlas a las necesidades 
y características de los procesos educativos. El 
docente debe ser una persona que busque acti-
vamente nueva formación e información, recor-
dando siempre que la resiliencia es esencial, al 
igual que la empatía, para ejercer un trabajo sig-
nificativo a largo plazo.

Documenten las buenas experiencias y espe-
cialmente las malas, para que otras no las re-
pitan, que no se abstraigan en los problemas 
del hogar ni en los del aula... solo abran la 
mente a soluciones novedosas.
PARTICIPANTE 3

Salir del aula y mostrar la realidad. Analizar la 
función de la educación y cómo cada cambio 
político está mediado por intereses del capi-
tal.
PARTICIPANTE 38
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Habilidades pedagógicas
y didácticas

Las habilidades se asocian directamente con la 
capacidad y disposición para desempeñar de la 
mejor manera y con facilidad alguna tarea o acti-
vidad. Como sucede en todos los campos profe-
sionales, es necesario que el personal docente 
cuente con habilidades que, por una parte, le 
permitan retroalimentar al estudiantado, consi-
derando sus fortalezas y debilidades, mientras 
que, por otra parte, le tornen capaz de poner en 
práctica estrategias de enseñanza efectivas para 
lograr que el estudiantado a su cargo aprenda. 
Las competencias profesionales con las que 
cuentan los docentes líderes se pueden definir 
como: 

Un conjunto de elementos (conocimientos, ha-
bilidades, destrezas, actitudes) que se inte-
gran en cada sujeto según sus características 
personales (capacidades, rasgos, motivos, va-
lores) y sus experiencias profesionales, y que 
se ponen de manifiesto a la hora de abordar o 
resolver situaciones que se plantean en con-
textos laborales (De Miguel, 2007, p. 18).

Una de las habilidades más exigidas a las perso-
nas docentes es la capacidad para la innovación. 
Esto es lógico, ya que la innovación permite so-
lucionar de mejor manera los problemas que con 
métodos tradicionales no se resuelven adecua-
damente. En la actualidad, dados los múltiples 
desarrollos y cambios propiciados por la revolu-
ción tecnológica y la infiltración de la inteligencia 
artificial, es fácil reconocer la exigencia hacia los 
docentes de estar a la vanguardia e innovar en 
consonancia con estos avances. Sin embargo, la 
innovación en sí misma no tiene tanto valor si no 
se demuestra efectiva en un contexto específico.

Más allá de la innovación, quien ejerce la docen-
cia requiere desarrollar habilidades para los pro-
cesos de enseñanza a través de la didáctica y di-
ferentes metodologías. Esto permite que la inno-
vación sea realmente efectiva, ya que se adapta 
a las necesidades de aprendizaje del estudianta-
do. Las líderes con las que trabajamos en este 
estudio tienen muy claro que las habilidades ne-
cesarias para ser una excelente docente van 
mucho más allá de ser innovadoras, como se 
puede captar en las siguientes expresiones:

Formación constante, empatía y tolerancia, 
gestión de emociones, autocuidado, disposi-
ción al cambio y capacidad de trabajo en 
equipo, constante investigación.
PARTICIPANTE 34

Que no tengan miedo a hacer las cosas dife-
rente, con la mirada puesta en el crecimiento 
de todas las partes educativas. Que cuiden su 
salud mental, que busquen hacer cosas dife-
rentes en su tiempo libre para que "recarguen 
las pilas" y así se sientan motivados.
PARTICIPANTE 14

Es importante que las futuras docentes conside-
ren que la educación requiere de cambios cons-
tantes, por lo que es esencial estar preparadas y, 
además, no temer al crecimiento continuo. Es 
fundamental trabajar con el corazón y tener la 
humildad necesaria para reconocer errores y 
estar abiertas a escuchar nuevos consejos.

No dejar de formarse, el docente siempre 
tiene que actualizarse y sobre todo fortalecer 
las competencias digitales docentes y los 
temas de inclusión. Trabajar el apoyo de los 
padres y encargados porque es la base del 
éxito escolar. El docente líder no trabaja solo. 
El éxito de la educación es trabajar en equipo 
PARTICIPANTE 6
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El compromiso docente asegura que el estudian-
tado acceda a una educación inclusiva y equitati-
va. Esto es fundamental para garantizar justicia 
en los escenarios educativos y que cada estu-
diante tenga la oportunidad de desarrollar su 
máximo potencial, estableciendo prácticas y es-
trategias que promuevan estos aspectos esen-
ciales.

Ser comprometidas, auténticas y siempre dar 
la milla extra, permitiendo destacar y dar a 
conocer la materia o especialidad que impar-
ta.
PARTICIPANTE 7

La diferencia no se marca deseando hacerla. 
Sé es y por ende se actúa, y entonces lo que 
sea que sos es lo que das.
PARTICIPANTE 11

Vocación y pasión
por la enseñanza

La experiencia de estas docentes les ha permiti-
do comprobar de manera constante que, más 
allá del conocimiento y la capacidad para inno-
var, es fundamental mantener la vocación y la 
pasión por el trabajo docente. Es crucial encen-
der en sus estudiantes la motivación para realizar 
esfuerzos continuos y, como profesionales de la 
educación, enfocarse en desarrollar aprendizajes 
significativos que les permitan sentirse realiza-
dos y felices con su propio desarrollo. Esto impli-
ca un equilibrio entre el amor por la enseñanza, 
el rigor académico y una comunicación efectiva. 
Además, es esencial centrarse en la promoción y 
vivencia de valores, sirviendo como ejemplo y 
modelo a seguir. Hacer una diferencia significati-
va en su labor cotidiana refleja una carrera do-
cente con verdadero liderazgo. 

La profesión docente es aquella que se realiza 
por y con vocación. Amor, rigor y buena co-
municación permitirá que aflore toda la crea-
tividad y las habilidades que se posee para 
orientar a los dicentes, como el trabajo en 
equipo a la vez, cada quien se reconoce a si 
mismo sin esperarlo de nadie.
PARTICIPANTE 12

La educación necesita más vocación que un 
trabajo. Las horas y el tiempo que dedique-
mos está en los niños y ahí es donde está la 
recompensa.
PARTICIPANTE 47

Desarrollo continuo
y autocuidado

El poder ejercer la docencia representa un reto 
diario por lo que es importante, señalan estas 
docentes, la necesidad de formarse continua-
mente, profundizar en diferentes conocimientos 
que les permitan mejorar su práctica, pero tam-
bién cuidar su equilibrio personal, gestionando 
adecuadamente las emociones, manteniendo 
hábitos de vida saludables y buscar aliados entre 
sus propios colegas y las familias.

Formación constante, empatía y tolerancia, 
gestión de emociones, autocuidado, disposi-
ción al cambio y capacidad de trabajo en 
equipo, constante investigación.
PARTICIPANTE 34

Ser sinceros: aceptar cuando no se puede con 
una situación y solicitar ayuda. Ser empáticos: 
nunca juzgar a los estudiantes y nunca permi-
tir que de nuestra boca salgan palabras hi-
rientes por más enojados que estemos. Para 
ellos somos figuras de autoridad: cualquier 
cosa que venga de nosotros los impactará po-
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sitiva o negativamente. No quejarse: la queja 
crea un ambiente pesimista que afectará 
nuestra labor, la relación con los colegas y la 
experiencia educativa de los estudiantes. 
¡Pide ayuda!. Somos personas, necesitamos 
ser escuchadas, expresar lo que sentimos, 
llorar, sentir nuestras emociones. Pero el aula 
NO es un lugar seguro para hacerlo.
PARTICIPANTE 23

Se refleja entonces las apreciaciones de estas 
docentes acerca de las recomendaciones que 
pueden brindar a otras docentes que busquen 
un liderazgo. 

Tal cual se refleja en estos resultados, se revelan 
hallazgos significativos que pueden ayudar a las 
docentes con prácticas más efectivas y enrique-
cedoras en su labor profesional. Los consejos 
que estas docentes dan refieren principalmente 
a la innovación, a la adaptabilidad, a un continuo 
mantenerse al día con nuevas estrategias peda-
gógicas y tecnológicas que permitan un ambien-
te más dinámico, inclusivo y equitativo, permi-
tiendo igualdad de oportunidades para que sus 
estudiantes desarrollen aprendizajes significati-
vos y se sientan cómodos y felices en su entorno 
(Bolívar, 2013; Cifuentes-Medina et al., 2020; Bo-
canegra y Apolaya, 2021; Río, 2021). Pero para 
ello, también es muy importante que las docen-
tes cuiden su vida personal y emocional con el 
fin de dar lo mejor de sí mismas con una calidad 
de entrega y vocación a lo largo de su vida profe-
sional.

Al tener como objeto de trabajo el desarrollo del 
ser humano, la educación contiene en sí misma 
múltiples complejidades en su entramado. Por 
esta y un sinfín de razones más, la preparación 
docente ejerce un pilar fundamental aportando 
al propósito de ofrecer una educación de calidad 
y equitativa.

Las docentes líderes, en ese sentido, aportaron 
ideas y recomendaciones para las instituciones 
que forman a las futuras generaciones de docen-
tes que ejercerán su labor en los diferentes nive-
les, áreas y contextos geográficos del país. Un 
análisis de estas recomendaciones brindará una 
visión profunda acerca de lo que consideran 
estas profesionales es competencia de quienes 
se responsabilizan de la formación docente, y 
además permite brindar herramientas y estrate-
gias adecuadas para una labor educativa de 
mejor calidad y, por supuesto, de un liderazgo 
transformador. La siguiente figura refleja los prin-
cipales aspectos que refieren a estas recomen-
daciones:

Figura 6
Palabras clave acerca de las recomendaciones 
para docentes.
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Recomendaciones a
instituciones de
formación docente
Uno de los aspectos que interesó conocer al tra-
bajar con las líderes mediante el estudio fue 
identificar qué aspectos ellas consideraban rele-
vantes que las unidades formadoras de docentes 
tomen en cuenta para mejorar los procesos aca-
démicos y, concretamente, el perfil de salida de 
las profesionales que gradúan. A continuación, 
se presenta una síntesis de los aspectos que, 
desde la mirada de esas líderes, conviene consi-
derarse en la formación de docentes (ver figura 
7).

Figura 7
Asociación de las recomendaciones brindadas 
por las docentes líderes a las instituciones 
formadoras de profesionales en educación.

Desarrollo de habilidades blandas y 
socioemocionales

Desde la opinión de estas docentes, las habilida-
des blandas y socioemocionales son un conjunto 
de habilidades no técnicas cuyo fin es permitir a 
las personas desenvolverse de forma efectiva en 
las diferentes áreas de su vida. Uno de los aspec-
tos que consideran dentro de estas habilidades 
es la comunicación efectiva, pues al comunicarse 
de manera clara, concisa y persuasiva, se pueden 
expresar las ideas y propuestas de forma concre-
ta. Además, concluyen que no es solamente ex-
presar sus ideas, sino también escuchar activa-
mente, aunado a la empatía hacia lo que otras 
personas están expresando. En términos genera-
les, las habilidades socioemocionales participan 
de manera activa en la consolidación de la es-
cuela como un espacio de paz e interacción posi-
tiva y promueven la creación de ambientes pro-
picios para el aprendizaje. Según Sepúlveda 
(2017), las relaciones de amistad, convivencia y 
conflictos son procesos que se establecen direc-
tamente en el aula y que no solo afectan el am-
biente del aula, sino a todas las personas inte-
grantes de esta y su aprendizaje.

El aula se constituye muchas veces en un espacio 
complejo porque confluyen estados emociona-
les y condiciones diversas que ameritan ser aten-
didas, a veces de manera diametralmente 
opuestas. La docente requiere liderar los proce-
sos para que los mundos emocionales que con-
vergen en el aula se logren alinear y constituir un 
ambiente de seguridad, aceptación e inclusión 
para todas las personas. La docente como líder 
proporciona a las personas estudiantes pautas 
para interpretar y reaccionar emocionalmente 
ante determinadas situaciones. De acuerdo con 
Goleman (2016), la persona que lidera es, por 
definición: 
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El principal “gestor de significado” de un 
grupo. En contextos de crisis o turbulencia, 
todas las miradas convergen en el líder en 
busca de orientación. Desempeña un papel 
fundamental en el clima emocional colectivo, 
ya que explícita o implícitamente determina la 
norma emocional del grupo. Si un líder carece 
de la capacidad para encauzar las emociones 
adecuadamente, nada de lo que haga funcio-
nará como es debido (p. 1).

Dentro de las habilidades blandas más mencio-
nadas por las participantes del estudio se en-
cuentran la empatía y la capacidad de escucha.

Acercarse a la realidad de los estudiantes, 
leer el contexto, todas las realidades son dife-
rentes, hay que marcar la diferencia.
PARTICIPANTE 30

Escuchar a las mujeres, sus demandas y retos. 
PARTICIPANTE 15

Lo administrativo lo deben de hacer los admi-
nistrativos para que los docentes tengan 
tiempo de ser creativos, innovadores y con 
más tiempo para dedicar a escuchar a sus es-
tudiantes.
PARTICIPANTE 22

Acerca de la empatía, esta es necesaria para 
poder comprender las necesidades, intereses y 
expectativas de las personas con las que se está 
interactuando. Se visualiza este componente 
como esencial en la construcción de vínculos 
sanos y fuertes, lo que permite efectivizar el tra-
bajo, independientemente de las características 
de las personas que integran cualquier grupo.

Formación emocional acompañada de lo pro-
fesional como tal.
PARTICIPANTE 16

Formar a los docentes bajo un marco de res-
ponsabilidad y ética profesional. La imple-
mentación de la sensibilidad en el trabajo es 
esencial, nunca sabemos si el único rato que 
los niños pasan bien es en la escuela.
PARTICIPANTE 41

Justamente, la empatía y una buena comunica-
ción colaboran no solo en forjar vínculos adecua-
dos, sino también en la resolución de conflictos, 
imprevistos o situaciones que requieran solu-
ción. Una buena negociación y resolución de 
conflictos permite crear un ambiente tanto posi-
tivo como constructivo; por lo tanto, formar en 
esta habilidad permitirá a las personas identificar 
problemas, analizar las diferentes perspectivas y 
encontrar soluciones que satisfagan a todas las 
personas implicadas:

Ser más realistas muchas veces las cosas que 
nos enseñan no se adaptan a la realidad en 
clases.
PARTICIPANTE 5

Formar docentes con los pies puestos en la 
tierra. Con claridad de los desafíos de la edu-
cación en la sociedad actual.
PARTICIPANTE 19

Un elemento importante que estas docentes 
consideran clave en la formación profesional es 
capacitarse para el aprendizaje o adquisición de 
nuevas habilidades, desarrollar las herramientas 
suficientes que les permitan ajustarse a situacio-
nes diferentes e inesperadas, y además incenti-
var la flexibilidad en su forma de pensar; esto im-
plica fortalecer la capacidad de adaptarse a las 
circunstancias:

Formación en el trabajo interdisciplinario y en 
diferentes campos laborales.
PARTICIPANTE 4
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El proceso de formación debe permitir poten-
ciar habilidades blandas como el trabajo en 
equipo y valores como la empatía, solidari-
dad entre otros, el conocimiento está a un clic 
cualquiera puede tenerlo, lo que es irrempla-
zable es el calor humano, menos razón más 
corazón.
PARTICIPANTE 2

El trabajo en equipo es algo que se enfatiza 
mucho a lo largo de toda la investigación, pero 
en este aspecto en particular se menciona como 
un ingrediente de éxito para el logro de objeti-
vos comunes, a través de la colaboración, el 
compartir ideas y soluciones, y la resolución de 
conflictos de forma constructiva y responsable.

Una formación práctica y realista

Un criterio importante respecto a la formación 
docente es que esta debe centrarse en que los 
procesos educativos se caractericen por ser 
tanto prácticos como realistas. El propósito de 
esta función es que el estudiantado se prepare 
para enfrentar desafíos en el mundo real, con un 
énfasis en el aprendizaje experiencial y en el de-
sarrollo de habilidades prácticas, aplicando co-
nocimientos en entornos verdaderos y concre-
tos.

Que brinden la posibilidad de aulas abiertas, 
toda experiencia es enriquecedora, que 
formen conocimiento y que participen activa-
mente en los espacios políticos locales y na-
cionales, donde pueda incidir en cambios 
para mejorar la educación costarricense.
PARTICIPANTE 3

Brindar una formación más real de acuerdo 
con el contexto donde se laborará: abordar 
estrategias para proceso de enseñanza con 
chicos en diferentes adecuaciones; propor-

cionar herramientas y recursos útiles para 
apoyar socioemocionalmente a las personas a 
quienes les enseñamos.
PARTICIPANTE 23

Mayor inserción en el mundo real y las mejo-
res prácticas educativas actuales.
PARTICIPANTE 25

Estas habilidades refieren a un liderazgo efecti-
vo, en donde estén presentes la motivación, el 
empoderamiento, y la colaboración, entre otras; 
dichas habilidades contribuirán a un impacto po-
sitivo en el entorno en el que se desarrolle.

Implementar cursos de liderazgo o bien esta-
blecer alianzas para que se impartan esos 
cursos desde otras universidades extranjeras 
para brindar también nuevas oportunidades 
en que el docente se puede especializar y no 
limitarse a solo dar clases ya que se puede di-
versificar en la profesión.
PARTICIPANTE 21

La capacitación en tema de mediación peda-
gógica, abrir los espacios (por medio del pre-
supuesto) para el liderazgo y el crecimiento 
profesional.
PARTICIPANTE 28

También aspiran a que, en esta formación, se en-
fatice la necesidad de ser realistas a la hora de 
enseñar, evitando que la educación sea eminen-
temente teórica. En definitiva, la práctica es 
esencial en la formación docente, y proponen 
que, desde el inicio, las aspirantes puedan reali-
zar pequeños ejercicios que las introduzcan en 
su futura labor profesional, no solo dentro del 
aula, sino también en espacios donde puedan 
relacionarse con los diferentes actores de la co-
munidad.
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Ser claro con los futuros profesionales en edu-
cación haciéndolos conscientes que la reali-
dad no se visualiza en el salón de clase forma-
ción universitaria, sino al momento de estar 
frente a los diferentes desafíos que envuelta a 
la educación y la sociedad.
PARTICIPANTE 12

A las instituciones otorgadas de formar y de-
sarrollar herramientas de aprendizaje para el 
ejercicio de la docencia, considero que más 
allá de romantizar una carrera con alto com-
promiso social, debe estar ajustada a la reali-
dad, de los tiempos con apego a la realidad 
nacional y evitar comparaciones con estilos, 
métodos y pedagogías foráneas.
PARTICIPANTE 26

Innovación y creatividad

La innovación y la creatividad son herramientas 
fundamentales en la labor educativa. Por tanto, 
para estas docentes, las instituciones de educa-
ción superior deben desarrollar y fortalecer 
ambas, ya que permiten generar ideas nuevas, 
originales, útiles, significativas y adaptables a los 
entornos. Todos estos elementos confluyen en 
una innovación exitosa. Para lograrlo, una suge-
rencia que ofrecen es promover la capacidad 
de identificar problemáticas a través de una 
visión analítica, lo que facilita encontrar solu-
ciones creativas. Solamente a partir de este en-
foque se puede generar una innovación exitosa 
que permita identificar los obstáculos a vencer 
para alcanzar el objetivo propuesto.

Les propondría casos para resolver en forma 
creativa y dinámica en grupos, donde a través 
de otros ejemplos exitosos puedan realizar 
anteproyectos o incluso colaborar en proyec-
tos o propuestas de grupos anteriores para 

evaluar factibilidad y mejorar procesos de en-
señanza aprendizaje.
PARTICIPANTE 4

Que la práctica educativa sea supervisada y 
se genere retroalimentación por parte de los 
docentes universitarios desde la visión del li-
derazgo.
PARTICIPANTE 14

Como ya se mencionó, la reflexión continua es 
esencial en la innovación, lo que hace necesario 
desarrollar el pensamiento crítico, ya que este 
permite evaluar la información, señalar sesgos y 
filtrar los datos; esto será la base para tomar de-
cisiones informadas. Este tipo de pensamiento 
ayudará a que las ideas, además de estar contex-
tualizadas, sean factibles y efectivas de realizar.

Es importante que las personas, a través de su 
formación, también puedan identificar sus pro-
pias capacidades y las habilidades más fuertes 
que poseen, lo cual les permitirá lograr los obje-
tivos propuestos. Dado lo anterior, la autoefica-
cia es esencial, ya que permite a las personas, 
una vez identificados los problemas, saber 
cuáles herramientas o habilidades que poseen 
son más fuertes y útiles para solucionar los pro-
blemas de forma creativa, innovadora, eficaz, 
viable y eficiente:

Empoderar al docente como un profesional 
de alto nivel.
PARTICIPANTE 48

Formación en habilidades: trabajo en equipo, 
investigación, tecnologías, AI.
PARTICIPANTE 48
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El nuevo profesional debe utilizar el conoci-
miento que encierra cualquier programa de 
estudio, como el medio para conocer la parti-
cularidad de cada estudiante y su entorno, así 
como sus cualidades, habilidades y destrezas.
PARTICIPANTE 42

Todas estas acciones pueden desarrollarse de 
forma individual; por ello, paralelo a lo anterior, 
ellas recomiendan potenciar la capacidad cola-
borativa, pues esto ayudará a tener diferentes 
perspectivas, con aportes más constructivos de 
ideas y de soluciones conjuntas, tomando en 
cuenta diferentes puntos de vista.

Liderazgo y empoderamiento 

En la docencia, el liderazgo de una persona se 
refleja en su capacidad para visualizar y lograr 
metas, aliarse con otras personas para el logro 
de estas, y motivar, inspirar y potenciar las habili-
dades de quienes le rodean en función de objeti-
vos comunes. Esto implica tomar la iniciativa, 
tener sentido de orientación y visión para cons-
truir las estrategias necesarias. Además, es fun-
damental crear un ambiente en el que las perso-
nas se sientan seguras, y donde se propicie su 
crecimiento personal y profesional:

Tener profesionales de la enseñanza líderes y 
conscientes que son formadores de docentes 
y todo lo que esto implica.
PARTICIPANTE 17

Es necesario que los muchachos reconozcan 
que nada es fácil y que dejen tener valentía y 
mucha fuerza de voluntad para ir contra 
mareas negativas que no hacen y no dejan 
hacer.
PARTICIPANTE 33

El empoderamiento se liga al liderazgo en el 
sentido de que un líder tiene la capacidad de 
buscar recursos, dar poder y fortalecer la toma 
de decisiones autónomas.

Por tanto, la formación en liderazgo es clave 
para la futura docencia, y desarrollar estas carac-
terísticas se vuelve esencial, siendo este un eje 
central en la formación docente.

Asimismo, es fundamental que en su formación 
se fomente el trabajo en equipo y las labores co-
laborativas. De esta manera, las personas docen-
tes desarrollan capacidades para trabajar con 
otros, compartir ideas, resolver conflictos y asu-
mir responsabilidades, junto con las consecuen-
cias de sus decisiones. Esto fomenta característi-
cas de liderazgo efectivo, aprovechando las for-
talezas y perspectivas de los participantes para 
construir logros comunes:

Formar profesionales con conciencia de cla-
se, y vínculos con su entorno.
PARTICIPANTE 38

Trabajo en equipo y no mandar tanto para 
que otros hagan.
PARTICIPANTE 32

En el trabajo docente, el aprendizaje va más allá 
de adquirir conocimientos: es necesario desarro-
llar integralmente al estudiantado. Dentro de 
este desarrollo, se requiere formar a los estu-
diantes para que tomen decisiones de manera 
autónoma, siendo responsables, participativos y 
colaborativos, empoderándolos para que se 
sientan dueños de su formación y motivados a 
alcanzar su máximo potencial.
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Además, un aspecto importante en el liderazgo 
es la comunicación. Como se ha mencionado an-
teriormente, esta permite expresar ideas de 
manera clara y concisa, persuadir cuando sea ne-
cesario, y también escuchar y empatizar con los 
demás. Estos elementos son fundamentales para 
ejercer un liderazgo efectivo y construir relacio-
nes positivas con los diferentes actores educati-
vos.

Actualización y
formación continua

Dentro de las recomendaciones que ofrecen las 
profesionales hacia las instituciones de forma-
ción docente, se revela que uno de los ejes esen-
ciales es la actualización y la formación continua, 
refiriéndose a un proceso de aprendizaje perma-
nente donde los profesionales puedan mante-
nerse a la vanguardia, desarrollar nuevas habili-
dades y conocimientos e incorporar los avances 
en los diferentes campos del saber. Lograr lo an-
terior requiere más allá de la voluntad propia. 
Por ello, insisten en que los entes formativos pro-
muevan la necesidad de formarse y capacitarse 
de forma continua, lo que implica tener una 
apertura a nuevas ideas y una disposición soste-
nida a aprender, de tal manera que puedan vi-
sualizar y aprovechar cada oportunidad de 
aprendizaje que se les presente:

Actualización de contenidos y la inclusión de 
la Neurociencia como apoyo educacional. 
PARTICIPANTE 20

Promover y ejecutar la capacitación y actuali-
zación, a través de espacios de oportunidad 
donde las mujeres puedan liderar procesos y 
actividades.
PARTICIPANTE 40

Ya la neurociencia desplazó muchos de los 
conocimientos y prácticas docentes obsoletas 
que aún se siguen transmitiendo. Es hora de 
cambiar, de evaluar los programas y ser más 
efectivos en la formación de futuros docen-
tes.
PARTICIPANTE 10

Una forma de resaltar la importancia de la forma-
ción continua es a través de la reflexión y autoe-
valuación, lo que significa que cada docente 
analice su propia práctica, identifique fortalezas 
y oportunidades de mejora, y busque estrategias 
para subsanar esas necesidades, estableciendo 
metas concretas para el incremento de su desa-
rrollo profesional.

Implementar propuestas que promuevan la 
investigación científica, el emprendedurismo.
PARTICIPANTE 45

Establecer un perfil de formación del docente 
de acuerdo con las exigencias del siglo en 
que vivimos y establecer un plan de actualiza-
ción profesional de manera que el docente 
sepa qué le hace falta aprender para estar 
siempre actualizado.
PARTICIPANTE 6

También consideran que promover la colabora-
ción y el intercambio de ideas permite crear co-
munidades de aprendizaje, colaboraciones entre 
colegas y compartir nuevas experiencias, lo cual 
facilita abordar nuevas perspectivas de la prácti-
ca docente. En este sentido, los espacios de for-
mación se convierten en valiosos campos de 
aprendizaje.
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Como resultado de todo esto, uno de los objeti-
vos es que el personal docente sienta la necesi-
dad continua de actualizarse en su labor. Por 
ello, además de la formación inicial que reciben 
y que ofrecen estas instituciones, también es im-
portante que se promuevan espacios de capaci-
tación, tanto presenciales como virtuales o 
mixtos, para el desarrollo de nuevas habilidades 
y conocimientos. Asimismo, se debe motivar a 
las personas a participar, resaltando la impor-
tancia de esta información y el fortalecimiento 
que otorga el mantenerse a la vanguardia en 
su campo profesional, contribuyendo así a la 
mejora de su labor docente.
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Reflexiones 
finales

El rol de las mujeres docentes en el sistema 
educativo nacional ha sido fundamental desde 
sus inicios y en todo el avance de este; estas 
docentes han enfrentado numerosos desafíos, 
pero también han mostrado un compromiso 
constante con la formación, la innovación y el 
empoderamiento. En muchos casos, se han 

convertido en verdaderas líderes, ejerciendo una 

influencia significativa en las personas a su 

alrededor y gestionando cambios importantes 

en distintos espacios de la educación costarri-

cense, ya sea en procesos formativos de docen-

tes, en las condiciones laborales, en la implica-

ción familiar o directamente en el aprendizaje 

del estudiantado.

La empatía, la comprensión, la capacidad crítica 

y la resiliencia son algunas de las características 

comunes entre las docentes líderes. Estas actitu-

des han sido inspiradas por modelos a seguir o 

personas que, sin proponérselo, marcaron sus 

vidas y las influenciaron profundamente. Algu-

nos de esos modelos a seguir fueron docentes 

universitarios que, mediante sus enseñanzas y 

prácticas, facilitaron su propio proceso de apren-

dizaje y les guiaron hacia el maravilloso mundo 

de la educación.

Estos modelos han tenido un impacto significati-

vo y duradero en la manera en que ellas abordan 

su labor profesional, sirviendo como fuente de 

inspiración. Su forma de enseñar, la innovación, 

su actitud hacia el aprendizaje, la organización, 

el orden y la disciplina, una ética profesional 

sólida, así como un dominio sobresaliente de los 

campos de saber o contenidos específicos en los 

que se desempeñan, han sido elementos clave.

El análisis de los datos recopilados evidencia 

que estas docentes tienen un fuerte compromiso 

con su desarrollo profesional y con la innovación. 

Además, se visualizan en el futuro orientadas 

hacia la mejora de sus competencias, principal-

mente en el uso de tecnologías y metodologías 

innovadoras, con el objetivo no solo de perfec-

cionar sus propias prácticas, sino también de 

compartir esos conocimientos y experiencias con 

sus colegas. De este modo, el enfoque colabora-

tivo es parte integral de sus prácticas, propician-

do el trabajo en conjunto con el estudiantado, 

con otros docentes, con las familias y con diver-

sos actores de la comunidad. En algunos casos, 

también demuestran un interés particular por la 

investigación y la actualización constante.

Se destaca también la persistencia por generar 

una cultura de apoyo y empoderamiento en los 

entornos educativos. Las docentes líderes han 

demostrado un claro esfuerzo por establecer un 

intercambio constante y la construcción de redes 

de apoyo entre docentes, familias y la comuni-

dad en general. Adicionalmente, se evidencia 

una dedicación a ser un soporte en el desarrollo 

de competencias tanto para estudiantes como 

para sus colegas, pues tienen como objetivo 

claro que todas estas acciones inciden directa-

mente en el incremento de la calidad de la edu-

cación.

Sus experiencias indican que el trabajo conjunto 

para desarrollar diversas actividades en las co-

munidades fortalece el trabajo en equipo, la 

creatividad, la expresión y el pensamiento críti-
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co, así como la vivencia de valores y el modelaje 

de actitudes éticas y profesionales. También han 

considerado la importancia de reforzar el rol de 

las mujeres en la práctica docente y en su rela-

ción con las familias, de una manera integral y 

participativa.

Una de las herramientas más valoradas ha sido la 

formación continua y el desarrollo profesional, 

pues desde allí se promueve la colaboración y el 

intercambio de ideas, no solo dentro de las insti-

tuciones donde laboran, sino más allá de ellas, 

creando o buscando espacios de formación. La 

actualización ha sido para ellas una estrategia in-

falible para enfrentar los desafíos que han expe-

rimentado a lo largo de sus trayectorias profesio-

nales.

Como denominador común se observa una valo-

ración positiva y una fuerte aplicación práctica 

de estrategias de comunicación efectiva como 

herramienta clave para posibilitar el quehacer 

docente y el trabajo colaborativo con los distin-

tos actores educativos. La comunicación adquie-

re una importancia superlativa, especialmente en 

contextos socialmente deprimidos, donde el es-

tudiantado, en sus hogares y comunidades, no 

cuenta con ambientes propicios para el aprendi-

zaje. Por el contrario, se encuentran en entornos 

que vulneran sus derechos y donde la educación 

no es suficientemente valorada, ni por la familia 

ni por el contexto comunal.

Asimismo, se destaca en estas líderes la empatía. 

A lo largo de su vida profesional, su posiciona-

miento empático con el estudiantado les ha 

permitido reconocer y valorar a cada estudiante 

como un individuo único, brindándole los 

apoyos emancipadores que les permiten avanzar 

en su aprendizaje e, incluso, en algunos casos, 

en el desarrollo de un proyecto de vida. 

Otra característica que se logró captar en algu-

nos de los casos de estas docentes es su nivel de 

profundidad, profesionalismo y creatividad, 

evidenciado a través de una alta preparación 

académica, un excelente dominio de sus conte-

nidos y un estándar de excelencia que motiva a 

las personas que las rodean. Esto se manifiesta 

en la constante búsqueda de estrategias para 

adaptar los métodos de enseñanza a las realida-

des del estudiantado, promoviendo un aprendi-

zaje más atractivo y relevante. Además, su 

gestión les ha permitido generar apoyos y liderar 

la resolución de conflictos de manera creativa, 

integral y flexible.

Un argumento del que estas docentes son cons-

cientes es la complejidad de la realidad de las 

aulas y del sistema educativo, en el que conver-

gen múltiples factores. Ante esto, han desarrolla-

do una notable resiliencia para enfrentar los 

desafíos personales y profesionales, tales como 

la falta de recursos, el limitado apoyo administra-

tivo y las dificultades para manejar la tecnología.

Otro aspecto en el que han necesitado demos-

trar resiliencia es en la marcada división de 

género en el entorno profesional. Muchas de 

ellas han tenido que enfrentarse a la percepción 

social que equipara la labor docente con la 

maternidad, lo cual desvirtúa su profesionalidad, 

dificultando la posibilidad de demostrar sus 

capacidades. Para contrarrestar esto, han tenido 

que fortalecerse, evidenciar su valía y abrirse 

camino en su entorno profesional, particular-

mente en áreas como la gestión y la administra-

ción.

95



Asimismo, se han enfrentado a desafíos que tras-

cienden el aula, relacionados con las condiciones 

socioeconómicas del estudiantado, que afectan 

profundamente la labor educativa. La falta de in-

volucramiento familiar, la desmotivación y la po-

breza material del estudiantado son barreras que 

estas docentes han abordado mediante un enfo-

que empático y colaborativo. Han trabajado por 

entender el contexto de dichas problemáticas, 

buscando la participación de las familias para fo-

mentar un mayor compromiso que permita la 

permanencia del estudiante en el sistema y me-

jore su rendimiento académico.

Las docentes participantes se han consolidado 

como líderes a través de una comunicación cons-

tante y la adaptación de la enseñanza a las con-

diciones y necesidades del contexto. Han com-

prendido las realidades y características diversas 

de sus estudiantes con un enfoque de derechos, 

manteniendo la convicción de que la inclusión y 

la equidad deben ser compañeras inseparables 

de la educación.

Estas mujeres líderes han recorrido un camino 

inspirador, marcado por la vocación, el profesio-

nalismo y la creatividad, dejando una huella en el 

sistema educativo del país. Su liderazgo impulsa 

cambios significativos en la calidad de la educa-

ción y en el desarrollo integral en los contextos 

donde ejercen su labor, contribuyendo a una so-

ciedad más equitativa y a una mejor calidad de 

vida a través de la educación.
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